
FILTER OFF.

USE ALL.

EXECUTE.

FILTER OFF.

USE ALL.

EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=Q1_M Q2_M Q3_M Q4_M Q5_M Q6_M Q7_M Q8_M Q9_M Q10_M Q1

1_M Q12_M Q13_M Q14_M Q15_M Q16_M Q17_M Q18_M Q19_M Q20_M Q21_M Q22_M Q23_M

 Q24_M Q1_S Q2_S Q3_S Q4_S Q5_S Q6_S Q7_S Q8_S Q9_S Q10_S Q11_S Q12_S Q13_S

 Q14_S Q15_S Q16_S Q17_S Q18_S

Q19_S Q20_S Q21_S Q22_S Q23_S

  /ORDER=ANALYSIS.

Frequencies

[DataSet1] C:\Documents and Settings\-\Os meus documentos\MESTRADO\SPSS\Aná

lise2\DADOS_QUEST.sav0.sav

O trabalho 
que realizo 

influencia os 
meus níveis 

de motivação.

A minha 
motivação 

deriva 
directamente 

do 
relacionament

o com os 
meus colegas

.

Os meus 
superiores 

hierárquicos 
influenciam os 
meus níveis 

de motivação.

Sinto que os 
meus colegas 

estão 
motivados no 

local de 
trabalho.

Sinto-me 
motivado(a) 
no meu local 
de trabalho.                                                                                                                         

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics

A experiência 
profissional 

faz-me sentir 
motivado.

Os recursos 
físicos do 

meu local de 
trabalho são 

fonte de 
motivação.

Se tivesse 
mais 

recompensas 
profissionais, 
sentir-me-ia 

mais motivado
(a).

Sinto-me 
motivado para 

realizar um 
trabalho de 
qualidade.

Gosto do tipo 
de tarefas que 

me estão 
atribuídas.

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics
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Constato que 
os níveis de 
participação 

em termos de 
decisões 

operacionais 
aumentaram 
no que diz 
respeito à 

minha 
unidade 

orgânica, 
desde que foi 
implementado 

o SIADAP.

O meu nível 
de motivação 

aumentou 
desde que foi 
implementado 
o sistema de 

avaliação 
SIADAP na 
Instituição.

A definição de 
objectivos 
leva-me a 

trabalhar com 
mais afinco. 

Gosto de dar 
o meu melhor 

pela 
instituição, 

mesmo sem 
me ser 

solicitado.

Com mais 
autonomia 
seria mais 

eficaz no meu 
trabalho.

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics

O sistema de 
avaliação do 
desempenho 

aumentou 
significativam
ente o grau de 

formalismo 
(burocracia) 

na 
organização. 

Por vezes 
sinto-me 

desmotivado
(a) devido à 

pressão 
inerente ao 

cumprimento 
dos prazos de 

cada 
objectivo.

Acredito que 
desempenhos 
individuais de 

qualidade 
contribuirão 

para 
Instituições de 

qualidade e 
de excelência.

O sistema de 
comunicação 

interna 
tornou-se 

mais eficaz 
desde que a 
Instituição 

gere as suas 
actividades 

numa 
perspectiva 

de gestão por 
objectivos.

Sinto que o 
sistema de 

avaliação do 
desempenho 

tem, por 
vezes, 

desmotivado 
as dinâmicas 
de trabalho 
em equipa.

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics

Com as 
pessoas que 
me relaciono 

e que convivo.                 

Se estiver 
mais motivado 
produzo mais 
e com maior 
qualidade.

Sinto que 
existe sentido 
de justiça e 
equilíbrio na 

atribuição das 
classificações

.

O meu papel 
na 

Organização 
ficou muito 
mais claro 
desde a 

implementaçã
o do sistema 
de avaliação 

do 
desempenho.

Após a 
implementaçã
o do sistema 
de avaliação 

do 
desempenho 
aumentaram 
os níveis de 

compromisso 
com o serviço 

e com a 
Instituição.

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics
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Conciliação 
da vida 

profissional 
com a vida 

social/familiar.

As 
recompensas 
e benefícios 

que recebo da 
organização 

onde trabalho.

A 
remuneração 
que recebo 
tendo em 
conta as 
minhas 

funções.                                                                        

O respeito e 
tratamento 

por parte dos 
meus 

colegas.

O respeito e 
tratamento 

que recebo do 
meu superior 
hierárquico.

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics

Processo de 
auto-

avaliação. 

Processo de 
definição de 
objectivos 
individuais.

Impacte da 
avaliação do 
desempenho 

na progressão 
na carreira.

Impacte da 
avaliação do 
desempenho 
na qualidade 
do trabalho.

Existência de 
um sistema 
de avaliação 

do 
desempenho.

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics

O 
reconhecimen

to da 
importância 
da minha 
unidade 

orgânica na 
concretização 
da missão e 

dos objectivos 
estratégicos 

da Instituição.

Os níveis de 
participação e 
envolvimento 

dos 
trabalhadores 

nos 
processos de 

tomada de 
decisão 

relativas à 
minha 

unidade 
orgânica.

As 
oportunidades 
de formação e 
desenvolvime

nto 
resultantes do 
processo de 
avaliação.

Atitude das 
pessoas 

envolvidas no 
processo de 
avaliação do 
desempenho.

Classificação 
atribuída.

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics

O número de 
trabalhadores 

que estão 
afectos à 

minha 
unidade 
orgânica 

neste 
momento.

Sistemas de 
Informação e 
Comunicação 
directamente 

ligados ao 
processo de 
avaliação do 
desempenho.

Impacte da 
avaliação do 
desempenho 

na imagem da 
Instituição no 

exterior.

Impacte da 
avaliação do 
desempenho 
na qualidade 

do 
relacionament
o interpessoal

.

A 
transparência 
e agilidade do 

sistema de 
comunicação 

interna. 

Valid

Missing

N

00000

110110110110110

Statistics
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Alinhamento 
dos objectivos 

individuais 
com os 

objectivos 
estratégicos 

da Instituição.

As condições 
de trabalho 
que me são 

oferecidas em 
termos de 

espaço físico 
e 

equipamentos 
disponíveis.

Valid

Missing

N

00

110110

Statistics

Frequency Table

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,08,28,29

91,843,643,648

48,226,426,429

21,810,910,912

10,97,37,38

3,62,72,73

,9,9,91

Sinto-me motivado(a) no meu local de trabalho.                                                                                                                         

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,03,63,64

96,420,020,022

76,427,327,330

49,125,525,528

23,615,515,517

8,27,37,38

,9,9,91

Sinto que os meus colegas estão motivados no local de trabalho.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,016,416,418

83,638,238,242

45,525,525,528

20,08,28,29

11,86,46,47

5,53,63,64

1,81,81,82

Os meus superiores hierárquicos influenciam os meus níveis de motivação.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,06,46,47

93,631,831,835

61,819,119,121

42,710,910,912

31,817,317,319

14,57,37,38

7,37,37,38

A minha motivação deriva directamente do relacionamento com os meus colegas.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,019,119,121

80,955,555,561

25,512,712,714

12,77,37,38

5,51,81,82

3,62,72,73

,9,9,91

O trabalho que realizo influencia os meus níveis de motivação.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,020,920,923

79,153,653,659

25,514,514,516

10,95,55,56

5,52,72,73

2,72,72,73

Gosto do tipo de tarefas que me estão atribuídas.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,027,327,330

72,745,545,550

27,312,712,714

14,57,37,38

7,36,46,47

,9,9,91

Sinto-me motivado para realizar um trabalho de qualidade.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,047,347,352

52,729,129,132

23,610,910,912

12,75,55,56

7,33,63,64

3,6,9,91

2,72,72,73

Se tivesse mais recompensas profissionais, sentir-me-ia mais motivado(a).
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,05,55,56

94,524,524,527

70,028,228,231

41,816,416,418

25,514,514,516

10,96,46,47

4,54,54,55

Os recursos físicos do meu local de trabalho são fonte de motivação.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,018,218,220

81,860,960,967

20,912,712,714

8,24,54,55

3,63,63,64

A experiência profissional faz-me sentir motivado.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,010,910,912

89,133,633,637

55,530,030,033

25,510,010,011

15,57,37,38

8,27,37,38

,9,9,91

Com mais autonomia seria mais eficaz no meu trabalho.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,051,851,857

48,238,238,242

10,04,54,55

5,53,63,64

1,8,9,91

,9,9,91

Gosto de dar o meu melhor pela instituição, mesmo sem me ser solicitado.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,04,54,55

95,518,218,220

77,327,327,330

50,010,010,011

40,019,119,121

20,912,712,714

8,28,28,29

A definição de objectivos leva-me a trabalhar com mais afinco. 

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,0,9,91

99,16,46,47

92,713,613,615

79,113,613,615

65,524,524,527

40,920,020,022

20,920,920,923

O meu nível de motivação aumentou desde que foi implementado o sistema de avaliação 
SIADAP na Instituição.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,0,9,91

99,113,613,615

85,516,416,418

69,127,327,330

41,814,514,516

27,316,416,418

10,910,910,912

Constato que os níveis de participação em termos de decisões operacionais aumentaram 
no que diz respeito à minha unidade orgânica, desde que foi implementado o SIADAP.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,015,515,517

84,529,129,132

55,519,119,121

36,412,712,714

23,610,010,011

13,610,010,011

3,63,63,64

Sinto que o sistema de avaliação do desempenho tem, por vezes, desmotivado as 
dinâmicas de trabalho em equipa.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,01,81,82

98,218,218,220

80,023,623,626

56,424,524,527

31,89,19,110

22,713,613,615

9,19,19,110

O sistema de comunicação interna tornou-se mais eficaz desde que a Instituição gere as 
suas actividades numa perspectiva de gestão por objectivos.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,018,218,220

81,832,732,736

49,116,416,418

32,717,317,319

15,55,55,56

10,06,46,47

3,63,63,64

Acredito que desempenhos individuais de qualidade contribuirão para Instituições de 
qualidade e de excelência.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,07,37,38

92,720,020,022

72,724,524,527

48,211,811,813

36,49,19,110

27,324,524,527

2,72,72,73

Por vezes sinto-me desmotivado(a) devido à pressão inerente ao cumprimento dos prazos 
de cada objectivo.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,011,811,813

88,232,732,736

55,522,722,725

32,716,416,418

16,45,55,56

10,910,010,011

,9,9,91

O sistema de avaliação do desempenho aumentou significativamente o grau de 
formalismo (burocracia) na organização. 
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,0,9,91

99,124,524,527

74,520,920,923

53,619,119,121

34,510,010,011

24,514,514,516

10,010,010,011

Após a implementação do sistema de avaliação do desempenho aumentaram os níveis de 
compromisso com o serviço e com a Instituição.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Total

Valid

100,0100,0110

100,012,712,714

87,318,218,220

69,118,218,220

50,918,218,220

32,720,920,923

11,811,811,813

O meu papel na Organização ficou muito mais claro desde a implementação do sistema 
de avaliação do desempenho.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Total

Valid

100,0100,0110

100,012,712,714

87,315,515,517

71,816,416,418

55,517,317,319

38,219,119,121

19,119,119,121

Sinto que existe sentido de justiça e equilíbrio na atribuição das classificações.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Discordo totalmente

Discordo

Discordo ligeiramente/um 
pouco

Não sei/estou indeciso (a)

Concordo ligeiramente/um 
pouco

Concordo

Concordo totalmente

Total

Valid

100,0100,0110

100,049,149,154

50,932,732,736

18,27,37,38

10,94,54,55

6,4,9,91

5,53,63,64

1,81,81,82

Se estiver mais motivado produzo mais e com maior qualidade.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,010,910,912

89,150,050,055

39,121,821,824

17,36,46,47

10,910,010,011

,9,9,91

Com as pessoas que me relaciono e que convivo.                 

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,027,327,330

72,744,544,549

28,214,514,516

13,62,72,73

10,96,46,47

4,54,54,55

O respeito e tratamento que recebo do meu superior hierárquico.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,012,712,714

87,354,554,560

32,714,514,516

18,26,46,47

11,810,910,912

,9,9,91

O respeito e tratamento por parte dos meus colegas.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Total

Valid

100,0100,0110

100,015,515,517

84,514,514,516

70,07,37,38

62,722,722,725

40,020,020,022

20,020,020,022

A remuneração que recebo tendo em conta as minhas funções.                                                                        

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Total

Valid

100,0100,0110

100,013,613,615

86,414,514,516

71,810,910,912

60,925,525,528

35,519,119,121

16,416,416,418

As recompensas e benefícios que recebo da organização onde trabalho.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,010,910,912

89,133,633,637

55,528,228,231

27,36,46,47

20,914,514,516

6,45,55,56

,9,9,91

Conciliação da vida profissional com a vida social/familiar.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Total

Valid

100,0100,0110

100,021,821,824

78,225,525,528

52,728,228,231

24,510,010,011

14,510,010,011

4,54,54,55

Existência de um sistema de avaliação do desempenho.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,0,9,91

99,120,920,923

78,226,426,429

51,828,228,231

23,611,811,813

11,86,46,47

5,55,55,56

Impacte da avaliação do desempenho na qualidade do trabalho.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Total

Valid

100,0100,0110

100,016,416,418

83,611,811,813

71,820,920,923

50,917,317,319

33,617,317,319

16,416,416,418

Impacte da avaliação do desempenho na progressão na carreira.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Total

Valid

100,0100,0110

100,024,524,527

75,525,525,528

50,024,524,527

25,512,712,714

12,77,37,38

5,55,55,56

Processo de definição de objectivos individuais.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,03,63,64

96,424,524,527

71,830,030,033

41,821,821,824

20,010,010,011

10,06,46,47

3,63,63,64

Processo de auto-avaliação. 
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,06,46,47

93,620,920,923

72,730,030,033

42,710,010,011

32,713,613,615

19,111,811,813

7,37,37,38

Classificação atribuída.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,06,46,47

93,629,129,132

64,523,623,626

40,920,920,923

20,08,28,29

11,86,46,47

5,55,55,56

Atitude das pessoas envolvidas no processo de avaliação do desempenho.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,0,9,91

99,110,910,912

88,216,416,418

71,822,722,725

49,119,119,121

30,018,218,220

11,811,811,813

As oportunidades de formação e desenvolvimento resultantes do processo de avaliação.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Total

Valid

100,0100,0110

100,018,218,220

81,820,020,022

61,828,228,231

33,619,119,121

14,510,910,912

3,63,63,64

Os níveis de participação e envolvimento dos trabalhadores nos processos de tomada de 
decisão relativas à minha unidade orgânica.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,03,63,64

96,430,930,934

65,527,327,330

38,218,218,220

20,010,010,011

10,09,19,110

,9,9,91

O reconhecimento da importância da minha unidade orgânica na concretização da missão 
e dos objectivos estratégicos da Instituição.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,02,72,73

97,320,920,923

76,425,525,528

50,928,228,231

22,711,811,813

10,94,54,55

6,46,46,47

A transparência e agilidade do sistema de comunicação interna. 
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,01,81,82

98,224,524,527

73,623,623,626

50,019,119,121

30,917,317,319

13,67,37,38

6,46,46,47

Impacte da avaliação do desempenho na qualidade do relacionamento interpessoal.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,0,9,91

99,120,920,923

78,220,020,022

58,243,643,648

14,55,55,56

9,16,46,47

2,72,72,73

Impacte da avaliação do desempenho na imagem da Instituição no exterior.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,01,81,82

98,221,821,824

76,424,524,527

51,830,030,033

21,89,19,110

12,710,010,011

2,72,72,73

Sistemas de Informação e Comunicação directamente ligados ao processo de avaliação 
do desempenho.
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Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,0,9,91

99,123,623,626

75,522,722,725

52,717,317,319

35,515,515,517

20,013,613,615

6,46,46,47

O número de trabalhadores que estão afectos à minha unidade orgânica neste momento.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,09,19,110

90,939,139,143

51,825,525,528

26,410,010,011

16,47,37,38

9,16,46,47

2,72,72,73

As condições de trabalho que me são oferecidas em termos de espaço físico e 
equipamentos disponíveis.

Cumulative 
PercentValid PercentPercentFrequency

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

Valid

100,0100,0110

100,02,72,73

97,328,228,231

69,126,426,429

42,727,327,330

15,58,28,29

7,35,55,56

1,81,81,82

Alinhamento dos objectivos individuais com os objectivos estratégicos da Instituição.
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