
FILTER OFF.

USE ALL.

EXECUTE.

MULT RESPONSE GROUPS=$F4S 'F4S' (q7_s q8_s q10_s q11_s (1,7))

  /FREQUENCIES=$F4S.

Multiple Response

[DataSet1] C:\Documents and Settings\-\Os meus documentos\MESTRADO\SPSS\Pro

f Marta 2\análise 30_06\DADOS_QUEST_Z_marta3.sav

PercentN PercentN PercentN

TotalMissingValid

Cases

$F4S
a

100,0%110,0%0100,0%110

Case Summary

a. Group

PercentN
Percent of 

Cases

Responses

Totalmente insatisfeito(a)

Insatisfeito(a)

Algo insatisfeito(a

Não sei/estou indeciso (a)

Algo satisfeito(a)

Satisfeito

Totalmente satisfeito(a)

Total

F4S
a

400,0%100,0%440

4,5%1,1%5

91,8%23,0%101

107,3%26,8%118

102,7%25,7%113

44,5%11,1%49

30,0%7,5%33

19,1%4,8%21

$F4S Frequencies

a. Group

RELIABILITY

  /VARIABLES=Q7_S Q8_S Q10_S Q11_S

  /SCALE('F4S') ALL

  /MODEL=ALPHA

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE CORR

  /SUMMARY=TOTAL.

Reliability

[DataSet1] C:\Documents and Settings\-\Os meus documentos\MESTRADO\SPSS\Pro

f Marta 2\análise 30_06\DADOS_QUEST_Z_marta3.sav

Scale: F4S
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%N

Valid

Excluded
a

Total

Cases

100,0110

,00

100,0110

Case Processing Summary

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure.

N of Items

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items
Cronbach's 

Alpha

4,808,808

Reliability Statistics

NStd. DeviationMean

Existência de um sistema 
de avaliação do 
desempenho.

Impacte da avaliação do 
desempenho na 
qualidade do trabalho.

Processo de definição de 
objectivos individuais.

Processo de auto-
avaliação. 

1101,4114,56

1101,4384,31

1101,4054,30

1101,4114,25

Item Statistics

Processo de 
auto-

avaliação. 

Processo de 
definição de 
objectivos 

individuais.

Impacte da 
avaliação do 
desempenho 
na qualidade 
do trabalho.

Existência de 
um sistema 
de avaliação 

do 
desempenho.

Existência de um sistema 
de avaliação do 
desempenho.

Impacte da avaliação do 
desempenho na 
qualidade do trabalho.

Processo de definição de 
objectivos individuais.

Processo de auto-
avaliação. 

1,000,501,492,453

,5011,000,571,517

,492,5711,000,540

,453,517,5401,000

Inter-Item Correlation Matrix
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Corrected 
Item-Total 
Correlation

Scale 
Variance if 

Item Deleted
Scale Mean if 
Item Deleted

Existência de um sistema 
de avaliação do 
desempenho.

Impacte da avaliação do 
desempenho na 
qualidade do trabalho.

Processo de definição de 
objectivos individuais.

Processo de auto-
avaliação. 

,57812,57812,86

,65011,84813,12

,65811,98413,13

,61012,32813,17

Item-Total Statistics

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted

Squared 
Multiple 

Correlation

Existência de um sistema 
de avaliação do 
desempenho.

Impacte da avaliação do 
desempenho na 
qualidade do trabalho.

Processo de definição de 
objectivos individuais.

Processo de auto-
avaliação. 

,781,336

,746,426

,743,437

,766,377

Item-Total Statistics

N of ItemsStd. DeviationVarianceMean

44,51220,35717,43

Scale Statistics
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