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Resumo

Sumarizagao Automatica de Texto

Sumarizar é uma actividade frequentemente realizada pelo ser humano. Quando
se narra um evento, em geral, é costume fazer um sumario do que aconteceu e nao
fazer uma narragao completa e detalhada.

A sumarizac¢ao automatica de texto é uma técnica que utiliza um programa de
computador para gerar estruturas sintéticas que contém as informagoes mais rele-
vantes de um textos. O texto original é passado ao programa sendo transformado
numa versao condensada. Esta area das ciéncias da computacao tem a sua origem
no final dos anos 50 e tem vindo a ser investigada desde entao. O aumento expo-
nencial de informagao disponivel hoje devido principalmente a Internet, coloca a
sumarizacao automatica de novo em voga. Assim, é essencial o desenvolvimento
de novas metodologias e técnicas de forma a ser possivel a rapida consulta e facil
acesso a toda informagao disponivel ao ser humano.

A dissertacao proposta apresenta o estudo de uma abordagem e a implementa-
¢ao de um sistema simbélico (em oposi¢ao a abordagem estatistica) de sumarizacao
automatica para a lingua portuguesa. Os sistema utiliza a teoria da estrutura re-
torica para o reconhecimento de relagoes entre segmentos, fazendo uso do modelo
desenvolvido no sistema AuTema-Dis (Leal, 2008). Uma arquitectura modular em
quatro etapas que processa um texto desde a sua forma original até a geracao do
sumaério final.

No final deste trabalho ¢ feita uma avaliacao que compara a performance dos
vérios sistemas de sumarizacio para a lingua portuguesa. E feita uma avaliacio
qualitativa do sistema desenvolvido neste projecto recorrendo a juizes humanos
falantes nativos do portugués de Portugal.
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Abstract

Automatic Text Summarization

Summarization is an activity often performed by humans. When an event is
narrated, in general, it is customary to make a summary of what happened not
detailed narration.

Automatic text summarization is a technique that uses a computer program to
generate synthetic structures that contain the most relevant information of a text.
The original text is used as input for the computer program and is transformed
into a condensed version. This area of computer science has its origins in the late
50’s and has been continuously researched since then. The exponential growth of
information available due mainly to the Internet, puts the automatic summariza-
tion once again in vogue. It is therefore essential to develop new methodologies
and techniques so as to be possible an easy access to all information available to
humans.

This thesis addresses an approach and the implementation of a symbolic system
(as opposed to statistical approach) for automatic summarization for the Portu-
guese language. The system uses the theory of rhetorical structure for recogni-
zing relationships between segments, using also the model developed in AuTema-
Dis (Leal, 2008). This system defines a modular four steps architecture which
processes a text from its original form into the final summary.

At the end of this thesis there is a evaluation that compares the performance
leading systems for automatic summarization for the Portuguese language. The
system presented in this thesis is evaluated resorting to human judges (all native
speakers of Portuguese from Portugal).
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Capitulo 1

Introducao

Esta dissertacao descreve um trabalho de investigacao numa area especifica de
processamento de lingua natural: os sistemas de geragao automética de sumarios.
Ao longo dos varios capitulos sao apresentados, de uma forma muito geral, diversos
sistemas e algumas técnicas e teorias usadas nesta area. O principal foco deste
trabalho é um sistema de sumarizagao para a lingua portuguesa que foi desenvol-
vido na Universidade de Evora como parte do projecto AuTema-Dis (Leal, 2008).
E importante referir que apesar deste sistema ser apresentado como um sistema
de sumarizacao de texto nao o é exactamente. O sistema realiza a compressao
textual de frases aglutinando-as para a geracao do sumério final. E um sistema de
sumarizagao na medida que reduz a quantidade de informacao de um dado texto.

O projecto AuTema-Dis propde uma arquitectura que, implementada computa-
cionalmente, realiza a analise textual, considerando as informacgoes mais relevantes
dispostas na superficie de um texto, bem como, as relagoes de significacao que se
estabelecem entre os elementos linguisticos que a compde. Observando os varios
modulos que compdem o sistema percebeu-se que seria possivel, com algumas al-
teragoes, utilizar a Teoria RST (Mann e Thompson, [1988) para a realizagdo de
sumarios de texto.

1.1 Contexto

Fazer sumarios é uma das actividades mais comuns na comunicacao através
de linguagem natural. Quando um individuo conta os acontecimentos de uma
reunido, os comentarios que alguém fez de uma outra pessoa, o tema principal
de um filme ou livro, ou quais sdo as ultimas noticias, ele certamente expressara



de forma condensada as partes importantes dessas informagoes (Hutchins, 1987) e
nao fara uma descricdo detalhada dos factos. Inconscientemente, estamos sempre
a fazer sumarios. Os mais frequentes sao os sumarios escritos, como, por exemplo,
noticias em jornais, artigos em revistas ou resumos de textos cientificos.

Com os grandes avancos nas Tecnologias de Informacao e Comunicacao surgi-
ram grandes depdsitos digitais de textos das mais diversas naturezas. A Internet
como meio de comunicagao global aumentou o niimero de textos disponiveis online.
Temos um ambiente universal e heterogéneo onde a informagcao é transmitida em
grandes volumes e em curtos periodos de tempo. Um estudo da Universidade de
Berkeley (Lyman e Varian, 2003) indica que foram criados 5 milhoes de terabytes
de novas informagoes (livros, revistas, filmes, musica, etc) em 2002, s6 a world
wide web continha cerca de 170 terabytes de informagao. Estes valores sao cerca
do dobro da informacao gerada em 1999. Na altura, esperava-se um crescimento
de 30% ao ano. A rede mundial de computadores acabou por mudar o conceito
de informagao: o mais informado nao é aquele que possui a maior quantidade de
informacao, mas aquele de dispoe dos melhores recursos para a obter, analisar e
utilizar da forma mais rapida possivel.

Armazenamento Terabytes 2002 Terabytes 1999/2000 Alteracao

Papel 1634 1200 36%
Filme 420254 431690 -3%
Magnético 5187130 2779760 87%
Optico 103 81 28%
Total 5609121 3212731 74.5%

Tabela 1.1: Produc¢do mundial de informagao original (se armazenada digital-
mente) em terabytes em 2002 (Lyman e Varian, 2003).

Neste sentido a sumarizacao automatica tornou-se uma tarefa de grande rele-
vancia na sociedade moderna devido aos problemas associados a sobrecarga de in-
formacao. O excesso de informagao textual compromete a eficiéncia do tratamento
e utilizacdo da mesma pelos seres humanos, o que acarreta perdas de precisao nos
resultados desejados, aumento tempo necessario para a realizagao de tarefas e fre-
quentemente o incremento do custo com os procedimentos. Recuperar, manipular
e consumir informacao em linguagem natural sdo tarefas muito complexas mas ao



mesmo tempo extremamente importantes.

Cada vez mais torna-se evidente a necessidade de sumarios automaticos. Os
jornais fazem um uso intenso de cabecalhos das noticias para lhes dar destaque,
sdo feitas sinopses das principais noticias. Nas revistas técnicas ou cientificas que
frequentemente contém temas condensados. No meio académico, seria 1til para os
estudantes utilizarem versoes abreviadas de obras literarias para melhor assimilar,
em periodos reduzidos de tempo, os principais aspectos de um determinado tema.
Ao navegar pela world wide web, um utilizador pode reduzir o tempo e o esforco
necessarios para localizar e assimilar o que é essencial (Rino e Pardo, 2003). A
geragao de um sumario de forma automatica tem ainda a vantagem do seu tamanho
poder ser controlado e o seu conteiido ser deterministico.

Esta area do processamento de lingua natural tem vindo a ser objecto de es-
tudo desde os primordios das ciéncias da computacao. No final da década de 1950
comegaram a surgir métodos estatisticos para extrair as frases principais de um
texto. Desde entao até hoje esta area nunca parou, os actuais investigadores suge-
rem que o desenvolvimento e a avaliagdo de sistemas de sumarizagao automatica
constituem ainda um tema muito promissor.

1.2 Conceitos

Torna-se importante fazer uma apresentacao dos conceitos fundamentaveis desta
area do processamento da lingua natural. Para (Radev, Hovy e McKeown, 2002)
um sumario é “um texto que é produzido a partir de um ou mais textos, que
transmite a informacgao importante do(s) texto(s) original(ais) e que ndo é maior
do que metade do seu tamanho (sendo usualmente menor)”. Esta definigao simples
engloba trés aspectos importantes que caracterizam a sumarizagao automatica:

e sumarios podem ser produzidos a partir de um ou mais textos;
e sumadrios devem preservar a informacao mais importante do texto original;

e sumarios devem ser tao curtos quanto possivel.

egundo (Rino e Pardo ara a criacdo de um sumario é necessario que
S do (R Pardo, 2003), d

se verifiquem algumas caracteristicas referentes ao texto original, as quais sao
denominadas por “premissas da sumarizacao”:

e deve haver um texto-fonte para ser sumarizado;



o deve existir, por ser um texto o objecto da sumarizacao::

1. uma ideia, ou assunto, central a partir da qual é construida a trama
textual;

2. um conjunto de unidades de informacao que possuam uma relacao nitida
com a ideia central do texto-fonte;

3. um objectivo comunicativo central que orienta tanto a seleccao de uni-
dades de informagao quanto a escolha da estrutura textual, para esta-
belecer a ideia pretendida;

. um enredo, elaborado em func¢do das escolhas supracitadas, que tem

4 do, elaborad f d lh tadas, t
por objectivo transmitir coerentemente a ideia central, para que os ob-
jectivos comunicativos sejam atingidos.

e a principal premissa para a sumarizagao de texto é a tarefa de identificar o
contetudo relevante de um texto e utilizar esta informacao para construir um
novo enredo, utilizando o contetddo disponivel e preservando a ideia central
no sumario correspondente. A sumarizagdo nunca deve modificar a ideia
proposta no texto original.

Existem intimeros trabalhos que se dedicam identificar os varios tipos de suma-
rios existentes, é de destacar, no entanto, o trabalho de (Hutchins, 1987). Para
ele, existem trés tipos de sumaérios: indicativos, informativos e sumaérios de critica
(evaluative).

e o0s sumarios indicativos contém apenas os assuntos essenciais de um texto nao
contendo necessariamente detalhes de resultados, argumentos e conclusoes.
Estes sumarios podem servir como indexadores, isto é, o leitor percebe se o
tema lhe interessa, no caso afirmativo ird consultar mais informagao ao texto
original;

e sumarios informativos sdo auto-contidos, ou seja, detém informagcoes sufici-
ente sobre o texto inicial que podem ser considerados substitutos do mesmo.
Estes sumarios devem conter todos os aspectos principais;

e 0s sumarios de critica avaliam e apresentam uma analise comparativa do
contetudo do texto original com trabalhos relacionados na mesma tematica.
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Segundo (Hutchins, [1987), é mais facil produzir automaticamente sumarios
indicativos devido a complexidade de modelar a sumarizagdo humana para os
outros tipos de sumarios.

(Sparck Jones, 1995) também desenvolveu algum trabalho na nesta area, a
autora esclarece a distingao entre sumarios e indices. Segundo ela, sumarios sao
textos que podem ser substitutos do documento original (seriam entao equivalentes
aos sumarios informativos de Hutchins). No entanto, a autora considera que nao
poderiam ser utilizados como substitutos para os textos originais, pois nao teriam
necessariamente o que estes continham de mais importante, quer em termos de
conteudo quer de estrutura. Estes sumarios apenas transmitiam uma ideia vaga
do texto original, podendo até ser apresentados numa forma nao textual (podiam
ser apenas uma lista de itens). Para a autora, os indices em formato textual
poderiam ser comparaveis aos sumarios indicativos de (Hutchins, [1987)).

Observa-se que quando um ser humano faz um sumario tem em conta os ob-
jectivos do texto a sumarizar, os objectivos ou interesses dos possiveis leitores,
o seu proprio conhecimento da area em questao, os seus valores e a importancia
relativa (e bastante subjectiva) que atribui a cada uma das frases. Na escolha do
titulo (como veremos mais a frente, o titulo de um artigo pode ser considerado um
sumdrio) o autor de um artigo jornalistico que refere um acidente de um impor-
tante lider local pode, por exemplo referir a morte, assim o titulo seria: “Morreu o
Presidente Paulo Silva num acidente na auto-estrada”; pode ainda considerar que
referir a morte é extremamente desagradavel e focar-se apenas no desastre, assim
temos: “Acidente na Al acaba em desastre”; Pode suavizar ainda mais a questao
e apenas informar da ocorréncia do acidente: “Grande acidente ontem na Al”.
Facilmente se percebe, com este exemplo, que existe uma grande multiplicidade
de frases ou estruturas nos sumarios e, portanto, é possivel produzir mais do que
um sumario para um mesmo texto original.

Segundo (Hutchins, 1987), a andlise do conteido dos documentos é uma das
actividades mais importantes para a geragdo de um sumaéario. Compreender como
os sumarizadores humanos desempenham esta tarefa poderia levar a avangos con-
siderdveis na automatizacao da mesma. Ha, no entanto, uma grande dificuldade
na compreensao dos processos utilizados devido a sua grande subjectividade. Nal-
guns casos, os profissionais seguem uma sequéncia directa de raciocinio e cons-
trucao que é possivel modelar. O processo como os profissionais da sumarizagao
esquadrinham, seleccionam e constroem um sumario a partir de um texto pode ser
analisado e criada uma caracterizacao do processos envolvidos nas diversas fases.
Contudo, (Endres-Niggemeyer, 1990) observa que o modo como eles realizam cada



um desses passos pode variar de acordo com o individuo o que dificulta a mode-
lacao necessaria. Hutchins argumenta ainda que, em textos expositivos, o leitor
apenas se lembra da ideia central ou argumento principal gist do texto original,
classificando as outras caracteristicas como positivas ou negativas em fungao desta
ideia.

Na sumarizagdo automética existem duas abordagens: a superficial ou estatis-
tica e a profunda ou simbdlica, que embora sejam métodos distintos de sumariza-
¢a0, nao competem e podem ser utilizados de forma combinada. Ambas procuram
identificar a ideia central dos textos originais para posteriormente estabelecer os
elementos que constituirao o sumario. A diferenca principal estd na proposta de
construcao do sumaério.

A abordagem superficial baseia-se em métodos experimentais e estatisticos, os
quais sao empregados principalmente na producao de extractos. Inicialmente sao
identificados os segmentos mais importantes de um texto-fonte e, utilizando estes,
sao produzidos extractos através da justaposicao. Por se basear na extraccao
a partir de um texto original, as técnicas adoptadas na abordagem superficial
também sao denominadas técnicas extractivas. Nesta estratégia, raramente as
frases escolhidas sofrem algum tipo de modificacao.

No que se refere a abordagem profunda apoia-se em teorias linguisticas, sendo
assim uma abordagem consideravelmente mais complexa, simula a reescrita inte-
gral do sumaério e explora diversas caracteristicas linguisticas e extra-linguisticas
tais como os objectivos comunicativos do autor ao escrever o texto, relacoes se-
manticas e retéricas. Dessa forma, estes suméarios podem conter informagoes nao
necessariamente existentes no documento original. A escolha de uma linguagem
eficaz para representar o conhecimento contido nos textos é fundamental nesta
abordagem. Sem uma representagao adequada do significado do texto dificilmente
serao produzidos bons sumarios.

Sendo esta uma area com diversas abordagens torna-se necessario a criagao de
métodos de avaliacao. Os métodos de avaliacdo podem ser classificados em duas
categorias (Mani et al., 1999): intrinseca e extrinseca. Na avalia¢do intrinseca,
a qualidade de um sumarizador é avaliada pela andlise da préopria qualidade dos
suméarios. O que pode ser conseguido recorrendo a um conjunto de directrizes ou
normas como o julgamento humano do sumadrio e/ou a presenca da ideia essencial
do texto-fonte no sumario (Rino e Pardo, 2003). Outro método é a comparacao de
similaridade entre o sumario automéatico e um sumaério de referéncia, denominado
sumadrio ideal (Edmundson, 1969; Rino et al., 2004; Jing et al., [1998).

6



Segundo (Jing et al., 1998; Mani et al., 1999), a avaliacdo extrinseca tem como
objectivo verificar a qualidade da sumarizacao em funcao dos resultados obtidos
para a realizagdo de outras tarefas, tais como: categorizacao, recuperagao de infor-
magcao, quao simples é apreender o assunto através da leitura do suméario ou uma
actividade denominada question-answering (a qual tem como objectivo verificar
se os sumarios retém informagao suficiente para que os participantes respondam a
sua série de perguntas sobre o tema apresentado no texto original).

Desde a sua génese a sumarizacao automatica apenas se focou na geragao de
sumdarios para um tnico documento. Neste caso, o fluxo de informagao nao é uni-
forme o que implica que existem partes mais importantes do que outras. O desafio
reside em criar um sistema que consiga distinguir quais as partes que contém mais
informacao. A maioria do trabalho disponivel na literatura utiliza a extraccao de
frases para a construcao de sumarios, no entanto, mais recentemente comegaram-
se a utilizar outro tipo de técnicas que utilizam conhecimentos mais complexos da
analise de lingua natural. Nos tltimos anos, com o advento da Internet, surgiu a
necessidade de gerar sumérios a partir de um conjunto de multiplos documentos,
muitas vezes disponiveis em varias linguas. Esta area da sumarizacao automa-
tica nao é discutida nesta trabalho, apenas é focada a criagdo de sumarios para
um unico documento e na lingua portuguesa nas variantes Portugués Europeu e
Portugués do Brasil.

1.3 Objectivos

O objectivo principal deste trabalho é propor um sistema automatico de geracao
de sumaérios para a lingua portuguesa nas variantes Portugués Europeu e Portugués
do Brasil.

Este trabalho tem ainda varios objectivos imediatos. Pretende-se fazer uma
avaliacao dos varios sistemas de sumarizagao automatica que existem para a lingua
portuguesa. Com vista a criagao do sistema supracitado ird ser proposta uma
arquitectura modular para a geracao de sumarios. Ha ainda a intencao clara de
fazer a avaliagdo da solugao proposta utilizando um corpus de textos “reais”, para
tal sera utilizado o TeMariol (Pardo e Rino, 2003).

Como ¢é detalhado em capitulos posteriores, a implementacao deste prototipo
usa algumas abordagens diferentes das que sao usadas pela maior parte dos sis-

ITeM4rio é um corpus desenvolvido para a sumarizacio automatica de textos, é composto
por textos jornalisticos e seus sumérios em portugués.
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temas geracao de sumarios, sendo aplicados métodos inovadores em alguns dos
componentes do sistema.

1.4 Contribuicao

A principal contribuicao deste projecto é a criacdo de uma arquitectura modular
para a geracao de sumarios para a lingua portuguesa. O sistema apresentado
funciona de forma totalmente independente do utilizador e sem a necessidade de
intervengao de um especialista no processo.

Outro grande foco desta tese é a descri¢ao e avaliacdo comparativa das varias
solugoes existentes para sumarizacdo automatica de textos escritos em Portugués.

Uma tltima contribuicao a destacar é a criacao de uma aplicacao web based
recorrendo a tecnologias inovadoras nesta area, de forma a facilitar a interacgao
do utilizador com o sistema. Com esta aplicagdo um utilizador facilmente cria
sumarios, sendo possivel ajustar os varios parametros de configuracao de forma
simples, utilizando uma interface “amigéavel”.

1.5 Estrutura da tese

Esta dissertacao descreve o trabalho de investigagao realizado com vista ao
desenvolvimento de um sistema geragdo automatica de sumaéarios para a lingua
portuguesa. Nesta seccao sao descritos os varios capitulos que compoem esta dis-
sertacao.

No capitulo m é feita uma introducao do trabalho efectuado, a sua importancia e
os objectivos pretendidos. E ainda contextualizada a necessidade da geracio auto-
matica de sumarios e definidos os conceitos basilares desta area do processamento
de lingua natural.

No capitulo E é analisada a histéria e evolucao dos sistemas de sumarizagao
automética ao longo dos anos. E feita uma apresentacio geral do inicio desta area
do processamento de lingua natural, seguida de uma discussao mais aprofundada
sobre os dois tipo de abordagens existentes: superficial ou estatistica e profunda
ou simbdlica. Sao apresentados alguns projectos existentes, nesta area, para lingua
portuguesa. Finalmente é discutida a teoria da estrutura retérica e apresentado o
trabalho de (Leal, 2008), ambos utilizados como fundamento teérico do trabalho
apresentado nesta tese.



No capitulo E ¢ descrito o sistema de sumarizagao implementado, descrevendo-
se todos os pormenores do sistema concreto. Sao apresentados os varios modulos
desde a gramatica até ao sistema de geracao de extractos, sendo exibidas diversas
figuras de forma a facilitar a compreensao do funcionamento do sistema.

O capitulo @ inicia com uma breve discussao da avaliagao de sumadrios auto-
méticos, sendo abordadas os métodos intrinsecos e extrinsecos. E feita uma breve
avaliacao de outros sistema para a lingua portuguesa. De seguida, é apresentado o
método escolhido e a sua fundamentacao. Finalmente é feita uma avaliagao critica
do sistema que foi implementado, mostrando-se os pontos fortes e fracos. Para a
avaliacao foram utilizados corpus compostos por artigos jornalisticos provenientes
do Jornal Publico (portugués europeu) e Folha de Sdo Paulo (portugués do Brasil).

No capitulo B é apresentada a conclusao sobre todo o trabalho, analisando-se
de uma forma muito geral os pontos fortes do sistema e os pontos fracos. Neste
capitulo esta também patente uma pequena referéncia a algum trabalho futuro
que é possivel desenvolver sobre este sistema.

1.6 Resumo do Capitulo

Neste capitulo foi feita uma leve apresentacao do trabalho que se desenvolveu
na Universidade de Evora com o objectivo de produzir um sistema de sumarizacao
automatico para a lingua portuguesa. Inicialmente foi apresentado um dos grandes
desafios da sociedade da informagao e comunicagao: o excesso e informacao e a
geracao automadtica de sumarios como um possivel solucao a longo prazo. Apds a
definicao do que é um sumaério foram discutidos os conceitos na base dos sumarios
de texto e a influéncia de varios autores na definigao desta area do processamento
da lingua natural.

No proximo capitulo é analisada a historia e evolucao dos sistemas de suma-
rizacdo automética. E feita uma apresentacdo geral da histéria deste campo das
ciéncias da computacao, seguida de uma discussao mais aprofundada sobre os dois
tipo de abordagens existentes: superficial ou estatistica e profunda ou simbdlica.
Sao apresentados alguns projectos existentes, nesta area, para lingua portuguesa.
Finalmente é discutida a teoria da estrutura retérica e apresentado o trabalho de
(Leal, 2008).
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Capitulo 2

Estado da arte

O fluxo de informacao num texto nao ¢é uniforme, isto é, ha partes com maior
importancia que outras. O maior desafio da sumarizagdo automatica consiste em
distinguir as secgdes que contém a informacdo mais importante. Apesar de nao
ser a Unica possibilidade, a maioria dos trabalhos apresentam solugoes baseada na
extraccao ipsis verbis® de frases dos textos a sumarizar.

Neste capitulo, serdao apresentadas algumas destas técnicas extractivas, pri-
meiramente serao focados os trabalhos iniciais dos anos 50 e 60 que iniciaram a
investigacdo na sumarizacao automatica. Seguidamente serdo tratados, em por-
menor, os varios métodos superficiais e profundos. Por fim, serd apresentado o
estado da sumarizacdo automatica para a lingua portuguesa nos dias de hoje.

2.1 Trabalhos iniciais

Segundo (Rino e Pardo, 2003), a sumarizacao automéatica pode ser vista de forma
genérica como uma tarefa composta por trés processos: analise, transformacao e
sintese. Na andlise, é elaborada uma representagao computacional do texto-fonte.
De seguida, no processo de transformacao, é modificado o resultado produzido na
analise de forma a gerar a representacao do sumario. Finalmente, na sintese, a
estrutura representativa do sumario é convertida numa expressao linguistica, isto
é, no sumario. Esta arquitectura é ilustrada na figura @

O trabalho inicial na 4drea da sumarizacao automatica focou-se em documentos
técnicos. Provavelmente o trabalho mais citado sobre sumarizagao é o de (Luhn,

lexpressdo em latim cujo significado é “com as mesmas palavras”
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Figura 2.1: Arquitectura de um sistema de sumarizac¢ao automatica (Rino e Pardo,
2003).

1958), que descreve a investigagdo desenvolvida na IBM nos anos 50. Naquele
artigo aparecem, pela primeira vez, varios conceitos-chave que mais tarde serao
usados noutros trabalhos. No seu trabalho, Luhn propoe que através da frequéncia
de uma dada palavra num artigo é possivel apreender da sua importancia. Como
primeiro passo as palavras sao transformadas para a sua forma radical e as stop
wordsE sao eliminadas.

Luhn compilou uma lista de palavras referentes ao contetido de um texto e
procedeu a sua ordenacao por frequéncia. Este indice, de palavras significantes, era
utilizado para medir a significancia de uma dada palavra. Numa frase, o nivel de
significancia era derivado do nimero de ocorréncias de palavras com significancia
e da distancia linear entre elas considerando as palavras nao significantes que se
encontravam pelo meio. Por fim, as frases eram ordenadas pela sua significancia,
sendo seleccionadas como o sumério automatico as que possuiam um nivel de
significancia mais elevando.

Num trabalho relacionado, também desenvolvido na IBM, (Baxendale, [1958)
apresenta uma caracteristica particularmente til para encontrar secgdes impor-
tantes de um texto, ele considerou a posicao das frases no texto. Ao examinar
uma amostra de 200 paragrafos, Baxendale mostrou que em 85% dos analisados,
a frase que referia o assunto era a primeira e em 7% a tltima. Assim, Baxendale

2As stop words sdo palavras que sdo filtradas antes ou depois do processamento de um texto
em lingua natural. Apesar de ndo existir uma lista completamente bem definida é comummente
aceite incluir substantivos comuns e artigos.
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sugeriu que deveriam ser incluidas num sumaério tanto a primeira como a ultima
frase de cada paragrafo.

Outro sistema para a criacao de extractos foi apresentado por (Edmundson,
1969). A sua contribuigao principal foi desenvolver a estrutura tipica para a cria-
¢ao de uma experiéncia de extraccao de sumarios. Primeiramente, desenvolveu um
protocolo para criar extractos manuais o qual foi aplicado a 400 documentos téc-
nicos. A frequéncia das palavras e o posicionamento das frases dos dois trabalhos
anteriores foi tida em consideragao, adicionou ainda duas novas caracteristicas: a
presenca de cue wordsE e o esqueleto do texto (se uma frase é titulo, cabegalho,
etc.). Foram dados pesos a cada uma das caracteristicas de forma a ser possivel
atribuir uma pontuacao a cada frase. Durante a avaliacao foi descoberto que 44%
dos extractos automaticos coincidiam com os extractos manuais.

Durante muito tempo a exploracao dos métodos explanados nestas obras semi-
nais ficou estagnada devido & impossibilidade técnica da sua implementacao (nao
sO limitagoes de hardware e software, mas também de recursos electréonicos como
diciondrios ou repositérios linguisticos de grande porte). Na década de 90, ve-
mos o ressurgimento destas abordagens devido aos computadores terem passado
a ser de uso geral e os recursos linguisticos terem aumentado. O conhecimento
de manipulagoes estatisticas mais elaboradas permitiu explorar textos dos mais
variados dominios dando origem a metodologia baseada em corpus. Foram ca-
racterizadas as diversas formas de transformacao de uma dada entrada para a
producao de extractos. Assim, a partir da arquitectura geral apresentada na fi-
gura @, caracterizou-se a abordagem empirica como um processo de manipulagao

numérica/estatistica de informacao, ilustrado na figura p.2.

2.2 Abordagem superficial

Nesta secc¢ao, serao apresentados exemplos de alguns métodos ou sistemas as-
sociados a abordagem superficial ou estatistica. Serao inicialmente apresentados,

3As cue words ou palavras de pista, numa passagem a ser resumida, sdo as palavras ou
frases que dao indicagoes importantes do contetido da referida passagem como um todo. Num
paragrafo, a frase de assunto devera conter cue words dado que esta frase geralmente indica o
assunto do paragrafo. E muito dificil definir uma lista de cue words visto que estas dependem
do conteiddo de uma passagem particular e, em geral, do tipo/assunto de texto que estd a ser
tratado.
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Figura 2.2: Arquitectura de um sistema de sumarizacao automatica superficial
(Rino e Pardo, 2003).

de uma forma mais detalhada, alguns dos métodos referidos na secgao El] Segui-
damente serao discutidos os novos métodos criados na década de 90, métodos que
surgiram com a utilizacdo de algoritmos de aprendizagem maquina aplicados ao
processamento de lingua natural.

2.2.1 Método das palavras-chave

Este método parte do pressuposto que as ideias principais de um texto podem
ser expressas por palavras-chave. E determinada a distribuicdo estatistica das
palavras-chave do texto original, as que possuam frequéncias no documento supe-
riores a um dado valor minimo sao utilizadas para a criacdo de uma lista. Nesta
lista, as palavras-chave sdo armazenadas com os seus pesos (0s pesos foram calcu-
lados a partir da sua no texto original). A pontuacao total de uma frase é a soma
dos pesos de cada uma das palavras-chave que a constitui. As frases com maior
peso e acima de um dado valor limite sao extraidas e agrupadas de forma a cons-
tituir um sumario, sendo apresentadas na ordem em que aparecem originalmente
no texto-fonte.

O programa desenvolvido por (Luhn, 1958) é baseado nestes mesmos principios.
De entre as palavras-chave encontradas, o programa considera somente aquelas de
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classe aberta, ou seja, as que carregam signiﬁcadoa.

(Earl, 1970) apresentou uma variagdo deste método, para ele os substantivos
mais frequentes de um dado texto sdo responsaveis pela maioria das palavras-
chave. Ele privilegiou os substantivos em relagao aos verbos dado que os primeiros
poderiam indicar a progressao tematica do texto. Por exemplo, na frase “O jogador
morreu”, a palavra “jogador” seria mais representativa do que o verbo “morreu”
porque indicaria o assunto sobre o qual se fala.

2.2.2 Meétodo das palavras-chave do titulo

Neste método sao utilizadas caracteristicas estruturais do texto, tais como o
titulo, os cabecalhos e a formatagao (Edmundson, 1969). Para aplicar este método
é necessario assumir que os titulos, quer o principal quer os das secc¢oes foram
correctamente formulados e que representam o contetido do texto (o que geral-
mente é verdade quanto temos documentos com bons titulos). Considera-se, como
hipétese principal, que as palavras que compoem o titulo e os cabecalhos das
secgoes terao maior probabilidade de serem representativas do conteido do texto
correspondente. E criado um glossério de termos contendo todas as palavras com
significancia presentes nas estruturas textuais referidas anteriormente, para cada
uma destas é calculado o seu peso. De seguida, para cada frase é calculada a sua
importancia somando os pesos as palavras que a compoem e estao no glossario.
Por fim, as frases com maior peso sao extraidas para a geracao do sumario.

2.2.3 Método das palavras sinalizadoras (cue phrases)

Neste método sao utilizadas pistas do texto a sumarizar. frases em que ocor-

PPN

rem palavras como “significante”, “impossivel” ou “'dificilmente” recebem um maior
peso (Edmundson, 1969). E criado um diciondrio, constituido por trés sub-dicionérios,
contendo as palavras consideradas relevantes ao dominio do texto:

e Bonus words: palavras que pontuam positivamente a relevancia das frases;

o Stigma words: palavras cuja ocorréncia pontua de forma negativa (penaliza)
a relevancia das frases;

e Null words: palavras que nao influenciam a medida de relevancia das frases.

O valor (cue weight) final de cada frase é a soma dos pesos das suas palavras.

4As palavras cuja categoria lexical pertence ao conjunto de substantivos, verbos, advérbios e
adjectivos.
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Num texto cientifico, as palavras “conclusoes” e “resultados” provavelmente
serdo altamente significativas, estando presentes no dicionario. A sua ocorréncia
numa dada frase implicara o aumento de relevancia da mesma. Como facilmente se
percebe pelo exemplo anterior, géneros distintos tém necessariamente dicionarios
distintos e outros marcadores da importancia do conteido textual.

E importante referir que embora este método se assemelhe ao método das
palavras-chave, eles diferem porque o dicionério, neste método, é composto por
palavras consideradas significativas extraidas de outros textos e nao do texto-fonte.

2.2.4 Método relacional

(Skorochod’ko, 1972) refere a dificuldade da utilizacdo de uma tnica estratégia
para lidar com os varios tipos de textos a sumarizar. Segundo o autor, para ser
possivel obter bons resultados, independentemente do tipo de texto, o método de
sumarizagao deve variar de acordo com a estrutura do texto (com a organizacao
das secgbes, subsecgoes e o fluxo das ideias). Ele descreve uma estratégia adap-
tativa que utiliza as relagdes entre frases. Utiliza uma representacao grafica do
texto, cujas relacoes entre frases sao criadas a partir das relagoes seméanticas entre
as palavras que as compoem. frases com maior nimero de outras frases semantica-
mente relacionadas recebem um maior peso tornando-se candidatas mais provaveis
para extraccao e formacao do sumario final. A relacao semantica entre frases é
identificada, por exemplo, pela ocorréncia de nomes comuns.

2.2.5 Método da frase auto-indicativa

Esta estratégia que foi descrita por (Paice, 1981), usa a indicacao explicita da
importancia da frase a ser seleccionada para a criagdo de um sumario. Uma frase
deste tipo apresenta uma estrutura cuja ocorréncia é frequente no texto e indica
explicitamente que a frase se refere a algo importante sobre o assunto do texto.
Exemplos deste tipo de frases sao: “O objectivo deste artigo é investigar..” e
“Neste artigo, é descrito um método para...”. Este método apenas permite a pro-
dugao de sumarios indicativos, isto €, aqueles que ajudam a identificar o assunto
do texto sem, no entanto, apresentar uma discussao sobre o mesmo.

2.2.6 TF-IDF

A métrica TF-IDF (Text Frequency-Inverse Document Frequency) é uma medida
estatistica, baseada na frequéncia de termos. A sua utilizacdo para a sumarizagao
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de textos foi apresentada pela primeira vez por (Rau e Brandow, 1994). Este mé-
todo parte do principio que uma palavra serd representativa num texto se ocorrer
diversas vezes no texto em questao e for pouco frequente noutros textos. As pala-
vras cujo peso indica que carregam informacoes importantes sao separadas numa
lista (lista de signature words). S&o ainda adicionadas a esta lista palavras do
titulo, estas palavras ainda que pouco frequentes considere-se que carregam muita
informacao. De seguida, o peso das frases é calculado a partir do peso das palavras
que as compoem. Ou seja, o peso resultante serd a soma dos pesos das palavras
da frase que também estiverem presentes na lista de signature words.

2.2.7 Meétodos Bayes-ingénuo

(Kupiec, Pedersen e Chen, 1995) descreveram um método derivado de (Edmund-
son, 1969) que é capaz de “aprender” com os dados. A fungao de classificacao
categoriza cada frase como merecedora ou nao de ser extraida usando um classi-
ficador Bayes-ingénuo. Seja s uma frase, S o conjunto de frases que perfazem o
sumadrio e F1, ..., F}, as caracteristicas relevantes para o sumario. Assumindo que
as caracteristicas sdo independentes temos:

1 P(F;|s€S).P(s€S)

k
P(s € S|, F, .., F,) = U=
( |Fy, Fy k) )

As caracteristicas eram compativeis com as de (Edmundson, 1969) incluindo
adicionalmente o comprimento da frase e a presenca de palavras em maitusculas.
A cada frase era dada uma pontuacao de acordo com a funcao supra-referida e
apenas as frases com a maior pontuacao eram extraidas.

2.2.8 Redes Neuronais

(Svore, 2007) propds um algoritmo baseado em redes neuronais. Na sua abor-
dagem treinou um modelo utilizando um conjunto de caracteristicas das varias
frases dos artigos (foram utilizados artigos da CNN). Este modelo conseguia infe-
rir a ordenagao (por importancia) de cada frase no documento. Para a atribuicao
de pontuagao era utilizando o algoritmo RankNet (Burges et al., 2005). Uma das
caracteristicas inovadoras foi a utilizacao dos registos de pesquisas do motor de
pesquisa de noticias da Microsoft e entidades da Wikipédia. Para o autor, se
uma frase continha palavras-chave utilizadas na pesquisa ou entidades presentes
na Wikipédia haveria uma maior probabilidade dessa frase ser relevante.
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Figura 2.3: Arquitectura de um sistema de sumarizagdo automatica profunda
(Rino e Pardo, 2003).

2.3 Abordagem profunda

Os métodos da abordagem superficial citados na sec¢ao anterior sofrem de varia-
das limitagoes. Estas limitagoes sao impostas pela prépria definicao da abordagem
superficial, estes métodos estao limitados a seleccao e extraccdo de segmentos do
texto original. Em oposicao, temos a abordagem profunda que contempla o conhe-
cimento linguistico associado ao texto original para compor o seus(s) possivel(is)
sumdrio(s). O conhecimento envolve, por exemplo, as relagoes seméanticas e reté-
ricas.

As principais dificuldades na abordagem profunda relacionam-se com a forma
como ¢ identificado e resumido o conteido relevante de um dado texto. A ar-
quitectura de um sumarizador automatico profundo foi apresentada por (Rino e
Pardo, 2003), nela é sugerida uma abordagem que simula o processo humano de
sumarizar. Contempla a compreensao do texto-fonte, condensacao do conteudo e
reescrita textual. A arquitectura deste sistema pode ser observada na figura @

(Barzilay e Elhadad, [1997) descrevem um trabalho que utiliza a andlise linguis-
tica para a realizacao da tarefa de sumarizagdo. Para melhor compreender o seu
método é necessario definir o conceito de cadeia lexical, a qual é considerada uma
sequéncia de palavras relacionadas num texto.
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No seu método é necessario segmentar o texto, identificar as cadeias lexicais e
por fim usar as cadeias lexicais fortesE para identificar as frases a serem extraidas.
O autores tentaram chegar a um meio termo entre (McKeown e Radev, 1995)
e (Luhn, 1958). O primeiro utiliza a estrutura seméntica do texto enquanto o
segundo usa a estatistica das palavras que compoem o texto. Neste trabalho os
autores descrevem ainda a nogao de coesao no texto como meio de relacionar
as suas diferentes partes. Um exemplo é a coesao lexical, que utiliza palavras
semanticamente relacionadas. Como se pode ver na frase seguinte, a palavra carro
refere-se a palavra Jaguar:

O Joao comprou um Jaguar. Ele adora o carro.

Este fendmeno de coesao ocorre nao s6 ao nivel das palavras mas também com
grupos de palavras, resultando em cadeias lexicais. Neste método apos a identifi-
cacao de palavras e grupos de palavras semanticamente relacionadas, sao extraidas
algumas cadeias que formam uma representacao do documento. As cadeias extrai-
das sao ordenadas por tamanho e homogeneidade. Por fim, sao seleccionadas as
que mais se adequam ao sumario utilizando um conjunto de heuristicas.

No trabalho (Ono, Sumita e Miike, [1994), os autores apresentam um modelo
computacional de discurso para textos escritos em japonés, onde elaboram um
procedimento pratico para extrair a estrutura retérica do discurso. Os autores
extraem uma arvore bindria que representa as relagdes entre partes de frases (ar-
vores de estrutura retérica sdo muito usadas em (Marcu, [1998), como veremos a
seguir). Esta estrutura é extraida através de uma série de etapas: andlise de frases,
extraccao de relagoes retoricas, segmentacao, geragao de candidatos e selecgao dos
candidatos mais adequados utilizando a importancia relativa das relagdes retéri-
cas. Na etapa seguinte, alguns nés da arvore da estrutura retorica sao removidos
para reduzir a frase, mantendo as suas partes importantes. Finalmente, o mesmo
é feito para os varios paragrafos a fim de produzir o resumo.

(Marcu, 1998) descreve uma abordagem tnica para o resumo que, ao contrario
da maioria dos trabalhos anteriores, nao assume que as frases num texto tém uma
estrutura plana. Utiliza uma teoria de discurso denominada teoria da estrutura
retoérica (ver seccao @) a qual incide em dois excertos nao sobrepostos de texto: o

Scadeias lexicais fortes sdo definidas por (Barzilay e Elhadad, [1997) como duas palavras
conectadas por uma relagao ([WordNet).
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Figura 2.4: Exemplo de uma arvore discursiva de (Marcu, 1998). Cada um dos
nos recebe um nimero, que equivalem aos nimeros das frases no texto Os nos, na
linha tracejada sao satélites e na linha cheia sdo os nicleos.

nucleo e o satélite. De acordo com o autor, a disting¢ao entre os niicleos e os satélites
advém da observacao empirica que o ntcleo expressa melhor o que é importante
para o escritor do que o satélite, sendo que o niicleo de uma relagao retorica é
compreensivel sem o satélite mas o contrario ja nao é verdade. (Marcu, 1997
descreve como um analisador retorico produz uma arvore discursiva, na figura ﬁ
pode ser observado um exemplo.

Uma vez criada a estrutura discursiva, pode ser derivada uma ordenagao parcial
de unidades com maior importancia. Se for definido que o resumo deve conter k%
do texto, as primeiras k% unidades da arvore sao seleccionadas. Este método é
descrito em (Marcu, 1997)).

2.4 Lingua Portuguesa

Nas secgoes @, @ e @ foi feita uma contextualizacao historica e apresentados
varios métodos para a sumarizacao automéatica. Grande parte da pesquisa exis-
tente nesta area foca-se na lingua inglesa, nesta seccao serao apresentados alguns
dos projectos focados na lingua portuguesa. Todos os sistemas apresentados estao
orientados para o Portugués do Brasil dado que nao existem trabalhos significati-
vos para Portugués Europeu.
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2.4.1 TF-ISF-Summ

(Neto et al., 2000) desenvolveu uma ferramenta de text mzmnga composta por
dois médulos (ver figura @) O primeiro médulo calcula clusters dos documentos
e gera uma lista de palavras-chave (por cluster) que os autores denominam de
sumério ultra compacto. O segundo médulo tem uma relagdo directa com as
técnicas de sumarizagdo abortadas nesta tese. Faz uso da métrica TF-ISF (Term-
Frequency Inverse-Sentence-Frequency) para classificar as frases de um dado texto
e efectuar a extrac¢ao das mais relevantes (frases que tém a pontuac¢ao TF-ISF mais
elevada). A TF-ISF é uma variagao da medida estatistica TF-IDF apresentada na
secgao @ definida da seguinte forma: Seja T'F(w,s) a frequéncia da palavra w
na frase s, isto é, o niimero de vezes que a palavra w ocorre na frase s. Quanto mais
elevado o valor de TF'(w, s) mas representativa é a palavra na frase s. Seja SF'(w)
a frequéncia da palavra w nas frases do texto e S o niimero de frases no documento,
a frequéncia inversa da palavra é definida como: ISF(w) = log(s%(‘w)). Assim, a
TF-ISF de uma palavra w numa dada frase s é dada por:

TF — ISF(w,s) =TF(w,s)x ISF(w)

Para a criagdo do sumario sao necessarias varias fases:

1. pré-processamento do texto - todas palavras sao convertidas para mintsculas
e transformadas para a sua forma radical, sdo ainda removidas as stop words;

2. segmentacao do texto em frases;
3. criagdo o vector com os pesos TF-ISF;
4. calcular o TF-ISF médio.

Finalmente, as frases com a pontuacao TF-ISF média mais elevada e acima de
um certo valor limite (definido pelo utilizador) sdo seleccionadas para compor o
extracto final.

Os autores nao fizeram uma avaliacao profunda do seu sistema. Foi, no en-
tanto, realizada uma avaliagao subjectiva utilizando um sistema proveniente da
conferéncia SUMMACB. Da comparacao subjectiva dos sumarios produzidos pelo

6 Text mining refere-se ao processo de obtencdo de informacio de qualidade a partir de texto
em linguagem natural. E inspirado na mineracio de dados, que consiste em extrair informagcio de
bancos de dados estruturados; a mineragao de texto extrai informacao de dados nao estruturados
ou semi-estruturados.

"SUMMAC - TIPSTER Text Summarization Evaluation Conference
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Figura 2.5: Arquitectura do sistema TF-ISF-Summ (Neto et al., 2000).

sistema TF-ISF-Summ e os sumdrios obtidos pelo sistema CGI/CMU (o sistema
que obteve melhores resultados na tarefa adhoc do SUMMAC) os autores referem
que “ambos os sistemas produzem resultados de grande qualidade, ambos conse-
guindo captar as ideias base do texto original”.

2.4.2 GistSumm

O GistSumm (Pardo, 2002d) é um sistema de sumarizagdo baseado método
gist. O gist é a ideia principal pretendida pelo autor ou compreendida pelo leitor.
Usando métodos estatisticos, o gist é identificado como a frase mais importante no
texto original. De seguida, serve para identificar outras frases que irao fazer parte
do extracto final. Para o método funcionar sao assumidas as seguintes premissas:

e o texto é construido considerando de uma ideia principal gist;

e ¢ possivel identificar no texto apenas uma frase que expressa a ideia principal.
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Baseado nas hipdteses apresentadas, o GistSumm identifica a frase gist utili-
zando estatisticas simples e por fim construi extractos coerentes com a frase gist.

Texto- fonte

Sistema

Segmentagao
sentencial

Sentencgas do
texto- fonte

Dados do usudrio ! e —
|
! 1
Método de Ranqueamento das |- !
1
sentengas i Se—

! .
‘1 Stoplist i
' |

Repositorios
dependentes da
lingua em foco

ranqueamento

Taxa de

compressao

Sumarios

Figura 2.6: Arquitectura do sistema GistSumm (Pardo, )

O GistSumm é composto por trés processos:

1. segmentacao de texto - esta fase contém também as etapas de conversao
das palavras para minusculas, a transformacao para a sua forma radical e a
remocao das stop words;

2. classificacao das frases;

3. producao de extractos.

O GistSumm utiliza duas estratégias de classificagao:

1. método das palavras-chave em que a pontuacgao de cada frase é a soma das
frequéncias das palavras que a constituem;
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2. métrica TF-ISF (apresentada na secgao anterior).

A frase com a pontuacdo mais elevada sera seleccionada como a frase gist. A
producao de extractos é baseada na correlacao das frases com a frase g¢ist sendo
o critério a coocorréncia de palavras da frase g¢ist nas frases candidatas. Para a
producao do extracto final sdo seleccionadas todas as frases com uma avaliacao
acima de um dado valor limite.

Foi feita um avaliagdo utilizando um corpus com 20 artigos de jornal. Para
cada texto foram gerados dois extractos (um para cada método de geragao do
gist), de seguida, foram apresentados a 12 juizes humanos para atribuir pontua-
¢oes a preservagao do gist e coeréncia textual. Foi observado que o método das
palavras-chave supera o TF-ISF, quando comparados os extractos com os seus
textos originais, tanto na coeréncia textual como na geracao de gist. Este sistema
foi ainda submetido a véarias avaliagoes externas, entre as quais a DUC’2003 onde
mostrou resultados acima da média.

2.4.3 NeuralSumm

O NeuralSumm (Pardo, Rino e Nunes, 2003) utiliza uma abordagem totalmente
nova para a classificacao, as redes neuronais. Este sistema é executado em quatro
fases: segmentacao de textos, extraccao de caracteristicas, classificagdo e producao
de extractos. E baseado numa rede neuronal do tipo soME que ¢ estilizada para
classificar cada frase de um texto de acordo com o seu grau de importancia. As fra-
ses podem ser classificadas como essenciais, complementares ou supérfluas. frases
essenciais sao aquelas que transmitem a ideia principal de um texto; frases comple-
mentares sao as que acrescentam conteido a ideia principal, complementando-a;
frases supérfluas, por sua vez, nao acrescentam conteido algum. Uma vez classi-
ficadas as frases, o extracto correspondente é produzido utilizando a classificacao
obtida pelas frases, a taxa de compressao desejada para o extracto e a pontuacgao
das frases dada pela distribuicao de palavras do texto utilizando a medida TF-ISF.
A pontuagao das frases é utilizada apenas quando ha empates na classificacao pro-
veniente da rede neuronal.

A avaliagao deste sistema teve como primeiro objectivo medir o desempenho de
uma rede neuronal do tipo SOM a classificar frases em essenciais, complementares e
supérfluas e como segundo objectivo verificar a proximidade dos extractos gerados

8a rede utilizada possui uma arquitectura de 14x14 neurénios e foi treinada com a precisdo
de 1 milionésimo
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Figura 2.7: Arquitectura do sistema NeuralSumm (Pardo, Rino e Nunes, )

automaticamente com os sumérios auténticos. Relativamente ao primeiro objectivo
os autores referem que a rede neuronal obteve menor taxa de erro em relagao aos
outros classificadores (bayseano, regras de decisao e arvores de decisao). Para o
segundo objectivo foram utilizados 10 textos cientificos (introdugoes de teses e
dissertagbes) com os respectivos sumarios auténticos, para os quais foram gerados
automaticamente sumarios ideias. Efectuada a comparacao dos sumarios ideais
com o sumério gerado pelo NeuralSumm com uma taxa de compressao de 80%
obtiveram-se os resultados 32% e 41% para a cobertura e precisao respectivamente.

25




2.4.4 ClassSumm

O ClassSumm (Neto, Freitas e Kaestner, 2002) utiliza uma abordagem de apren-
dizagem maquina para determinar segmentos relevantes para a producao de ex-
tractos de textos-fonte. Este sistema faz uso de dois moédulos de classificacao,
um baseado numa versdo ingénua de algoritmo de Bayes e outro no C4.5 (Quin-
lan, 1993). Tal como o TF-ISF-Summ (também do mesmo autor) este sistema é
composto por varias etapas de processamento até gerar o sumario:

o pré-processamento do texto - todas palavras sao convertidas para mintsculas
e transformadas para a sua forma radical, sdo ainda removidas as stop words;

o sao calculados os valores para um conjunto de caracteristicas - TF-ISF média,
comprimento da frase, posicao da frase, semelhanca com o titulo, etc. de cada
frase;

« as frases sao classificadas como extraiveis ou nao - para cada frase o algoritmo
deve “aprender” quais sao relevantes para o sumaério;

e sa0 seleccionadas todas as frases acima de um valor limite definido pelo
utilizador, isto é, as que tém mais probabilidade de pertencer ao extracto.

A avaliacao foi feita utilizando documentos da coleccao TIPSTER. Apds o
treino do sistema foram gerados sumaérios para taxas de compressao de 10% e
20%, foi observado pelos autores que a precisao e cobertura sao significativamente
mais altos com a taxa de 20% do que com a de 10%. Os melhores resultados
foram obtidos pelo sistema quando este foi treinado utilizando o método bayes
(para qualquer das taxas de compressao).

2.4.5 DMSumm

Todos os sistema de sumarizacao apresentados até aqui utilizam a abordagem su-
perficial. Ao contrario, o DMSumm (Pardo, 20024) utiliza a abordagem profunda
para a resolucao do problema da sumarizagao. Tem como objectivo a producgao
de sumarios a partir de uma mensagem que corresponde a interpretacao do texto
que se pretende sumarizar. Segue a arquitectura classica de geracao automatica
de sumarios de trés passos (ver figura @), isto é, a seleccao de contetdo, o plane-
amento textual e a realizacao linguistica, sendo que o planeamento textual ¢, de
facto, a implementacao do modelo de discurso utilizado.
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Figura 2.8: Arquitectura do sistema DMSumm (Pardo, 20024)).

O DMSumm propoe a implementagao do modelo discursivo de (Rino, [1996),
convém, no entanto, referir que o sistema nao é um sumarizador automatico de
textos, propriamente dito, pois ndo parte de um texto-fonte para gerar seu sumario,
mas sim de uma representacao interna resultante da interpretacao do texto que
se quer sumarizar denominada mensagem-fonte. Este sistema é na realidade um
gerador automético de sumarios, jA que nao possui o processo de interpretagao
automatica do texto-fonte na mensagem-fonte. Devido a necessidade de criagao de
uma mensagem-fonte (fase de pré-edicao) é necessario um especialista para operar
este sistema, ele tem de conhecer perfeitamente os modelos semanticos de forma a
poder estruturar a base de conhecimento.

O DMSumm pretende, ao gerar o texto final, preservar a proposi¢ao central
e satisfazer do objectivo comunicativo. A proposicao central refere-se ao que se
quer comunicar com o discurso, enquanto o objectivo comunicativo representa a
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propria motivacao para a existéncia de qualquer discurso. A entrada do sistema
é a mensagem-fonte que é constituida pela proposicao central, o objectivo comu-
nicativo e uma base de conhecimento referente ao conteiido do texto-fonte. O
objectivo comunicativo é responsavel por seleccionar os componentes textuais que
se relacionarao a proposicao central nos sumarios e a base de conhecimento fornece
informagao, isto é, conhecimento para ser manipulado durante a sumarizagao.

A seleccao de contetdo recebe como entrada a mensagem-fonte, tendo a funcgao
de reduzir o conteido informativo disponivel para a produgao dos sumarios. Esse
processo é composto de duas tarefas:

1. podar a base de conhecimento por meio de heuristicas;

2. reproduzir tanto o objectivo comunicativo quanto a proposicao central na
base de conhecimento podada

A saida deste processo, a base de conhecimento podada, o objectivo comunica-
tivo e a proposicao central originais constituem os dados de entrada para o planea-
mento textual, denominados mensagem-fonte do sumario. O planeamento textual,
cuja funcao é estruturar o discurso, recebe como entrada a mensagem-fonte do
sumdrio. A partir desta, sdo construidos os planos de texto (estruturas retéricas)
de possiveis sumarios com base no modelo de discurso de (Rino, 1996), mapeando
relagoes semanticas (da base de conhecimento) e intencionais em relagoes retéri-
cas. O processo de realizacdo linguistica produz os suméarios propriamente ditos
a partir dos planos de texto, expressando estes tultimos em lingua natural pela
aplicacao de templates.

Dado que hé interaccao de um especialista no processo podem existir diferentes
interpretacoes para um texto, a mensagem-fonte pode variar, dando origem a
diferentes sumarios.

Foram feitas varias experiéncias para avaliar o DMSumm, focando, principal-
mente, a satisfacdo do objectivo comunicativo e a preservagao da proposicao cen-
tral. Outros critérios, como coeréncia textual, também foram considerados. Foi
utilizado um corpus composto por 10 introdugoes de teses (mestrado e douto-
ramento) na area das ciéncias da computacdo. Os sumérios automaticos foram
julgados por 10 juizes linguistas computacionais e falantes nativos do portugués
do Brasil. De acordo com os julgamentos 62% dos sumaérios foram considerados
satisfatorios, 22% foram considerados aceitaveis e 16% foram considerados maus.
Os autores observaram ainda que 67% dos sumadrios automaticos mantiveram a
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coeréncia textual e 61% dos sumérios automéaticos preservaram somente parcial-
mente a ideia principal e 31% a preservaram totalmente. O DMSumm produziu
sumarios com 44% de precisao e 54% de cobertura, com uma f-measure de 0,48.

2.4.6 SuPor

O sistema SuPor (Rino e Médolo, 2004) é composto por dois médulos: o médulo
de treino (figura @) e o mbdulo de extracgao (figura ) Durante o treino é
atribuido um peso cada uma das caracteristicas do texto medindo a sua repre-
sentatividade nos textos de origem e nos seus extractos ideais. Apds o treino,
um especialista poderd personalizar o SuPor para sumarizar qualquer texto-fonte
utilizando vérios pardmetros: o tipo de pré-processamento (remover stop words,
reduzir as palavras a sua forma radical, transformar em n-grams), seleccionar o
conjunto de caracteristicas e o classificador que ira ser utilizado na sumarizagao,

por fim tera de definir a taxa de compressao pretendida.

Features
| 5| |Sentences| probability—>»| Probabilistic
groups calculation distribution

Features
processing

Figura 2.9: Arquitectura do sistema SuPor - Médulo de Treino (Rino e Médolo,
2004).

Este sistema implementa quatro métodos extractivos que foram desenvolvidos
originalmente para a lingua inglesa:

 classificador - utiliza um classificador bayseano para treinar o sistema de
forma a reconhecer as caracteristicas mais importantes, as caracteristicas
incluem o tamanho da frase, a frequéncia das palavras, a localizagao da frase
ou paragrafo, a ocorréncia de nomes proprios entre outras;

o cadeias lexicais - calcular a coesao textual entre as varias correlagoes entre
as palavras considerando apenas os substantivos como as unidades basicas
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Figura 2.10: Arquitectura do sistema SuPor - Médulo de Extrac¢ao (Rino e Mé-
dolo, 200%).

de significacdo no texto. As relagoes lexicais mais fortes sdo aquelas que a

relacao semantica é mais expressiva;

o mapa de relagoes - define trés métodos para interligar paragrafos construindo
mapas obtendo caminhos densos, profundos ou segmentados. Os caminhos
densos sdo os que tém mais ligagbes no mapa, os profundos focam-se em
paragrafos que estao semanticamente relacionados;

» importancia dos assuntos - é baseado na medida TF-ISF que identifica frases

que transmitem informacao mais relevante a incluir no extracto.

Para testar este sistema os autores utilizaram o corpus TeMério. Foi feita uma
validagao cruzada sendo definida uma taxa de compressao 30% para a geracgao dos
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sumarios. Foram calculadas a precisao, cobertura e f~-measure para cada uma das
execucoes da validacdo cruzada. A média final obtida, para a comparacao dos
sumarios automatica com os extractos ideias do corpus usado, foi 44.9%, 40.8% e
42.8 para a precisao, cobertura e f~-measure respectivamente.

2.5 Teoria da Estrutura Retdérica e o Sistema
AuTema-Dis

Um trabalho que marcou o desenvolvimento deste sistema foi o de (Leal, 2008),
que apresenta uma arquitectura computacional para identificagao da tematica dis-
cursiva em textos em lingua portuguesa. E ainda necessdrio fazer uma breve
apresentacao da teoria da estrutura retérica, visto que o trabalho de (Leal, 2008)
fez uso desta teoria para a definicao das regras que sao utilizadas no processo
de sumarizacao. Nesta seccdo ¢ apresentada inicialmente a Teoria da Estrutura
Retorica e por fim o Sistema AuTema-Dis.

2.5.1 Teoria da Estrutura Retorica

A teoria RST foi criada para suprir a caréncia de um formalismo tedrico em rela-
¢ao aos estudos na area de geracao automatica de texto. Uma equipa no Instituto
de Ciéncias de Informacao (Universidade da Califérnia do Sul) que desenvolvia
investigacao na area da geracao automatica de texto, apercebeu-se da necessidade
de uma teoria que definisse a estrutura de um discurso e que fosse suficientemente
detalhada para a programacao de um sistema de geragao automética de texto.

Na busca para descrever e explicar os processos que organizam a informacao
de um discurso, os autores, William C. Mann e Sandra Thompson, propuseram
a RST como uma teoria que define a organizacao de um texto. Identificam-no
como uma unidade sem auséncia de lacunas e de conjuntos aleatérios de frases.
Nesse trabalho explicam a coeréncia dos textos e nao os processos que levam a
sua criagao ou interpretacao. Segundo os investigadores, para toda a parte de um
texto coerente existe uma fungao (uma razao plausivel para a sua presenga) e ela
deve ser evidente para o leitor, isto é, o leitor nao deve ter a sensagao que o texto
esta incompleto.

Este teoria é descritiva, a partir da organizacao dos discursos, demonstra as
relagdes que se estabelecem entre as suas estruturas em termos funcionais. Com
o objectivo de melhor explicar os procedimentos textuais e a organizacao discur-
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siva, os autores apresentaram inicialmente 25 relagoes retéricas, no entanto, com
a evolugao da pesquisa o nimero destas relagoes foi ampliado para 32.

De acordo com (Mann e Thompson, 1988), a avaliacao destas relagdes poe em
evidéncia a base funcional da hierarquia textual, o que torna possivel explicar a
organizacao textual, bem como, a coeréncia de um texto. Para tal, a teoria RST
define um conjunto de possibilidades que identificam e organizam em categorias
padroes estruturais. As relagoes retoricas cumprem as formalidades textuais basi-
cas, para que o objectivo proposto pelo autor seja reconhecido pelo leitor.

A ideia central na RST é a nogao de relagao retérica que se estabelece entre
duas proposigoes discursivas (spans). Estas proposi¢oes desempenham diferentes
papéis ou fungoes, ou seja, um ¢é o nucleo (N) e outro o satélite (S). O nicleo
representa o segmento mais significativo da relagdo, enquanto que o satélite re-
presenta um conteido adicional em relagao ao nicleo. Normalmente, as relagoes
retéricas sao construidas entre os pares de proposigoes (spans) com um nicleo e um
satélite, sendo neste caso denominadas de relagbes nucleares. Na figura Sao
apresentadas estruturas que mostram os nticleos e segmentos, podemos observar
uma relagao composta por apenas um ntcleo.

1 — Deve ter chovido a noite, 2 — porque o chao estd molhado

T

satélite nucleo

1 — Deve ter chovido, 2 — o chao estad molhado

T

satélite ntcleo
Relacao Retérica Causa nao Deliberada

Figura 2.11: Exemplo de uma relagao retérica nuclear (causa involuntaria). Os
arcos com setas apontam em direccao do nucleo e a linha vertical representa o
ponto nuclear na proposicao.
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Podemos ainda identificar uma relagao do tipo multi-nuclear, esta é construida
entre spans do mesmo valor (nicleos). Pode ser observado na figura a relacao
retérica multi-nuclear sequence (sequéncia).

Relagao Retoérica Sequéncia

o~ T~~~

sequéncia  sequéncia  sequéncia  sequéncia  sequéncia

Figura 2.12: Relagao retérica multi-nuclear (sequéncia).

A identificacdo dos pares de spans, bem como, a atribuicdo dos papéis que
desempenham estd condicionada ao valor significativo que ambos ocupam no seg-
mento discursivo do qual fazem parte. A determinacao dos papéis/fungoes esta
sujeita as caracteristicas especificas da pessoa que executa a andlise, ou seja, do
analista.

Para além das proposicoes (spans) nicleos e satélite esta teoria envolve outros
elementos que participam na identificacao das relagoes, sao eles: writer - escritor
(W) - quem produz o texto; reader - reader (R) - quem recebe e interpreta o texto;
e o0 analyst - analista - quem realiza a analise do texto. Dependendo do tipo de
andlise que se pretende realizar, o analista selecciona um dos elementos (writer,
reader, analyst), a fim de direccionar o tipo de andlise. Sendo o analista a figura
responsavel pelos julgamentos a respeito da composi¢ao da andlise, é ele que a
condiciona de acordo com as suas necessidades e prioridades em relagao ao tipo de
investigacao que pretende realizar.

As relagoes retoricas sao organizadas em dois grupos especificos de acordo com
as suas caracteristicas: subject matter - relagdes que apresentam parte do contetido
do texto e presentational - relagoes que sao utilizadas para auxiliar na apresentagao.
A classificacdo num ou no outro grupo estd sempre subordinada a interpretacao
do analista ou do leitor e ao efeito que uma determinada relagao lhe causou.

Apesar de ser possivel utilizar as informagoes sobre a posicao das proposigoes N
e S num texto, com a finalidade de restringir a ocorréncia de uma relagao, (Mann
e Thompson, 1988) relembram que podem ser produzidas multiplas andlises, este
facto é conhecido como a ambiguidade da andlise retérica. Esta ambiguidade
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Elemento de definigao Ponto de Vista do Observador

Restrigoes no Nucleo N Nenhuma

Restrigoes no Satélite S S apresenta uma situagao hipotética,
futura ou nao realizada (relativa
ao contexto da situagao).

Restri¢oes na contribuicdo N + S A realizagao da situagao
apresentada no N depende da
realizacao do que foi apresentado
em S.

O Efeito pretendido pelo leitor O Leitor reconhece que a

em usar a relacdo enderecada ao  realizagdo da situagao

leitor L nunca é nulo. apresentada no N depende
da realizacao da situagao
apresentada no S.

Local do Efeito NeS

de onde o efeito é derivado.

Tabela 2.1: Exemplo de uma das relagoes apresentadas por (Mann e Thompson,
1988) com as restrigoes por area. Trata-se de um exemplo representativo da Re-
lacao Retdérica de Condicao.

retérica é anterior ao reconhecimento da posicao de ocorréncia das proposigoes
e anterior a propria andlise retérica, ¢ uma ambiguidade que deriva da lingua
natural, que na sua concretizagdo, é ambigua.

A RST apresenta-se como uma base descritiva para estudar as relagdes entre as
frases de um texto em termos funcionais, utilizando a distingao entre as proposi¢oes
nicleo e satélite e a sua hierarquia. E um sistema que apresenta uma combina-
¢ao de caracteristicas capaz de representar a estrutura hierarquica e o principio
central da organizacio de um texto. E de referir que o nicleo tem muito mais
importancia que o satélite, como se pode observar com observacao empirica de
algumas experiéncias simples: se for apagado do ntcleo numa relacao o contetido
do satélite tornar-se-a muitas vezes incompreensivel; se ao contrario, for removido
um satélite é ainda possivel identificar a informacao contida na estrutura a partir
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da informagao presente no nicleo. Pode-se entdao afirmar que o satélite ganha a
sua importancia através da relacao que estabelece com o nicleo.

Em termos praticos, uma analise utilizando a RST comeca pela divisao do texto
em unidades minimas (segmentos). Cada proposigio é constituida por segmentos,
aos quais sao atribuidos um papel de nucleo ou satélite, entre os quais pode ser
atribuida uma relacao retérica especifica. O resultado da organizacao das relagoes
reflecte uma estrutura hierarquica do texto original. A maioria das relagoes entre
os segmentos sao assimétricas, podendo ser entre um nticleo e um satélite ou entre
diferentes ntcleos.

2.5.2 Sistema AuTema-Dis

O projecto AuTema-Dis (Leal, 2008) define uma arquitectura que, implementada
computacionalmente, realiza a analise textual, considerando as informagoes mais
relevantes dispostas na superficie de um texto, bem como, as relagoes de significa-
¢ado que se estabelecem entre os elementos linguisticos que a compde. O objectivo
do trabalho foi desenvolver uma base metodoldgica, cuja sua sistematizacao fosse
capaz de:

e reconhecer a informagao principal num determinado discurso, considerando
o resultado de uma analise sintactica automatica;

e reorganizar as estruturas relevantes ao tema em arvores de dependéncia dos
segmentos (DTSQ);

o atribuir automaticamente algumas relagoes retoéricas entre os segmentos e
subsegmentos organizados nas DT'S;

e produzir automaticamente uma estrutura sintética em lingua natural, a qual
representa informacao apresentada na estrutura discursiva, considerando os
resultados das etapas anteriores do processamento.

Foi desenvolvida uma arquitectura modular que através da execucao sequencial
dos diferentes modulos é capaz de realizar a analise textual. Na elaboracao da
arquitectura foi prevista a realizacdo de quatro etapas de andlise distintas, mas
relacionadas entre si. Cada moédulo consiste numa das etapas da analise, sendo
que o resultado da execucao de cada uma gera informacoes para a execuc¢ao da

9DTS: dependency tree segments, em portugués, arvore de dependéncia dos segmentos. O
conceito foi desenvolvido (Leal, 2008).
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Texto

Analisador

Sintatico

Sistema de

Segmentacao

Texto Analisado

Texto Segmentado Arvore DTS

Anélise Retorica

Texto em Arvore DTS ‘

'

Texto em Arvore DTS com Relacdes Retéricas ‘

Geracao de

Macroproposi¢ao

‘ Macroproposigao/Macroestrutura discursiva

Figura 2.13: Arquitectu

AuTema-Dis (Leal,

2008

ra modular elaborada para a analise textual do sistema

).

etapa seguinte. Foram determinados quatro modulos basicos para a realizacao da

analise:

1. médulo para identificagao, classificacao e segmentacao dos constituintes tex-

tuais;

2. médulo para organizagao arbérea dos constituintes textuais (DTS);

3. médulo para determinacao das relagdes retoricas das D'TS;

4. moédulo para identificacao da macroproposicao e producao da macroestrutura

discursiva.

De seguida serao apresentados os modulos que compoem o sistema. Na fi-

gura ¢ apresentado um esquema da arquitectura do sistema.
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Moédulo 1 - Identificacao e Segmentacao dos Constituintes Textuais

Esta primeira etapa tem como objectivo especifico identificar as estruturas que
constituem um texto e segmenta-las de acordo com a sua relagao e importancia
com o tema do texto. Através da analise manual de um conjunto de textos do
Jornal Publico de 1994 e 1995 foram extraidas caracteristicas que pudessem servir
de base a um sistema automatico para a analise textual. Apods a identificacao das
regras foi utilizado um analisador automatico para processar os textos e foram
aplicadas as regras previamente definidas para a extracgao dos segmentos.

Médulo 2 - Organizagio em Arvore (DTS)

Este modulo prevé a organizacao dos constituintes textuais, identificados no
primeiro médulo, em arvores tipo DTS. As arvores de dependéncia de segmentos
sao utilizadas com o objectivo de demonstrar a hierarquia entre os segmentos que
compoem a estrutura textual a partir da interacgao de caracteristicas estruturais,
sintacticas e conceituais.

Moédulo 3 - Identificacao das Relagoes Retoricas

Neste médulo é utilizada uma metodologia para a identificagdo automatica das
relacoes retoricas entre segmentos e subsegmentos a partir da configuracdo em
DTS. A constitui¢cao deste moédulo conta com as informacgoes advindas dos moé-
dulos iniciais. E estendida a organizacdo arbérea realizada no segundo médulo
sendo atribuidas algumas relagoes retéricas entre os segmentos (nés de primeiro
nivel) e subsegmentos (nés de segundo e terceiro niveis). Para a elaboragao da
metodologia que permitisse identificar as caracteristicas presentes nos textos, que
pudessem estar relacionadas directamente com a representagao das relagoes reto-
ricas, a autora recorreu aos textos dos corpora previamente analisados. Foi feita
uma avaliagao manual que possibilitou a atribuicao de relacoes retéricas as varias
estruturas encontradas nos textos. A autora baseou-se nos conjuntos de relagoes
retéricas de (Mann e Thompson, 1988) e (Carlson e Marcu, 2001) ndo tento utili-
zado na integra todas as relagoes propostas. Optou pela utilizacao de algumas das
relacoes retoricas de acordo com a necessidade de caracterizar as relacoes identi-
ficadas nos textos dos corpora. Foram ainda definidas novas relagoes retoricas em
conformidade com a teoria RST.
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Relagao Retorica Restricoes e Efeitos Exemplo

Apositiva de Nome Nicleo: apresenta uma informacao (...) a posse dos
Proprio nominal pouco especifica. presidentes  do
Satélite: apresenta um Nome Proprio Banco do Brasil,
que especifica a informacao descrita no Paulo  César
ntcleo. Ximenes, e da
Restrigoes N+S: o S especifica atra- Caixa Econé-
vés de uma expressao nominal prépria, mica  Federal,
relacionada nominalmente ao que foi Sérgio Cutolo.
apresentado pelo N. FSP950111-034
Efeito: o leitor recebe do S a especifi-
cacao através de um nome proprio da-
quilo que é mostrado no N.

Tabela 2.2: Exemplo de uma das relagoes apresentadas por (Leal, 2008). Trata-se
de um exemplo representativo da Relagdo Retoérica Apositiva de Nome Proéprio.

Moédulo 4 - Representacao Estrutural da Macroproposicao Textual

Este médulo trata-se de um modulo resultado em que os constituintes textuais
encontram-se organizados linearmente numa macroestrutura, representativa das
macro-proposigoes que se configuram ao longo da estrutura analisada. Apresenta
uma estrutura representativa do tema de um texto, para tal, é necessario considerar
os dados e as caracteristicas identificadas no nivel da micro-estrutura, a fim de
se chegar ao nivel da macroestrutura/macroproposicao, isto é, o texto na sua
totalidade significativa.

2.6 Resumo do Capitulo

Neste capitulo foi apresentada a historia e a evolucao dos sistemas de sumari-
zacao automatica desde a sua génese nos anos 50. Foram expostos varios sistemas
de sumarizacao sendo enquadrados nos dois tipos de abordagens possiveis: super-
ficial ou profunda. Nesta apresentacao destacaram-se alguns projectos desta area
para lingua portuguesa, sendo todos eles focados em portugués do Brasil dado nao
existir praticamente nenhuma investigacao na area do portugués Europeu. Final-
mente foi discutida da teoria da estrutura retérica e o trabalho desenvolvido por
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(Leal, 2008).

No préximo capitulo é descrito o sistema de sumarizagdo implementado. Sao
apresentados os varios médulos, desde a gramatica até ao sistema de geragao de
extractos, sendo exibidas diversas figuras de forma a facilitar a compreensao do
funcionamento do sistema. Inicialmente, sdo apresentados os conceitos e as teorias
linguisticas nas quais este trabalho se baseia, na segunda parte do capitulo é feita
uma breve descri¢cao das linguagens e métodos de implementacao utilizados.
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Capitulo 3

Arquitectura

Neste capitulo é apresentada a arquitectura do sistema de sumarizacao e dis-
cutida brevemente a sua implementacao. Na primeira sec¢ao sao apresentados os
conceitos e as teorias linguisticas nas quais este trabalho se baseia sendo descri-
tos, em detalhe, os varios moédulos que compoem o sistema. Na segunda secgao
deste capitulo ¢é feita uma apresentacao pratica onde ¢ discutida a implementacgao
dos varios moédulos, a sua ligagao e formas de comunicag¢ao. Sao ainda apresenta-
das, em algum detalhe, as saidas dos varios médulos para um texto exemplo e a
interface final da aplicagao que foi desenvolvida.

3.1 Descricao Teoérica

O projecto apresentado nesta tese segue a metodologia de (Leal, 2008) na orga-
nizacao dos modulos. Isto é, na elaboracao da arquitectura foi prevista a realizacao
de quatro etapas de analise distintas, mas relacionadas entre si. Cada médulo da
arquitectura consiste numa das etapas de analise e o resultado da execucao fornece
dados para a execucao da etapa seguinte até a conclusao de todo o processo. Sao
definidos quatro médulos basicos para a realizacao da anélise:

1. identificagdo e segmentacao dos constituintes textuais;
2. organizagdo em arvore constituintes textuais utilizando DTS;
3. identificacao das relacoes retoricas entre os segmentos;

4. geracao do sumario.



Identificacao e

Interface do

Segmentagao Utilizador
Palavras |« Texto-fonte input
Segmentador , -
Nivel compressao
Gerar DTS
\ output

Texto Segmentado

!

Gerar DTS e seleccionar

segmentos principais

A

Anadlise Retérica

Geracgao Sumario

Segmentos Principais

y

Reconhecimento de

4494

Relagoes Retoricas

Gerar Sumaério

das etapas.

Figura 3.1: Arquitectura do sistema.
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Na figura @ é apresentada a arquitectura do sistema.

(Leal, 2008) refere que uma arquitectura modular é ideal para o tipo de analise
que se pretende realizar, visto ser necessario garantir que cada um dos proces-
sos envolvidos possa ser realizado de forma auténoma. No entanto, apesar de se
observar um determinado nivel de independéncia entre os modulos, os resultados
obtidos s@o necessariamente compartilhados nas sucessivas etapas. A metodologia
prevé uma interac¢ao entre todas as etapas de andalise, ndo sendo possivel chegar a
um resultado satisfatério se ocorrer um problema na realizacao em qualquer uma

Esta arquitectura modular tem a grande vantagem da facil substituicao de
qualquer um dos médulos por uma nova versao desenhada para um caso especifico
(diferente do objectivo do desenho inicial do médulo). Por exemplo, se for con-




siderado que os problemas de performance advém da andlise sintactica é possivel
substituir apenas este médulo por outro mais eficaz.

3.1.1 Identificacao e Segmentacao dos Constituintes Tex-
tuais

Nesta primeira fase, o objectivo ¢ identificar as estruturas sintacticas que cons-
tituem o texto a analisar e dividi-las em segmentos. Sendo um dos objectivos
deste projecto automatizar (tanto quanto possivel) o processo de sumarizagao de
um texto optou-se pela utilizacdo de um analisador sintactico automatico. A uti-
lizacao de um analisador automatico, tem a vantagem de resolver o problema de
existirem diferentes possibilidades no processo de identificacao e determinagao dos
constituintes textuais para uma mesma estrutura.

Embora a construcao de analisadores gramaticais automaticos seja, actual-
mente, uma area bem consolidada da linguistica computacional, é uma tarefa
complexa, dependente de restrigdes severas de robustez (para contemplar tarefas
em tempo real) e abrangéncia (para servir a qualquer tipo de requisito). As prin-
cipais razoes da complexidade deste tipo de software advém: da necessidade de
se representar electronicamente grandes repositérios de informacoes linguisticas
(léxicas, sintécticas e semanticas) e da incorporagao de processos computacio-
nais que consigam tratar, sistematica e eficientemente o processamento do texto.
Considerando-se, em particular, o contexto do processamento automatico do por-
tugués, esta area reveste-se de maior importancia, devido a escassez de ferramentas
computacionais. Dos poucos analisadores que existem para a lingua portuguesa
o que apresenta melhores resultados é o Palavras, desenvolvido por (Bick, 2000),
no ambito do projecto VISL6, no Institute of Language and Communication da
University of Southern Denmark.

Além de apresentar resultados satisfatérios, o analisador Palavras exibe o re-
sultado do processamento em estruturas arboéreas devidamente etiquetadas com
a identificagdo morfo-sintactica e, em alguns casos, uma notacdo semantica. O
resultado da analise é apresentado numa codificacdo especifica, a partir de uma
gramatica propria, desenvolvida especificamente para anédlise automatica de textos.
Na figura @ estd patente a saida do Palavras na qual que podem ser observadas
as caracteristicas morfo-sintactico-semanticas presentes na anélise.

Como pode ser observado na figura @, cada palavra é classificada na sua
forma mais basica, havendo indicacao de ordem morfologica associada a estrutura
analisada. O analisador classifica ainda o género, o niimero, o tipo de verbo e a sua
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STA:fcl

=SUBJ:np

==>N:art('o' <artd>F S) A
==H:m('camara' F S) camara
=P:v-fin('nomear' PS 3S IND) nomeou

=ADVL:adv('entretanto’ <kc>) entretanto

=PRED:np

==>N:art('um' <arti>M S) um
==H:m('grupo' <HH> M S) grupo
==N<:pp

===H:prp('de') de

===P<n('trabalho' <am> <act-d> M S) trabalho
=PRED:pp

==H:prp('com') com

==P<:np

===>N:art('o' <artd> F S) a
===H:n('finalidade' <am> F S) finalidade
abastecimento

(restante contetdo omitido)

Figura 3.2: Exemplo da saida parcial do Palavras para o texto Jornal Publico-
19950726-079.

conjugacao, dados que sao de extrema utilidade no processamento automatico do
texto. O analisador Palavras foi seleccionado como ferramenta a ser utilizada no
primeiro médulo de processamento. E o primeiro passo (sub-médulo) do primeiro
modulo do sistema, é responsavel pela andlise inicial do texto e serd a partir desta
analise que o primeiro médulo e mdédulos subsequentes irao trabalhar.

Foi seguido o trabalho de (Leal, 2008) para a definigdo das regras de seg-
mentacao. A autora estudou resultados e caracteristicas da andlise automatica
categorizando-os numa base de dados. Obteve um conjunto inicial de caracteristi-
cas, representativo das estruturas de dez textos em portugués europeu selecciona-
dos a partir do corpus do Jornal Piblico. O conjunto das regras definido tem como
objectivo identificar, e segmentar as estruturas presentes nos textos, no que toca
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a categorizacao segmentos e subsegmentos, isto ¢, as unidades minimas de signifi-
cacao. Apoés a defini¢do a autora recorreu a implementacao do sistema em Prolog
de forma a validar as suas regras num conjunto mais abrangente de textos. Os dez
textos iniciais foram submetidos ao sistema de segmentacao implementado, apre-
sentando um resultado satisfatério. Para tornar legitimo o conjunto das regras,
que identificou a partir do corpus inicial, foi necessario testa-las noutros textos,
assim, seleccionou quarenta novos textos. Os corpora utilizados sao constituidos
por dois corpus: um em portugués europeu e outro em portugués brasileiro.

(Leal, 2008) refere que o resultado da anélise manual e andlise do Palavras nos
textos dos corpora, bem como, o tratamento/manipulagio deste resultado revelou
que os tracos e as caracteristicas linguisticas nao ocorrem de forma aleatéria, sendo
possivel colocar em categorias e quantificar padrdes em forma de regras. Apresen-
tou um conjunto de regras para reconhecimento e a classificacdo dos segmentos e
subsegmentos, conforme as caracteristicas identificadas na totalidade dos corpora,
como pode ser identificado nas tabelas @ e @ Ha4 regras distintas para identifi-
cagao dos segmentos e dos subsegmentos. O ntiimero de regras para a identificacao
dos segmentos é mais reduzido do que as regras para os subsegmentos, segundo
a autora essa diferenca esta relacionada a complementagao verbal suportada na
lingua portuguesa.

Regras Segmento Identificagdo da Regra

UTT:acl Enunciado sem verbo - titulos, manchetes (jornal)
e cabecalhos

EXC:fcl Estrutura Exclamativa

QUE:fcl Estrutura Interrogativa

NPHR:prop Enunciado sem verbo - com estrutura nominal pro-

pria (nome préprio)
NPHR:np Enunciado nominal

STA:fcl Enunciado com oracao finita

Tabela 3.1: Regras para a identificacao dos segmentos, bem como, a sua defini¢ao
terminol6gica (Leal, 2008).

E de destacar que neste trabalho as stopwords nao sao removidas previamente.
A remocao das stopwords do texto serve para diminuir o volume de processamento,
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Regras subsegmentos Identificacao da Regra

N<:fel Informagao Acesséria /Complementar
Advl:pp Circunstancia Genérica

Advl:advp Circunstancia Genérica

Advl:fel Circunstancia Genérica

Pred:pp Circunstancia Genérica

Advl:cu Circunstancia Genérica

App:prop Circunstancia Apositiva Nome Proprio
Advl:acl Avaliacao

Staicl Accao

Co:conj-c¢ ('mas’) Oposicao / Antitese

Pred:np Elaboragao - Circunstancia Genérica
App:mp Complementagao Nominal Apositiva
Advl:adv - atemp Quantificacao Temporal

Advl:adv - aloc Quantificacao Locativa

Advl:np ou Advl:n Circunstancia de Tempo Decorrido

Tabela 3.2: Regras para identificagdo dos subsegmentos, bem como, a sua classi-
ficacao terminoldgica (Leal, 2008).

mas (Riloff, Wiebe e Phillips, 2005) referem que estas palavras também sao rele-
vantes, porém nao existem estudos comparativos que comprovem tal eficiéncia ou
nao. Os sinais de pontuacao sao considerados como indicativos de segmentacao e
estao incluidos no conjunto das regras que identificam e realizam a segmentacao
textual. E de salientar que os indicativos de pontuacio nao sdo os elementos que
determinam os segmentos e os subsegmentos e nao sao eles os responsaveis pelo
processo de segmentacao dos constituintes textuais. Existem, no entanto, situa-
¢oes em que o analisador Palavras nao consegue demarcar os constituintes, nestes
casos recorre a utilizacdo da pontuacgao para auxiliar o processo de segmentagao
das unidade textuais.

Como observamos na figura @, o Palavras analisa e atribui uma classificacao
a todas as palavras do texto analisado. Sao também atribuidas caracteristicas as
estruturas (frases ou oragoes), sendo essas caracteristicas utilizadas em conjunto
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com regras propostas. A associacdo das caracteristicas atribuidas as estruturas
textuais pelo Palavras e as regras propostas para identificagdo dos constituintes
determinam que ponto da estrutura textual oferece a possibilidade mais adequada
para a segmentacao, bem como, a determinacao das suas fronteiras.

3.1.2 Organizagao de Segmentos em DTS

O segundo modulo organiza dos constituintes textuais, identificados no primeiro
modulo, em arvores tipo DTS.

As caracteristicas estruturais necessarias para a organizacao dos constituintes
textuais em arvores, sao identificadas tendo em conta as informagoes provenientes
do primeiro médulo, isto é, identificagdo dos segmentos e subsegmentos. Conforme
foi apresentado, as caracteristicas que determinam as possibilidades de segmenta-
¢ao sao constituidas a partir da analise sintactica realizada pelo Palavras.

Além da codificacao e da colocagdo de etiquetas nas estruturas, o resultado
do Palavras contém o nivel de profundidade em que cada um dos constituintes se
encontra no interior das estruturas das quais fazem parte. A informagao dos niveis
de profundidade em que se encontram os segmentos, que compoem as estruturas
ao longo do texto, é de extrema relevancia para a determinagdo da composicao e
organizacao hierarquica das arvores D'TS. Esta classificacao dos niveis de profun-
didade apresentados na analise realizada pelo Palavras fornece dados que podem,
em alguns casos, ser incorporados nas regras de segmentagao. Os niveis de pro-
fundidade apresentados a partir do Palavras podem ser observados na figura @

A disposigao dos constituintes textuais nas arvores DTS estao condicionadas
ao nivel de profundidade que ocupam na estrutura da qual fazem parte, bem
como, a relacdo que se estabelece entre eles. E de referir que o segmento detém
um papel subordinante em relacao aos subsegmentos. As arvores DTS organizam
os segmentos principais como nés de primeiro nivel da arvore e os subsegmentos
sao identificados como noés de segundo e terceiro niveis, conforme figura B.4. Os
demais subsegmentos, ou seja, aqueles que se encontram em niveis de profundidade
posterior ao terceiro nivel, isto ¢, subsegmentos do quarto, quinto e demais niveis,
nao sao organizados de maneira hierdrquica em nos, sao aglutinados com o né6 de
terceiro nivel correspondente.

Dado que o objectivo deste modulo é a organizagao dos segmentos e subseg-
mentos em arvores do tipo DTS, é necessaria a definicao de regras que permitam
utilizar os dados gerados pelo primeiro modulo e a informagao complementar de
profundidade em que se encontram cada um dos constituintes do texto. Mais
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STA:cu

=CJT:fel

==SUBJ:np

===>N:art('c' M S ) O
===H:n('abastecimento' M S)
abastecimento
===N<:adj('ptiblico' M S) ptiblico
===N<:pp
====H:prp('de') de

P<mp
=====Hm('dgua’' F S ) dgua

=======>Nart('o' M S <-sam>) o
=======Hm('concelho' M S ) concelho

H:prp('de') de
==P<:prop('Elvas' M/F S)

Elvas

==P:v-fin('degradar' PS 3S IND )
degradou-

==ACC :pron-pers('se' M 3S/P ACC) se
==ADVL:adv('ultimamente') ultimamente
==ADVL:pp

========>N:art('o' FP ) as

==== =H:n('22h30"' F P) 22h30
==CO:conj-c('e' ) e

==CJT:fcl

===P<mp

====>Nart('o' F P ) as
===—H:n('06h00' F P) 06100
====N<:pp

===H:prp('a_ponto_de') a_ponto_de
P<:icl

====P:v-inf('levar') levar
====ACC:np

=====>N:art('oc' FS ) a
=====H:n('cAmara' F S) Camara
N<:adj('local' F S) local

=ACC:np
=======>Nart('o0' FS) a

N ADVL:fcl
========ADVL:adv('segundo')

=========>Nmum('uma' F S )
=========H:m('nota' F S ) nota
====N<:adj('municipal' F S)

nao foi a realidade observada na pratica.

(restante conteido omitido)

Legenda:
[] Nivel 0[] Nivel 1[] Nivel 2

Figura 3.3: Anélise automatica do Palavras com a marcagao dos niveis de pro-
fundidade em se se encontram os constituintes da estrutura para o texto Jornal
P1blico-19950726-079.

uma vez sera necessario recorrer ao trabalho de (Leal, ) de forma a balizar
teoricamente a operacao do maédulo.

Numa primeira andlise, a autora acreditou que as regras de segmentacao pode-
riam ser suficientes para organizacao dos segmentos em arvores, no entanto, essa
As regras de segmentacao sao uteis para
a identificacao linear dos segmentos, mas nao os distinguem entre si. Assim, era
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

O abastecimento piblico a ponto de levar a
de dgua em o concelho Camara local a
de Elvas degradou-se corta a dgua entre as
ultimamente 22h00 e as 06h00 de
terca-feira,
A seca prolongada, as
temperatura de os que o objectivo de a
tltimos dias e o aumento medida é o de segundo informa
de o consumo em em esta contribuir por toda uma nota municipal
Texto | época do ano foram as a populagio as que esclarece,
Original razoes indicadas para dificuldades de a também,
Justificar o agravamento falta de dgua.

de as condigoes do
abastecimento

publico.

com a finalidade de

A Camara nomeou, lacompanhar diariamente
K R para reforgar as
— entretanto, um | o abastecimento e por N B
L. captagoes existentes.
grupo de trabalho em practica um

novo sistema

Figura 3.4: Representacao da organizacao hierarquica de um texto em DTS com
especificagao dos niveis para o texto Jornal Publico-19950726-079.

necessario encontrar alguma caracteristica que associada a regra pudesse especifi-
car os segmentos em funcao do seu papel na estrutura do texto. Recorreu a anélise
do Palavras para encontrar caracteristicas que pudessem ser associadas as regras
e que contemplassem essa diferenca entre os segmentos.

Foi definida uma metodologia em que as regras de segmentacao recebem a ca-
racterizacao de nivel de profundidade, isto é, cada regra que identifica um segmento
ou um subsegmento tem agregada informacao que determina a profundidade que
cada segmento ou subsegmento pode ocupar na arvore DTS, conforme apresen-
tado na tabela B.3. Assim, a priori, os constituintes identificados como segmentos
ocupam os nés de primeiro nivel e os constituintes identificados como subsegmen-
tos ocupam os noés de segundo e terceiro niveis. Mais um vez, é de notar que a
analise realizada pelo Palavras determina niveis de profundidade além do terceiro
mas como foi referido anteriormente esses nos sao aglutinados com o né de terceiro
nivel correspondente.

3.1.3 Analise Retérica

Este é o terceiro médulo do processamento. Utiliza os dados processados no
primeiro médulo (que dividiu o texto nos seus constituintes - segmentos e sub-
segmentos) e a DTS gerada no segundo moédulo para atribuir algumas relagoes
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Niveis de Profundidade Regras para Segmentos

UTT : acl

EXC : fcl
Todos segmentos / QUE : fcl
encontram-se no nivel 1 de
profundidade na estrutura NPHR : prop
NPHR : np

STA : fcl

Niveis de Profundidade Regras para subsegmentos

N<:fcl
Advl:pp
Advl:advp
Advl:fcl
Pred:pp

Advl:cu
Todos subsegmentos

5 App:prop
encontram-se nos niveis 2 e

3 de profundidade na Advl:acl
estrutura Sta-icl

Co:conj-c (‘mas’)
Pred:np

App:np

Advl:adv - atemp
Advl:adv - aloc
Advlnp ou Advln

Tabela 3.3: Regras de segmentacao dos constituintes textuais e os niveis de pro-
fundidade que os segmentos e os subsegmentos podem ocupar em uma estrutura.

retéricas entre os segmentos (nés de primeiro nivel) e subsegmentos (nés de se-
gundo e terceiros niveis).

Como foi apresentado anteriormente, as arvores DTS apresentam o texto dis-
posto numa estrutura esquematica na qual os segmentos e subsegmentos aparecem
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hierarquicamente dispostos. Este tipo de organizacao é favoravel a identificagao
das relagoes retoricas, dado que, as relagoes manifestam-se entre os constituintes
respeitando a ordenagao e a subordinacao existente entre esses elementos.

Sendo este médulo também baseado no trabalho de (Leal, 2008) é importante
referir que a autora realizou uma pesquisa dos padroes linguisticos nos varios tex-
tos dos corpora e simultdneamente efectuou a identificagdo manual de relagoes
retoricas entre os constituintes dos varios textos. Como resultado desta activi-
dade, foi possivel verificar que a melhor forma de identificar as relagoes retéricas
é considerar apenas informacoes linguisticas da superficie textual, assim, seriam
associadas relacoes retéricas as regras de segmentacao com marcacao de nivel, cri-
adas no segundo modulo. Desta forma, foi possivel excluir todo e qualquer tipo de
intervengao humana.

Para a realizacao do processo de analise manual, a autora optou pela utilizacao
de algumas das relagoes de (Mann e Thompson, [1988) e de (Carlson e Marcu, 2001)
de acordo com a necessidade de caracterizagao das relagoes identificadas nos textos
dos corpora. Das duas propostas, foram utilizadas as seguintes relagoes retoricas:

e Mann and Thompson: circunstancia; avaliacao; antitese, elaboracao;
e Daniel Marcu: same-unit;

A autora identificou ainda um novo grupo de relagdes, desenvolvidas exclusi-
vamente para suprir particularidades evidenciadas nos textos dos corpora. Foram
agregadas mais cinco relagoes ao conjunto, sendo elas: apositiva de nome préprio;
quantificacao temporal, quantificacao locativa, accao, circunstancia de tempo de-
corrido. Encontra-se disponivel mais informacao relativamente a estas relagoes no
apéndice E

A autora determinou que a melhor op¢ao para a automatizagao das relacgoes
seria associd-las a uma regra de identificacdo dos segmentos/subsegmentos. Ve-
rificou ainda que mais de uma regra para a identificagdo dos subsegmentos pode
estar indexada um mesmo tipo de relagdo como é o caso das regras: ADVL:pp;
ADVL:fcl; ADVL:advp; ADVL:cu e Pred:pp todas elas indexadas a relagao reté-
rica circunstancia genérica. No conjunto das relagoes utilizadas na metodologia
existem quinze regras para identificagdo dos subsegmentos implementadas, mas so-
mente onze relagoes retoricas a elas indexadas. (Leal, 2008) optou por néo indexar

A tabela
as que foram desenvolvidas pela autora indexadas as regras para identificacdo dos

nenhuma relacao retérica as seis regras de identificacao de segmentos.
apresenta as as relacoes retoricas ja existentes conjuntamente com

segmentos e dos subsegmentos respectivos.
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Relagoes Retoricas

Regra para Segmento

Nao definidas

UTT : acl
EXC : fcl
QUE : fcl
NPHR : prop
NPHR : np
STA : fcl

Relagoes Retoricas

Regra para subsegmento

Same-Unit

Circunstancia Genérica

Circunstancia Apositiva Nome Préprio
Avaliacao

Accao

Oposicao/Antitese

Circunstancia Apositiva Nome Préprio
Complementagdao Nominal Apositiva
Quantificacdo Temporal

Quantificacao Locativa

Circunstancia de Tempo Decorrido

N<:fcl

Advl:pp
Advl:advp
Advl:fcl

Pred:pp

Advl:cu

pp:prop

Advl:acl

Sta:icl

Co:conj-¢ (‘mas’)
Pred:np

App:np

Advl:adv - atemp
Advl:adv - aloc
Advlnp ou Advln

Tabela 3.4: A figura representa as relagoes retoricas indexadas as regras para
identificagao dos segmentos e subsegmentos (Leal, 2008).

3.1.4 Geragao de Sumario

Este médulo segue a metodologia de (Leal, 2008) na medida em que faz uso
da sua defini¢do de seleccao de frases para construir o sumério. No seu trabalho
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Ana Luisa langa mao dos conceitos macroestrutura (representagdo abstracta da
estrutura global de significado de um texto), macro-regras (regras gerais e con-
vencionais que permitem elaborar o resumo e aceder a macroestrutura do texto) e
macro-proposicoes (nivel intermediario do texto entre o tema e os detalhes) (Dijk,
1972; Dijk, 1993; Dijk, 1992) com o objectivo de apresentar uma estrutura sintética
representativa da macroestrutura do texto avaliado, isto é, a macroproposicao.

Tal como referido por Van Dijk, a macroproposicao pode ser considerado um
suméario. Assim, este ultimo médulo do processamento utiliza os dados dos trés
modulos precedentes para gerar o sumario. Trata-se de um modulo resultado que
organiza linearmente os constituintes textuais mais importantes.

(Dijk, 1992 apud Leal, 2008) apresenta um conjunto de operagoes (macro-
regras) que seleccionam, reduzem, generalizam e (re)constroem proposi¢des nou-
tras proposi¢oes menores. Com a aplicagao destas macro-regras é possivel suprimir
informacao que nao é necessaria para a compreensao do resto do discurso. A au-
tora ressalva que as macro-regras de Dijk nao foram utilizadas na sua esséncia no
seu trabalho. Foram utilizadas como forma de orientacao, ajudando a caracterizar
as regras utilizadas para seleccionar os constituintes textuais que nao apresentam
conteido relacionado directamente com o assunto do texto tratado. (Leal, 2008)
refere ainda que os niveis de profundidade relacionam-se com as macro-regras.
Quanto mais interno estiver um subsegmento numa dada estrutura menor sera a
sua relacao com o tema global e maior serd a probabilidade deste elemento poder
ser descartado. Desta forma alguns subsegmentos sao eliminados pela aplicagao
da macro-regra de supressao.

O processo de seleccao de segmentos e subsegmentos que constituem o sumario
segue a metodologia de (Leal, 2008) a partir das regras de selecgdo propostas no
segundo moédulo acrescidas da informacao sobre a posi¢ao/profundidade em que se
encontra o constituinte conforme o principio proposto por (Dijk, 1992 apud Leal,
2008). O sistema descrito nesta tese apenas diverge do de (Leal, 2008) dado que
permite ao utilizador escolher quantos niveis pretende usar para o sumaério final
(esta selecgao afectard a taxa de compressao do sumério).

3.2 Implementacao

Nesta seccao é apresentada a implementacao dos varios moédulos que constituem
este sistema. Visto que cada moédulo funciona de forma independente foi possivel
escolher um conjunto de ferramentas (por médulo) que melhor se adequam a reso-
lugdo dos diversos problemas. As duas necessidades principais de todo o projecto
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sao a manipulagao simbdlica de texto (utilizada em todos os médulos de processa-
mento) e o desenvolvimento de uma interface. As ferramentas escolhidas foram o
Prolog para a manipulagao simbélica de texto e o PHP para a interface.

A escolha da linguagem Prolog decorreu da ampla experiéncia existente na
Universidade de Evora na utilizacio desta linguagem. E uma linguagem muito
utilizada na area de inteligéncia artificial, em particular na linguistica computa-
cional (Bratko, 2000; Covington, 1993). O Prolog tem a sua origem na légica de
primeira ordem e na légica formal. E uma linguagem ¢ declarativa, isto é, a logica
do programa ¢é expressa em termos de relagoes e representada por factos e regras.
A computacao ¢ iniciada pela execucao de uma pesquisa no conjunto de relagoes.
Esta linguagem foi concebida por um grupo liderado por Alain Colmerauer em
Marselha (Franga) no inicio da década de setenta. O primeiro sistema Prolog foi
desenvolvido em 1972 por Alain Colmerauer e Philippe Roussel (Colmerauer e
Roussel, 1993).

No moédulo interface, um dos requisitos e, provavelmente o mais importante, era
a simplicidade, qualquer utilizador devia poder utilizar facilmente o software. No
actual panorama de uso de aplicagoes online revela-se que a interface mais simples
e mais comum para um utilizador é um browser web. Fica assim justificada a esco-
lha de uma interface deste tipo. Existem imensas ferramentas/linguagens para o
desenvolvimento web. Era necessaria uma linguagem simples e de desenvolvimento
rapido, foi escolhido o PHPI. £ uma linguagem de script de alto nivel desenhada
para o desenvolvimento web. O codigo PHP, geralmente, é escrito conjuntamente
com o cédigo HTML de uma dada péagina, sendo posteriormente interpretado pelo
servidor através de um médulo de processamento que gera a pagina final. O PHP
foi desenvolvido por Rasmus Lerdorf em 1995. Em Abril de 2007 mais de 20 mi-
lhoes de dominios da Internet tinham servigos de PHP (SecuritySpace, 2007). O
PHP ¢ usado em mais de 75% de todos os servidores web (W3Techs, 2010).

3.2.1 Identificacao e Segmentacao dos Constituintes Tex-
tuais

O primeiro modulo de processamento tem como entrada um texto a sumarizar.
Este é processado pelo Palavras de forma a obter a andlise analise gramatical. A
partir desta andlise sao construidos atomos Prolog os quais serao utilizados no
processamento do segundo médulo. Este modulo de processamento recorre a dois

'Mais informagio sobre o projecto disponivel no site: http://www.php.net
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comandos que processam todo o texto:

$ cat p19950726 —079.txt | txt2visl > p19950726 —079. visl
$ cat pl19950726 —079.visl | visl2pl > p19950726 —079.pl

Figura 3.5: Conjunto de comandos para a execugao primeiro modulo.

O resultado do processamento deste médulo é um ficheiro de atomos Prolog,
que pode ser observado na figura @ Esta saida serve como entrada para o moé-

dulo seguinte.

sentence (syn(sta(fcl ,subj(np,n(art(‘o’, <artd>",M",‘S’) ¢
O’),h(n(‘abastecimento’,‘M’,‘S’)  ‘abastecimento’) ,n(adj
(‘publico’ ,'M’ ,*S”) ,‘publico’) ,n(pp,h(prp(‘de’),‘de’),p
(cu,cjt (np,h(n(‘dgua’,‘<cm—liq>’,‘F’,‘S’),‘4gua’) ,n(pp,
h(prp(‘em’,‘<sam—>") ‘em’) ,p(np,n(art(‘o’, ' <artd>",<—
sam>" ‘M’ [ ‘S’) [‘0’) ,h(n(‘concelho’,'<HH>’ ‘M’ ‘S") ¢
concelho’) n(pp,h(prp(‘de’),‘de’) ,p(prop(‘Elvas’ ‘<hum>
O'M/FT S?) J‘Elvas’))))))) ,p(v_fin(‘degradar’,‘<hyfen>
"PST 387 J(IND ), ‘degradou—") ,acc(pron_pers(‘se’,‘M/F
73S 7 ACC/DAT?) ,‘se’) ,advl(adv ( ‘ultimamente ) ,°
ultimamente ’) ;advl(pp,h(prp(‘a_ponto_de’),‘a_ponto_de’)
,p(icl ,p(v_inf(‘levar’,‘0/1/3S"),‘levar’),acc(np,n(art
(‘o’,‘<artd>" ,‘F’ ‘S7) ,‘a’) ,h(n(‘cAmara’  ‘F’ ‘S’) ¢
Camara’) ,

(restante conteido omitido)

Figura 3.6: Resultado da execugao do primeiro médulo para o texto Jornal Publico-

19950726-079

3.2.2 Organizacao de Segmentos em DTS

No segundo moédulo de processamento os atomos provenientes do primeiro méo-
dulo sao organizados em arvores DTS. Todo o processamento dos &tomos Prolog é
realizado recorrendo as regras de (Leal, 200§). Durante a conversao os segmentos
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e subsegmentos em arvores sao corrigidos alguns problemas de apresentacao, por
exemplo, a conversao da analise do Palavras para atomos Prolog origina alguns
atomos sem conteudo que sao removidos nesta fase.

3.2.3 Analise Retérica

Neste médulo sao atribuidas relagoes retéricas a alguns ramos das arvores DTS.
Apesar da figura @ nao o evidenciar é possivel que nem todos os ramos tenham
relacoes atribuidas, isto deve-se a dificuldade de atribuicao de relagoes retoricas a

todas as relacoes.

O abastecimento puiblico
de agua em o concelho
de Elvas degradou-se

ultimamente

Circunstancia Same-Unit

l

que o objectivo de a

L, a ponto de levar a
medida é o de .
. Camara local a
contribuir por toda )
corta a agua entre as

22h00 e as 06h00 de

terga-feira,

a populagao as
dificuldades de a

falta de agua.

Circunstancia

segundo informa
uma nota municipal
que esclarece,

também,

Figura 3.7: Relacoes retoéricas entre segmentos e subsegmentos no texto Jornal
Publico-19950726-079
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3.2.4 Geragao de Sumario

Esta é a ultima fase do processamento. Neste ultimo mdédulo sdo escolhidos
quais os segmentos a manter e quais a serao retirados da arvore por nao conterem
informacao suficiente. Apos a seleccao dos segmentos estes sao aglutinados pela
ordem que ocorriam no texto inicial para a geracao do sumario. A figura @ apre-

senta um exemplo de um sumario gerado pelo sistema para um texto do Jornal
Publico.

O abastecimento publico de agua em o concelho de Elvas
degradou—se ultimamente.

A seca prolongada, as temperaturas de os tultimos dias e o
aumento de o consumo em esta época de o ano foram as
razoes indicadas para justificar o agravamento de as
condicoes de o abastecimento publico.

A cadmara nomeou, entretanto, um grupo de trabalho.

Figura 3.8: Exemplo de um sumario para o texto Jornal Publico-19950726-079.

3.2.5 Interface Web

O ultimo médulo a implementar trata da relagdo directa do sistema com o
utilizador. Como pode ser observado na figura El!ga interface com o utilizador é
composta por dois médulos distintos: o mdédulo de entrada ou input e o moédulo de
saida ou output. O moédulo de input solicita ao utilizador a introdugao do ficheiro
a partir do qual pretende gerar o sumario e informacao relativa ao tipo de taxa de
compressao. Neste modulo é ainda possivel configurar a exibicdo dos resultados
intermédios do processamento do texto (parser, segmentacao e relagoes retéricas).
No modulo de output o utilizador tem acesso ao sumario gerado pelo sistema
e qualquer um dos dados intermédios solicitados inicialmente. A interface web é

apresentada nas figuras @ e para os médulos input e output respectivamente.

3.3 Resumo do Capitulo

Neste capitulo foi apresentada a arquitectura do sistema. Inicialmente foi feita
uma contextualizacao tedrica da implementagdo do sistema e os trabalhos ante-
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File Edit View History Bookmarks Tools Help
| [71 Sumatizagao Automatica de Te... | 55 v B

Sl Sumarizacdo Automdtica de Texto

o

Bem vindo ao sistema de sumarizagao.

Ficheiro: Browse...

c 3 Extrair até 22 Nivel z)

Mostrar Resultados Intermédios: ¥ Parser &

" Continuar

Copyright 2011 - Luis Rodrigues (lisfr@uevors.pt)

Figura 3.9: Interface do sistema - entrada de dados.

@ oE0)

File Edit View History Bookmarks Tools Help

| [ sumatizagéo Automatica de Te... || 55 | v DGE“_,
N Sumarizagdo Automdtica de Texto

0 Sumario

0O abastecimento publico de 4gua em o de Elvas se ulti que o objecti
de a medida é o de disfribuir por toda_a ao as difi de a falta de agua . A seca
prolongada , as temperaturas de os Ultimos dias e o aumento de o consumo em esta época de 0 ano
foram as razoes indicadas para justificar o ag| to de as icoes de o i publico
. A camara nomeou , entretanto , um grupo de trabalho com a i de iari

o abastecimento e pér em pratica um novo sistema

@ Parser @ Relagoes Retoricas

STA:cu Ale T = sbwcivs A seca prolon
o [ A ———— -
===>N:ari(o' M S )0 Lc.mum-a..m |4

“Hin(sbasiosmoris M) ab R FE R R,
<pp
:prp('de’) de
?

Sireunsancia

S5gundo informa Unwa rota municipal que esclazecs . tsmbam

al

Figura 3.10: Interface do sistema - saida de dados.

riores que o influenciaram. Na parte final foi discutida a implementagao real do
sistema com uma descricao dos diversos modulos. Por fim é descrita a interface

web que permite a interaccao de um utilizador leigo com o sistema.

No préximo capitulo é discutida a avaliagdo do sistema. Inicialmente é feita
uma contextualizacao tedrica referindo os problemas relativos a avaliacdo de sis-
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temas de sumarizagao automatica e apresentados os varios tipos de avaliacao pos-
siveis. Sao referidos os resultados deste e de outros sistemas para a lingua portu-
guesa.
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Capitulo 4
Avaliacao

A avaliacio de um sumério nao é uma tarefa facil. E um procedimento bastante
dificil dado que nédo existe um modelo de sumario ideal para um determinado docu-
mento ou conjunto de documentos. Observando os varios trabalhos apresentados
ao longo desta tese, facilmente se percebe que o acordo entre “sumarizadores”
humanos é muito baixo, tanto para avaliar, como para gerar suméarios. Mesmo
para sumarios relativamente simples de artigos noticiosos, os especialistas apenas
concordam cerca de 60% das vezes (Radev, Hovy e McKeown, 2002). (Mani et al.,
1999) referem que “a sumarizagdo de texto ainda é uma &rea emergente, ainda
existem questoes sérias acerca dos métodos e tipos de avaliagdo”. Mais do que a
forma do sumaério, ¢ dificil avaliar o seu contetido.

Um outro problema existente na avaliagdo é o uso generalizado de métricas
dispares. A auséncia de uma métrica padrao de avaliagdo humana ou automatica
torna dificil comparar os diferentes sistemas e estabelecer uma base. Segundo (Lin,
2004), a avaliacdo manual em larga escala de suméarios como nas conferéncias DUC
exigiria mais de 3000 horas de trabalho, o que torna este tipo de avaliacao muito
dispendioso. Uma métrica com alta correlacdo com a avaliacdo humana seria o
ideal para evitar o processo de avaliacdo manual.

Dado que a avaliacao dos sistemas de geragao automatica de sumarios é uma
tarefa essencial para a validacao de resultados e consequente evolugao desta area,
foram criadas uma série de conferéncias dedicadas a este tema. A TISPSTER
SUMMACH (Mani et al., 1999) foi a primeira a fazer uma avaliagdo, indepen-
dente em larga escala, de sistemas de sumarizagao automéatica de texto. Surgiu

L Document Understanding Conferences (DUC) - mais informagao em: http://duc.nist.gov/
2TIPSTER Text Summarization Evaluation Conference (SUMMAC) - mais informagio em:
http://www-nlpir.nist.gov/related_ projects/tipster_summac



mais tarde a conferéncia DUC, que era inicialmente composta por uma série de
workshops de avaliacao organizados para incentivar a investigacao na area do Pro-
cessamento de Linguagem Natural e aplicacoes relacionados. Mais recentemente
esta conferéncia tornou-se uma secgdo da TAC (Text Analysis Conference). Ofe-
rece uma grande coleccao de testes e procedimentos de avaliagao e um féorum para
a partilha de resultados. A DUC/TAC esta entre os eventos mais destacados, a ni-
vel mundial, dedicados a avaliagao dos sistemas de sumarizagao automética (Rino
e Pardo, 2003).

(Mani e Maybury, 1999 apud Rino e Pardo, 2003) e (Mani, 2001) referem
algumas das principais dificuldades da avaliacao dos sistemas de sumarizagao au-
tomatica:

o A sumarizacao automatica envolve a utilizagdo de uma maquina para produ-
zir uma saida que resulta em comunicacao em linguagem natural. Nos casos
em que a saida é uma resposta a uma pergunta, é relativamente simples per-
ceber qual a resposta correcta, mas nos outros casos, ¢é dificil chegar a nocao
do que ¢ a saida correcta. Ha sempre a possibilidade de um sistema gerar
um bom sumario mas que é completamente diferente de qualquer sumario
criado por um humano (que poderia ser usado como uma aproximacao para
a saida correcta);

o Como pode ser necessario recorrer a um ser humano para julgar a saida do
sistema:

— O custo da avaliacdo pode ser muito elevado;

— Nem sempre ha individuos com o perfil adequado disponiveis;

— A identificagao da forma de utilizar o julgamento humano nem sempre
é trivial;

— Se for pretendida uma avaliagdo robusta e abrangente certamente o
julgamento serd muito lento e complexo;

— O alto grau de subjectividade do julgamento humano torna dificil o

estabelecimento de conclusoes definitivas.

Seria preferivel um processo de avaliacao que fizesse uso de um programa de
pontuagao, em vez dos juizos humanos, uma vez que ¢é facilmente reproduzi-
vel;
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« Sumarizacao envolve a compressao, sendo importante a possibilidade de ava-
liar os sumarios com taxas de compressao diferentes. Esta necessidade au-
menta a escala e complexidade da avaliacao. Em geral, quanto mais alta a
taxa de compressao menos informativo sera o sumario e vice-versa;

e Deve ser tido em conta que a sumarizacao envolve a apresentacao de infor-
macao de uma maneira sensivel as necessidades de um utilizador ou de uma
aplicacao. Esta caracteristica dificulta o desenho do sistema de avaliacao.

4.1 Tipos de avaliacao

(Jones e Galliers, 1996 apud Rino e Pardo, 2003) foram os primeiros autores a
definir as directrizes para a avaliacao de sistemas de sumarizagao automatica, as
quais tém sido amplamente adoptadas. A primeira grande distingao refere a forma
de avaliacao: ela pode ser intrinseca ou extrinseca.

Uma avaliacao intrinseca avalia o desempenho do sistema, pela verificacao da
quantidade e qualidade de informacao dos sumérios produzidos. A avaliacdo ex-
trinseca verifica a adequagao do sistema para o uso em tarefas especificas, distintas
da sumarizagdo automatica, isto é, o sistema é avaliado em funcao de como este
influencia a realizacao de outra tarefa que utiliza os sumarios produzidos automa-
ticamente (por exemplo a determinagao da relevancia de um texto para um dado
assunto numa tarefa relacionada com a categorizagao de textos).

A validacao de sumarizadores automaticos tem sido aplicada em sistemas de
pergunta/resposta, de categorizagao automatica de documentos e sistemas de re-
cuperacao de informacao.

Quando a avaliacao faz uso do julgamento humano diz-se que é on-line, caso
contrario se sao utilizados métodos automaticos diz-se off-line. Embora as avalia-
¢oes off-line sejam preferiveis, ainda nao existem métodos automaticos de avaliacao
que sejam tao satisfatérios quanto o julgamento humano (Rino e Pardo, 2003).

No caso em que apenas sao avaliados os resultados finais do sistema, a avaliacao
é chamada black-box. O sistema é visto como uma “caixa-preta”. Ou seja, os
processos intermediarios da sumarizagao nao sao avaliados. A comparagao entre
um sumario produzido automaticamente e seu texto-fonte é um exemplo deste
tipo de avaliacao. Se forem considerados resultados intermediarios, a avaliacao
é chamada glass-box. Para um sistema do tipo apresentado na figura @, uma
avaliagdo glass-bozx avaliaria todas as fazes do sistema (anélise, transformagao e
sintese).
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Finalmente, se os resultados de um sistema de sumarizacdo automatica sao
comparados com os resultados de outro sistema, diz-se que a avaliagao é compa-
rativa. Caso contrario, diz-se que ela é auténoma. A avaliacdo comparativa é,
normalmente, utilizada nas grandes conferéncias internacionais (SUMMAC, DUC,
etc). Nessas conferéncias os sistemas participantes sao pontuados pelo seu desem-
penho e comparada a sua pontuacao final.

(Jones e Galliers, 1996 apud Rino e Pardo, 2003) referem que a caracteristica
mais importante na avaliacdo de um sistema de sumarizacao automatica é a defini-
¢ao clara do que se pretende avaliar. Tendo esse facto em conta, ¢ facil determinar
quais dos tipos de avaliagao a aplicar, isto é, se ela sera intrinseca ou extrinseca,
on-line ou off-line, black-bozx ou glass-box e comparativa ou auténoma. E no en-
tanto importante referir que estes tipos de avaliagdo nao sao exclusivos. Caso se
pretenda proceder a uma avaliagao intrinseca e a uma extrinseca, ¢ totalmente
possivel e viavel, depende somente dos objectivos da avaliagdo a realizar.

Seguem-se os métodos e métricas mais utilizados para a avaliagao intrinseca,
seguindo-se aqueles da avaliagdo extrinseca.

4.1.1 Avaliacao Intrinseca

A avaliagao intrinseca envolve as medidas de qualidade e quantidade de informa-
¢ao dos sumarios produzidos automaticamente (Mani, 2001). Pardmetros linguis-
ticos como a coeréncia e a coesao (Rino, 1996) sdo geralmente utilizados neste tipo
de avaliacdo. E ainda possivel comparar os sumérios produzidos com sumdrios de
referéncia, denominados sumarios ideais. De seguida sao destacados os principais
aspectos da avaliagdo intrinseca de um sistema de sumarizacao automatica.

Coeréncia e Qualidade do Sumario

Como se sabe um dos aspectos mais importantes de um sumario ¢ a sua lei-
tura. Os sumarios automaticos, em geral, sao produzidos recorrendo a extractos
de um texto original, o que pode levar a problemas de coeréncia como por exem-
plo: anafora pendurada e lacunas na estrutura retérica do sumario. Critérios de
legibilidade sao muitas vezes ligados a estes tipos de avaliacao.

Os critérios para julgar a qualidade dos sumarios dependem bastante do autor.
Por exemplo, (Sylvaine et al., 1997) solicitaram que juizes humanos pontuassem os
sumarios observando os critérios: presenca de referéncias anaféricas nao resolvidas,
nao preservagao da integridade de estruturas (por exemplo listas e tabelas), falta
de coesao entre as frases do sumdrio. J& (Saggion e Lapalme, 2000), solicitaram
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aos juizes que dessem notas aos sumarios, observando ortografia e gramatica, a in-
dicacao clara do assunto do texto-fonte, o estilo impessoal, a concisao, legibilidade
e facilidade de compreensao do sumario. (Pardo, 2002a), também solicitou a juizes
que atribuissem notas a sumarios de acordo com sua qualidade textual, isto é, sua
coeréncia e coesdo. O autor utilizou ainda outra sugestao de (Mani, 2001)), avaliou
a legibilidade dos sumarios quando comparada com a legibilidade dos textos-fonte
correspondentes.

E importante salientar que a legibilidade ndo é um critério decisivo, nem su-
ficiente, para se poder afirmar que um sumario é bom. De facto, como discutido
por (Mani, 2001), essa medida é muito “ingénua” dado que assume que o tamanho
das palavras ou das frases ¢ o unico factor que pode influenciar a legibilidade de
um texto. Como a avaliacao da qualidade de sumaérios necessita de juizes humanos,
os investigadores tém procurado formas automaticas de realizar tal avaliagao.

A qualidade é um bom parametro para se centralizar as avaliagoes de sistemas
extractivos, pois estes produzem, em geral, sumérios em que a fluéncia do con-
teido ndo é muito boa. De qualquer forma, mesmo com a fluéncia prejudicada,
ainda é possivel obter sumarios tteis. Devido a complexidade de modelacao de
tantos aspectos distintos sobre a qualidade e/ou utilidade de sumérios automati-
cos, tornou-se comum fazer a avaliagdo somente pela verificagdo do contetido que
é preservado, em relagao a seus textos-fonte.

Contetido de Informacao do Sumario

O contetudo de informacao do sumario, muitas vezes referido por informativi-
dade, visa avaliar a quantidade de informacao util que o sumario contém. Quanto
menor o sumario, menor é a quantidade de informacgao do texto-fonte que pode ser
preservada. Portanto, uma medida da informatividade de um sumario é a quanti-
dade de informacao do texto-fonte que é preservada no suméario. Outra medida ¢é a
quantidade de informacao do sumario de referéncia (sumario ideal) que é coberta
pelo sumaério gerado pelo sistema automatico. Noutras palavras, como no caso da
coeréncia, podem ser feitas comparagoes entre os sumarios gerados por um sistema
automatico, o texto-fonte, sumarios de referéncia e avalia¢cbes de outros sistemas
de sumarizacao. A informatividade é uma métrica mais simples de utilizar em
sistemas de avaliagdo automaticos do que a métrica coeréncia.

Um sumaério de referéncia para um texto-fonte pode ser conseguido de varias
formas:

e sumario auténtico: sumario produzido pelo préprio autor do texto-fonte;
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e sumario profissional: sumario produzido a partir do texto-fonte por um es-
pecialista em técnicas de sumarizagao;

e extracto ideal: sumario composto somente por frases mais representativas do
texto-fonte.

Ha varias formas para a construcao de sumarios de referéncia. Os sumarios
de referéncia escritos por humanos reflectem toda a subjectividade do individuo
e os elaborados por ferramentas automatizadas terdo seu conteudo influenciado
pelas caracteristicas da arquitectura do sistema que os gerou. E usual elaborar os
extractos ideais a partir da medida do co-seno (Salton, 1989 apud Pardo, Rino e
Nunes, 2003) procurando no texto-fonte as frases com maior grau de semelhanga
com frases do sumario auténtico. O uso de sumarios auténticos e suméarios profis-
sionais como dados de referéncia pode dificultar a comparacao entre os extractos
e os sumarios de referéncia, pois estes tltimos geralmente nao preservam as frases
dos textos-fonte da forma que elas ocorrem.

O extracto ideal é o melhor tipo de sumario de referéncia para a avaliagao de
sistemas de sumariza¢do automatica (Rino e Pardo, 2003), pois, por conter so-
mente frases do texto-fonte, pode ser comparado mais facilmente com um sumario
automatico. No caso da utilizagao de extractos, a comparacao com o extracto ideal
pode ser automatizada; no caso de sumarios auténticos e profissionais, podem ser
necessarias etapas de revisao humana apds o processamento.

A comparacao pode ser automatizada adoptando as métricas precisao e co-
bertura, amplamente utilizadas em tarefas de recuperacao de informacao. Podem
ainda ser utilizadas métricas derivadas dessas duas como, por exemplo, a f~-measure.
Estas métricas sao aplicaveis, preferencialmente, a extractos ideais como sumarios
de referéncia e a sistemas de sumarizagdo automéatica extractivos. A precisao (P)
e a cobertura (do inglés, recall) (R) sdao dadas pelas seguintes férmulas:

P = numero de frases do sumadrio automéatico presentes no sumario de referéncia
numero de frases do sumadrio de automatico

R = ntmero de frases do sumdrio automéatico presentes no sumario de referéncia
numero de frases do sumério de referéncia

A precisao indica o nimero de frases do sumario de referéncia que o sumario
automatico possui em relagao a todas as frases que ele contém. A cobertura indica
quantas frases do sumario de referéncia o suméario automatico possui em relagao a
todas as frases que deveria conter. Outra medida, a f-measure, combina as medidas
de precisao e cobertura, resultando numa medida tnica de eficiéncia do sistema:
quanto mais proxima essa medida for de um, maior a capacidade do sistema em
produzir sumarios ideais. A formula da f~measure é a seguinte:
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(Jing et al., 1998) demonstraram que os diferentes pardmetros das experién-
cias podem influenciar profundamente a pontuacao dos sistemas de sumarizacao.
Alguns dos parametros investigados foram:

« concordancia entre os juizes para a elaboracao de sumarios de referéncia;

e tamanho do sumario automatico;

e a influéncia da formulacao das métricas de precisao e cobertura;

« nivel de dificuldade das perguntas para avaliagoes do tipo pergunta/resposta;
o caracteristicas dos textos.

(Jing et al., 1998) observaram ainda que na avaliagio baseada em sumarios
ideais, a validade da avaliacdo diminui na medida em que se aumenta o tamanho
dos sumarios. Os autores destacam que a comparacao das medidas de precisao e
cobertura entre diferentes sistemas pode nao ser valida, dado que estas medidas
dependem da estrutura dos textos utilizados e das diferentes estratégias utilizadas
para calcular o tamanho dos sumarios (em func¢ao da taxa de compressao especi-
ficada).

Quando sao utilizados sumarios de referéncia para a avaliacao da informativi-
dade de sumarios automaticos, deve ser tido em conta se o sumario de referéncia é
ou nao adequado. Os sumarios auténticos, por exemplo, podem conter informacao
nao apresentada no texto-fonte ou mesmo ser pouco informativos. Nesses casos, a
comparacao fica prejudicada, ja que nao existem mecanismos de compreensao para
concluir por um factor comum entre variacoes. E importante, portanto, seleccionar
correctamente as fontes utilizadas para a avaliacao.

4.1.2 Avaliacao Extrinseca

A avaliacao extrinseca tem como objectivo avaliar um sumarizador através da re-
alizagao de tarefas especificas. (Mani, 2001) refere o tipo de tarefas que geralmente
utilizam este tipo de avaliacao:

e categorizacao de documentos: leitores humanos devem, apds a leitura dos
sumarios, atribuir uma categoria ou classe aos textos. Na situacao ideal,
espera-se que a taxa de classifica¢Oes correctas nao se degrade e que o tempo
necessario para a classificacdo diminua gradualmente;
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e recuperacao de informacao: ¢é realizada uma pesquisa numa base de textos.
Dado um assunto, sao retornados como resultado os textos cujo assunto coin-
cida com o solicitado. Nessa avaliagao, a pesquisa, que pode ser automatica
ou manual, é realizada utilizando-se os sumérios em lugar das versoes com-
pletas dos textos. O sucesso da pesquisa é analisado por juizes humanos
verificando-se a taxa de textos correctamente seleccionados e o tempo da
pesquisa. De forma semelhante a categorizacao, espera-se manter a taxa de
textos correctamente seleccionados e reduzir o tempo de pesquisa;

 sistemas de perguntas e respostas: a informatividade dos sumérios ¢ avaliada.
A partir de uma base de textos, sao elaboradas perguntas de escolha miltipla
para cada texto. De seguida, o sumarizador é utilizado para gerar os sumarios
correspondentes. Por fim os juizes humanos deverao responder as mesmas
perguntas em trés situagoes: sem a leitura dos textos originais nem dos
sumarios, lendo apenas os sumarios e, finalmente, lendo os textos completos.
Se os sumarios forem suficientemente informativos, espera-se que os juizes
sejam capazes de responder as perguntas lendo apenas estes;

Como acontece com a avaliacao intrinseca, a avaliacido extrinseca sofre também
de um conjunto de problemas. Em geral estas avaliacoes sao custosas, por depen-
derem de juizes humanos. E dificil utilizar textos longos dado que estes devem ser
lidos pelos juizes em tempo ttil. Este tipo de avaliagdo nao fornece qualquer in-
formacao sobre que tipo de melhorias que podem ser introduzidas nos sistemas de
sumarizagao automatica, dado que sao avaliados indirectamente, através de tarefas
nas quais estao inseridos. Por vezes pode ser dificil criar tarefas extrinsecas que
modelem adequadamente as situagoes do mundo real e, ao mesmo tempo, sejam
passiveis de medigao e possiveis de serem realizadas por juizes humanos.

4.2 Experiéncias e Resultados

Neste tipo de sistemas é usual a realizacao de avaliacdo comparativa da sua
performance com os outros sistemas existentes no mercado. Com esse objectivo
em mente, pretende-se um método totalmente automatizado para a avaliacao do
trabalho apresentado nesta tese.

A primeira vista a solucdo sers utilizar a metodologia intrinseca com as métri-
cas de co-selecgao (Radev et al., 2003), mais especificamente precisao, cobertura
e f-measure. Uma observacdo mais cuidada do sistema, revela que nao é possi-
vel seguir esta abordagem dado que o sistema desenvolvido nao é extractivo. Tal
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como apresentado anteriormente este sistema comprime as varias frases (remo-
vendo informagao supérflua). Dado que nenhum dos sistemas existentes para a
lingua portuguesa segue uma abordagem abordagem similar, nao é possivel fazer
uma comparacao directa entre estes e o sistema apresentado neste trabalho.

4.2.1 Outros Sistemas para a Lingua Portuguesa

Com o intuito de apresentacao completa dos sistemas para a lingua portuguesa
é, de seguida, discutida a sua avaliagdo. Alguns dos sistemas de sumarizacao
automatica referidos nesta tese nao estao completamente disponiveis, revela-se
impossivel proceder a testes profundos. Devido a esta limitacao, sdo utilizados os
resultados de (Rino et al., 2004). Os autores produziram um trabalho compara-
tivo dos sistemas: TF-ISF-Summ (Neto et al., 2000), GistSumm (Pardo, 2002d),
NeuralSumm (Pardo, Rino e Nunes, 2003), ClassSumm (Neto, Freitas e Kaestner,
2002) e SuPor (Rino e Médolo, 2004). O sistema DMSumm (Pardo, 20024) nao foi
analisado pelos autores é necessario recorrer a avaliacdo presente no trabalho que
0 apresenta.

No seu trabalho (Rino et al., 2004) procederam a uma avaliagdo do tipo black-
box totalmente automatizada. Utilizaram o TeMério (Pardo e Rino, 2003)5, um
corpus de 100 textos jornalisticos (cerca de 613 palavras, ou de 1 a 2 paginas e
meia), que foi construido propositadamente para avaliacdo de sistemas de sumari-
zacao automdaticas. Os textos foram retirados de jornais brasileiros online, a Folha
de Sao Paulo (60 textos) e o Jornal do Brasil (40 textos). Os textos sdo distri-
buidos equitativamente entre varios dominios, ou seja, sao artigos dedicados aos
mais diversos assuntos como: mundo, politica e relagoes exteriores. Os sumarios
presentes no pacote sao produzidos manualmente por um consultor especialista em
portugués brasileiro. Estao ainda presentes extractos ideias, os quais sao criados
automaticamente por um gerador de extractos ideaisl. Esta ferramenta ¢ baseada
num modelo vectorial e utiliza a medida de similaridade do co-seno (Salton, 1989
apud Pardo, Rino e Nunes, 2003). Os autores referem que nao foi possivel com-
parar os extractos automdticos com os resumos manuais presentes no TeMario,
porque eles sao produzidos manualmente nao permitindo uma avaliagao automa-
tica viavel. Assim, foram utilizados os extractos ideais correspondentes.

Para evitar enviesamento nos sistemas que necessitavam de treino os autores
fizeram uma validagdo cruzada 10 vezes (cada volta composta por 10 textos). A

3disponivel em http://www.linguateca.pt/Repositorio/TeMario
4disponivel em http://www.nilc.icme.usp.br/thiago
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taxa de compressao escolhida foi de 30%. Foi seleccionada por estar de acordo
com os tamanhos de ambos, os sumarios manuais e os extractos ideias (o compri-
mento destes varia de 25% a 30%). Todos os sistemas foram executados de forma
independente. A tabela @ mostra os valores médios para a precisao, a cobertura
e a f-measure registados nas varias experiéncias.

Sistema Precisao  Cobertura F-measure
SuPor 44.9 40.8 42.8
ClassSumm 45.6 39.7 42.4
TF-ISF-Summ 39.6 34.3 36.8
GistSumm 49.9 25.6 33.8
NeuralSumm  36.0 29.5 32.4

Tabela 4.1: Performance média dos sistemas extractivos (em percentagem).

Relativamente ao sistema DMSumm foi necessario recorrer a avaliagao realizada
pelo autor. (Pardo, 20024) executou vérias experiéncias para avaliar o DMSumm,
focando-se, principalmente, nas premissas basicas do sistema, isto é, a satisfacao
do objectivo comunicativo e a preservacao da proposicao central. O autor realizou
ainda uma outra avaliagao utilizado as métricas de co-seleccao. Nas suas experi-
éncias o autor utilizou o Theses Corpus (Pardo, 2002h). Este corpus é composto
por 10 introdugoes de teses e dissertacoes da area das ciéncias da computagao,
contendo, em média, 530 palavras por cada introdugdao. O autor refere que o cor-
pus foi escolhido pelo facto dos textos apresentarem a estrutura problema-solugao
e serem acompanhados por sumaéarios auténticos, isto é, produzidos pelos proprios
autores dos textos. A tabela @ apresenta os dados da avaliagao.

Sistema Precisao Cobertura F-measure

DMSumm 44 54 48

Tabela 4.2: Performance média do DMSumm (em percentagem).

Como refere (Jing et al., 1998) o a comparacao das medidas de precisao e
cobertura entre diferentes sistemas pode nao ser valida, em funcao da estrutura dos
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textos utilizados e das diferentes estratégias utilizadas para calcular o tamanho dos
sumaérios e em funcao da taxa de compressao especificada. A comparacao directa
nao pode ser realizada entre o sistema DMSumm e os outros sistemas visto que
utilizaram corpus diferentes.

4.2.2 Sistema Descrito

Tal como foi referido anteriormente, devido a abordagem inovadora do sistema
apresentado nesta tese, nao é possivel utilizar as métricas co-selecgao. Todavia,
com o objectivo de avaliar a qualidade dos sumarios temos de optar por uma avali-
acao intrinseca recorrendo a avaliadores humanos. O corpus utilizado na avaliacao
é composto por dez textos escritos em portugués (cinco em portugués europeu e
cinco em portugués do Brasil). Estes textos sdo artigos jornalisticos retirados das
edicoes de 2004 e 2005 do Jornal Publico e Folha de Sao Paulo. A escolha de textos
jornalisticos justifica-se com a correccao e qualidade da escrita em portugués neste
tipo de literatura.

Para cada texto sdo gerados dois sumadrios, o primeiro (denominado sumé-
rio A) apenas utilizando os nés de primeiro nivel das arvores DTS, o segundo
(denominado sumério B) utilizando a agregagdo dos nds de primeiro e segundo
nivel. Na figura sao apresentados os dois sumaéarios gerados para o texto Jornal
P1blico-19950726-079. No apéndice (J podem ser encontrados os varios textos que
compoem o corpus de teste e respectivos sumarios.

O grupo de dezasseis avaliadores é composto por estudantes da Universidade
de Evora, de diferentes 4reas do conhecimento, todos falantes nativos de portugués
europeu. Seguindo alguns dos critérios de (Saggion e Lapalme, 2000; Pardo, 20024
foi solicitado aos avaliadores que atribuissem notas observando:

« a legibilidade - observar a ortografia e a correcta escrita das varias palavras;

o qualidade textual - verificar se as frases estdo relacionadas entre si, sem
mudancas bruscas de assunto perfazendo um conjunto coerente;

« identificacao adequada do assunto - verificar se através a leitura do resumo
¢ possivel perceber qual é o assunto/assunto do texto.

Os resultados da avaliagao estdao explanados nas tabelas @ , Q e @ para a le-
gibilidade, qualidade textual e identificacao adequada do assunto respectivamente.
Os valores apresentados sao referentes ao niimero de avaliadores que escolheram
uma dada avaliagao.
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Sumadrio A

O abastecimento publico de agua em o concelho de Elvas
degradou—se ultimamente.

A seca prolongada, as temperaturas de os tultimos dias e o
aumento de o consumo em esta época de o ano foram as
razoes indicadas para justificar o agravamento de as
condi¢cdoes de o abastecimento publico.

A cadmara nomeou, entretanto, um grupo de trabalho.

Sumério B

O abastecimento publico de dgua em o concelho de Elvas
degradou—se ultimamente a ponto de levar a Camara local a
cortar a agua entre as 22h30 e as 06h00 de terca—feira ,
que o objectivo de a medida é o de distribuir por toda a
populacao as dificuldades de a falta de adgua. A seca
prolongada , as temperaturas de os tultimos dias e o aumento
de o consumo em esta época de o ano foram as razoes
indicadas para justificar o agravamento de as condigoes de
o abastecimento publico. A cdmara nomeou, entretanto , um
grupo de trabalho com a finalidade de acompanhar
diariamente o abastecimento e pdér em pratica um novo
sistema .

Figura 4.1: Exemplo dos sumérios A e B para o texto Jornal Publico-19950726-079.

Como se pode observar, a primeira vista, os avaliadores tém um elevando
grau de concordancia em alguns textos mas, no entanto noutros tém um grau
muito baixo. Numa observacao cuidada dos textos em que a concordancia é baixa
observa-se que nestes ocorreram alguns de processamento. Alguns juizes nao in-
terpretaram correctamente os critérios de avaliagdo como se pode observar na
tabela @, neste critério era solicitado a avaliagdo da legibilidade (por legibilidade
entendia-se a correcta formagao das palavras).

Para retirar maiores ilagoes deste dados é necessario aferir o grau de concor-
dancia entre os juizes para os diversos critérios. Na tabela @ sao apresentados os
resultado para o calculo da medida KappaE(Fleiss, 1971)).

5 . . . 7 . ’ . . A .
°Fleiss kappa (criada por Joseph L. Fleiss) é uma medida estatistica que avalia a concordancia
entre um numero fixo de avaliadores ao atribuir classificacbes a uma série de itens.
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Texto Sumario A Sumério B
mau razoavel bom excelente mau razoavel bom excelente
p19940101-007 0O 1 3 12 0 0 2 14
p19950726-079 0O 0 1 15 0 0 1 15
p19950725-025 0 2 2 12 0 0 3 13
p19950422-141 0 4 1 11 0 0 1 15
p19950912-022 0 2 2 12 0 0 2 14
£s940101-132 0 1 4 11 0 0 3 13
fs950101-011 1 2 1 12 0 0 3 13
£s940101-085 0 0 2 14 0 0 1 15
£s940101-074 0 0 0 16 0 0 0 16
fs950111-014 0 0 0 15 0 0 0 16
Tabela 4.3: Avaliacao da Legibilidade dos Sumarios.
Texto Sumaério A Sumaério B
mau razoavel bom excelente mau razoavel bom excelente

p19940101-007 0O 7 7 2 0 2 7 7
p19950726-079 0O 7 7 2 0 1 8 7
p19950725-025 9 4 3 0 1 3 7 5
p19950422-141 5 4 5 2 0 0 7 9
p19950912-022 4 5 3 4 0 1 8 7
£s940101-132 3 10 3 0 1 0 6 9
£s950101-011 6 5 3 2 0 2 8 6
£s940101-085 0 3 9 4 0 0 6 10
£s940101-074 0 2 9 5 0 0 6 10
£s950111-014 0 2 10 4 0 0 4 12

Tabela 4.4: Avaliagdo da qualidade textual.
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Sumaério A Sumério B

Texto
mau razoavel bom excelente mau razoavel bom excelente

p19940101-007 0O 2 11 13 0 0 4 12
p19950726-079 0 3 7 6 0 0 0 16
p19950725-025 5 3 2 6 0 2 2 12
p19950422-141 2 4 4 6 0 0 3 13
p19950912-022 6 5 4 1 0 0 1 15
£s940101-132 5 3 3 5 0 1 4 11
£s950101-011 3 4 ) 4 0 0 7 9
£s940101-085 0 1 4 11 0 0 1 15
fs940101-074 0 1 5 10 0 0 2 14
fs950111-014 0 1 8 7 0 0 1 15

Tabela 4.5: Avaliacao da identificacao adequada do assunto.

Legibilidade Qualidade Textual Identificagdo assunto

Sumario A 0.693 0.339 0.335
Sumario B 0.818 0.433 0.723

Tabela 4.6: A medida Kappa representa o nivel de concordancia entre os avalia-
dores.

Os juizes tém um grau de concordancia maior relativamente ao sumario B,
devido provavelmente a sua proximidade ao texto original. Foi observada uma
grande discordancia entre os avaliadores em alguns textos, possivelmente devido
aos juizes serem oriundos de diferentes dreas do conhecimento. Este facto origina
que as suas aspiragoes, conhecimento e modo de interpretar os textos seja muito
diferentes entre si. Por exemplo, no sumario A do texto Jornal Publico-19950912-
022, relativamente a identificagdo adequada do assunto seis avaliadores atribuiram
mau, cinco razoavel, quatro bom e um excelente. Do grupo de avaliadores apenas
um juiz era especialista em lingua portuguesa, para o caso em questao atribuiu
madtl.
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Seria interessante repetir a avaliagdo apenas com juizes especialista em lin-
guistica, certamente que o nivel de concordancia seria muito maior. Apenas por
motivos de completude e nao querendo generalizar a partir de um tnico juizo

apresenta-se, na tabela

, a avaliacao realizada pelo juiz especialista em linguis-

tica.
Texto Legibilidade Qualidade Textual  Identificagdo assunto
Sum. A Sum. B Sum. A Sum. B  Sum. A Sum. B

p19940101-007 excelente excelente excelente excelente bom excelente
p19950726-079 excelente excelente bom bom excelente excelente
p19950725-025 excelente excelente razoavel —excelente excelente excelente
p19950422-141 excelente excelente bom excelente excelente excelente
p19950912-022 excelente excelente excelente bom mau excelente
£s940101-132 excelente excelente razoavel —excelente excelente excelente
£s950101-011 excelente excelente mau razoavel  mau excelente
£s940101-085 excelente excelente razoavel bom excelente excelente
£s940101-074 excelente excelente excelente bom excelente excelente
£s950111-014 excelente excelente bom excelente razoavel excelente

Tabela 4.7: Avaliacao atribuida por um especialista em lingua portuguesa.

Uma componente que também merece ser avaliada, é a taxa de compressao que

o sistema consegue obter. Na tabela

sao apresentadas as taxas de compressao

(face ao texto original) para os sumadrios gerados automaticamente.

E de notar, que devido a métrica utilizada na compressao ser o numero de

palavras, no sumario B, por vezes, ocorre expansao em vez de compressao do
texto. Este efeito deve-se a separacao que o Palavras faz do artigo e da proposicao
durante o seu processamento. Por exemplo, no texto Jornal Publico-19940101-007
temos “Ao longo de a sua carreira” em vez de “Ao longo da sua carreira”. E valido
assumir que a taxa de compressao seria ligeiramente maior se fosse realizado um
pré-processamento ao sumario, que realizasse esta operagao de contraccao.

O sumario B é bastante similar ao texto original, dado que as regras de seg-
mentagao e seleccao do texto (Leal, 2008) utilizadas para gerar as DTS privilegiam
a colocagao dos segmentos nos primeiros e segundos niveis.
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Texto Original Sumério A Sumaério B Compressao A Compressao B

p19940101-007 89 41 95 54% -6%
p19950726-079 115 56 111 52% 4%

p19950725-025 57 19 51 67% 11%
p19950422-141 78 35 33 56% -6%
p19950912-022 96 57 82 41% 15%
£s940101-132 54 24 51 56% 6%

£s950101-011 126 o1 123 60% 3%

£s940101-085 128 89 136 31% -6%
£s940101-074 134 95 138 30% -2%
£s950111-014 82 62 87 25% -6%

Tabela 4.8: A tabela apresenta o ntimero de palavras no documento original,
respectivos sumarios e a taxa de compressao.

Observando as tabelas de resultados ¢é visivel que os juizes tiveram um grau
de concordancia maior nos textos Jornal Piblico-19940101-007, Jornal Publico-
19950726-079, Jornal Folha-940101-085, Jornal Folha-940101-074 e Jornal Folha-
950111-014. Estes foram também os textos em que ocorreram menos problemas
de processamento.

E importante referir que alguns do erros (ndo foi quantificado o niimero mas
pela andlise empirica parece-nos mais de metade), que ocorrem na geracao de
sumarios se devem a problemas na analise gramatical, isto é, no Palavras. Por
exemplo, no texto Jornal Publico-19950725-025 a primeira frase do sumario é:
“Disseram os operadores.” Este erro deve-se a uma falha de classificagao do nivel
do segmento, proveniente do Palavras, como pode ser observado na figura @ O
palavras apresenta problemas com o processamento de textos quando é utilizada a
forma passiva, como por exemplo na frase “No caso dos transportes, por exemplo,
um dos setores mais visados no relatorio, o sobrepreco médio na construcao de
estradas, segundo a CEI, é de 40%” do texto Jornal Folha-950101-011.

O sistema apresentado nesta tese, apesar de ser baseado numa abordagem
completamente diferente do que é habitual nesta area, conseguiu resultados satis-
fatérios quando comparado com outros sistemas para lingua portuguesa. Apenas
em trés textos os avaliadores consideraram que foi dificil a afericdo do assunto
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(restante conteido omitido)

=—ADVL: pp
—H:prp(’em’ <sam—>) em
=—P<:np
>N:art (o’ <artd> <—sam> F P) as
——H:n(’'sessao’ <occ> F P) sessoes
N<:adj(’anterior * M/F P) anteriores

=P:v—fin (’dizer * PS/MQP 3P IND) disseram <—— ERRO
=SUBJ:np

=—>N:art (o’ <artd> M P) 0s
=H:n(’operador’ <Hprof> M P) operadores

Figura 4.2: Exemplo de um erro de processamento do Palavras no texto Jornal
Publico-19950725-025, neste caso falha na identificagao do nivel.

através da leitura do sumaério e, também apenas em trés a qualidade textual do
sumario era reduzida. Como era de esperar, o sumario B obteve classificagoes
melhores do que o suméario A respectivo, visto que foi retirada menos informacao.
As taxas de compressao conseguidas no sumério A, que se cifram no intervalo 30%
a 67% (com média de 47%) sdo boas para os resultados de legibilidade, qualidade
textual e identificacao adequada do assunto. Nos resultados, é visivel que o sis-
tema obtém melhor performance nos textos escritos em portugués do Brasil, este
facto deve-se ao sistema Palavras ter sido desenhado utilizando esta variante do
portugues.

4.3 Resumo do Capitulo

Neste capitulo foi discutida a avaliagao do sistema. Inicialmente foi apresentada
uma contextualizacao tedrica referindo os problemas relativos a avaliacao de siste-
mas de sumarizacao automatica e definidos os varios tipos de avaliagao existentes.
Foram referidos os resultados deste e de outros sistemas para a lingua portuguesa.
Apresentou-se a comparacao de performance dos varios sistemas desta area tam-
bém focados na lingua portuguesa. Por fim foi discutido o método de avaliagao do
sistema implementado nesta tese e apresentados os resultados.

No préximo capitulo serd revisto todo o conteido desta tese, discutidas as

7



vantagens do sistema aqui apresentado e possiveis caminhos futuros para o desen-
volvimento deste projecto.
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Capitulo 5

Conclusao

O processamento da lingua natural é um problema antigo e complexo da area
de inteligéncia artificial. Sendo a sumarizacao automética uma das areas mais
investigadas desde a década de 1960 no processamento de lingua natural. Os
estudos de sumarizacdo automatica descrevem o desenvolvimento e avaliacdo de
sistemas destinados a geracao automatica de resumos de textos, os sumarios.

A taxa de crescimento da informagao devido a World Wide Web criou a ne-
cessidade de desenvolver sistemas de sumarizacao eficientes e precisos. Embora a
investigacao na area tenha comecado a mais de 50 anos, ha ainda um longo cami-
nho a percorrer neste dominio. Ao longo do tempo, o foco da sumarizacao mudou
do resumo de artigos cientificos para noticias, mensagens de correio electronico e
blogs.

A recente popularidade de sistemas de resumos de noticias confirma que os
sistemas discutidos nesta tese estao cada vez mais em voga. Embora a aborda-
gem fundamental constitua uma proposta mais interessante, a programacao dos
componentes para a geracao automatica ainda representa um grande desafio para
os investigadores, tornando mais viavel a exploracao dos métodos extractivos. E
importante referir que qualquer estratégia de sumarizacao automéatica deve levar
em consideracao a finalidade dos sumaérios.

Esta tese apresentou as varias abordagens para a sumarizacao automatica des-
crevendo a teoria e varios sistemas reais, quer extractivos quer profundos. Foi
ainda feita uma apresentagdo de seis sistemas para a lingua portuguesa, cinco
superficiais: TF-ISF-Summ, GistSumm, NeuralSumm, ClassSumm, SuPor e um
profundo: DMSumm. Foi ainda contextualizada toda a teoria utilizada na ela-
boracao deste trabalho, que se inspirou em duas grandes fontes tedricas: a teoria
RST e o projecto AuTema-Dis desenvolvido por Ana Luisa Leal.



A RST apresenta-se como uma base descritiva para estudar as relagdes entre as
frases de um texto em termos funcionais, utilizando a distingao entre as proposigoes
nicleo e satélite e a sua hierarquia. Este sistema é capaz de representar a estrutura
hierarquica e o principio central da organizacao de um texto.

O projecto AuTema-Dis define uma arquitectura que, implementada computa-
cionalmente, realiza a analise textual, considerando as informagoes mais relevantes
dispostas na superficie de um texto, bem como, as relagoes de significagdo que se
estabelecem entre os elementos linguisticos que a compoe. O objectivo do traba-
lho foi desenvolver uma base metodoldgica, cuja sua sistematizacao fosse capaz de
reconhecer a informacao principal num determinado discurso, reorganizar as estru-
turas relevantes ao tema numa estrutura genérica de facil processamento, atribuir
automaticamente algumas relacoes retoéricas entre os segmentos e subsegmentos e
finalmente, utilizando toda a informacao gerada pelos processos iniciais, produzir
automaticamente uma estrutura sintética em lingua natural do texto inicial.

Foi dedicado um capitulo a arquitectura do sistema e sua respectiva implemen-
tagdo. O projecto segue a metodologia do sistema AuTema-Dis contendo quatro
etapas de andlise distintas, mas relacionadas entre si. Cada moédulo consiste numa
das etapas de anélise e o resultado da execucao fornece dados para a execucao da
etapa seguinte, até a conclusao de todo o processo. Sao definidos quatro médulos
basicos para a realizacao da analise: identificacdo e segmentacao dos constituintes
textuais, organizacao em arvore constituintes textuais utilizando DTS, identifica-
¢ao das relagoes retéricas entre os segmentos e finalmente a geracao do sumario.
Este sistema utiliza a abordagem fundamental, para cada frase é processado o seu
contetudo e retirada toda a informacao supérflua. O sumaério final é construido
pela agregacao de todas as frases comprimidas do texto original. Ha que referir
que esta abordagem ¢é totalmente inovadora, nao existe nenhum sistema para a
lingua portuguesa que siga uma abordagem similar.

A avaliacdo é um tema de grande importancia para a sumarizacao automatica.
S6 recorrendo a avaliacdo se consegue verificar o estado da arte e definir novas
técnicas de sumarizacao ou melhorias para as existentes. Conferéncias internaci-
onais como a TIPSTER SUMMAC e a TAC demonstram o grande interesse na
investigacao dedicada a avaliacdo da sumarizacao automdatica. A avaliagdo pode
ser do tipo intrinseco ou extrinseco. A avaliacao intrinseca foca-se na qualidade
e informatividade dos sumarios. Na avaliacao extrinseca, o sumarizador é avali-
ado mediante a realizacdo de outras tarefas, como categorizacao de documentos,
recuperacao de informacao e perguntas e respostas. Tal como ocorre na producgao
dos sumarios, o processo de avaliagao deve levar em consideragao as necessidades
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e caracteristicas dos utilizadores ou tarefas para os quais o sumario foi produzido.
Nem sempre um sumério com baixa qualidade no seu fluxo textual deve ser to-
mado como insucesso. Em alguns casos pode ser necessario apenas que 0s sSumarios
preservem as informagoes essenciais do texto-fonte.

Na seccao de avaliagao foram discutidas algumas tendéncias na avaliacao de
sistemas de sumarizacdo automéatica. Claramente se percebe, que o futuro desta
area de investigacao depende fortemente da capacidade de desenvolvimento de for-
mas eficazes de avaliagao automatica destes sistemas e, da definicado de métricas
suficientemente objectivas para a comunidade cientifica as aceitar. O sistema apre-
sentado nao é extractivo e utiliza uma abordagem totalmente diferente de todos
os outros existentes para a lingua portuguesa, assim nao foi possivel efectuar uma
comparacgao directa com os resultados destes. Foi necessario recorrer a juizes hu-
manos (todos eles falantes nativos da lingua portuguesa) para procederem a uma
avaliacao qualitativa dos resultados deste sistema de sumarizacao.

Foram apresentados resultados para diversos textos, quer em portugués eu-
ropeu quer em portugués do Brasil. Os resultados foram bastante interessantes
apesar de ainda ser possivel remover alguma informacao supérflua. Apenas em
trés textos os juizes consideraram que foi dificil a afericdo do assunto através da
leitura do sumario e, também apenas em trés a qualidade textual do sumario era
reduzida. As taxas de compressao conseguidas no sumario A, que se situam no
intervalo 30% a 67% (com média de 47%) sao bastante boas para os resultados
de legibilidade, qualidade textual e identificagdo adequada do assunto. Nos re-
sultados, é visivel que o sistema obtém melhor performance nos textos escritos
em portugués do Brasil, este facto deve-se ao sistema Palavras ter sido desenhado
utilizando esta variante do portugués.

Uma grande contribuicao deste projecto é o sistema de segmentacao, este faz
principalmente uso de marcadores semanticos auxiliados por alguns marcadores
sintacticos para a realizacao da segmentacao, conseguido resultados bastante atrac-
tivos neste dominio.

Um possivel trabalho futuro para este projecto, que tera grande impacto na
performance, serd a utilizagdo da abordagem estatistica para executar um pré-
processamento do texto-fonte de forma a identificar as frases (e respectivos seg-
mentos e subsegmentos) que realmente contém informagao relevante. Finalmente
a estas frases devera ser aplicado o sistema actual. Desta forma, estariamos a
utilizar o “melhor de dois mundos”. No sumario final estaria apenas a informacao
relevante das frases mais importantes do texto-fonte. Esta extensdo é relativa-
mente facil de implementar e tudo indica que teria resultados bastante atractivos.
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E de notar que este sistema ¢ modular, facilmente adaptével para outras linguas,
bastando para tal a alteracdo do médulo de processamento sintactico e a adaptagao
das regras de segmentacao/atribuigao de relagoes retéricas.
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Apéndice A

Relagoes Retoéricas - RST (Mann
e Thompson, 1988)

Defini¢oes das relacoes de apresentagao

Relagao Condigoes em S ou | Condigoes em N 4+ S | Intencao do A
N, individualmente
Antitese em N: A tem ati- | N e S estdao em con- | A atitude positiva

tude positiva face a

N

traste (cf. a relacao de
Contraste); devido a
incompatibilidade sus-
citada pelo contraste,
nao é possivel ter uma
atitude positiva pe-
rante ambas as situ-
acoes; a inclusao de
S e da incompatibi-
lidade entre as situ-
acoes aumenta a ati-
tude positiva de L por
N

do L face a N au-
menta

Continua na proxima pagina...




Relagao Condigoes em S ou | Condigoes em N + S | Intencao do A
N, individualmente
Concessao em N: A possui ati- | A reconhece uma po- | A atitude positiva
tude positiva face | tencial ou aparente in- | de L face a N au-
a N em S: A nao | compatibilidade entre | menta
afirma que S nao | N e S; reconhecer a
esta certo compatibilidade entre
N e S aumenta a ati-
tude positiva de L face
a N
Elaboracdo | em N: apresenta | A compreensdo de S | A potencial capaci-
uma accao de L | por L aumenta a capa- | dade de L para exe-
(incluindo a aceita- | cidade potencial de L | cutar a accdo em N
¢ao de uma oferta), | para executar a acgao | aumenta
nao realizada face | em N
ao contexto de N
Evidéncia em N: L pode ndo | A compreensdao de | A crencade L em N
acreditar em N a | S por L aumenta a | aumenta
um nivel conside- | crenga de L em N
rado por A como
sendo satisfatério
em S: L acredita em
S ou considera-o
credivel
Fundo em N: L ndo|S aumenta a capaci- | A capacidade de L
compreende inte- | dade de L compreen- | para compreender
gralmente N antes | der um elemento em N | N aumenta
de ler o texto de S
Justificagdo | nenhuma A compreensao de S| A tendéncia de L

por L aumenta a sua
tendéncia para aceitar
que A apresente N

para aceitar o di-
reito de A a apre-
sentar N aumenta

Continua na préoxima pagina...
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Relagao

Condigbes em S ou
N, individualmente

Condigbes em N + S

Intencao do A

Motivacgao

em N: N é uma
accao em que L é
o actor (incluindo
a aceitacao de uma
oferta), nao reali-
zada face ao con-
texto de N

A compreensao de S
aumenta a vontade de
L para executar a ac-
cao em N

A vontade de L
para executar a ac-
¢ao em N aumenta

Preparagao

nenhuma

S precede N no texto;
S tende a fazer com
que L esteja mais pre-
parado, interessado ou
orientado para ler N

L estd mais pre-
parado, interessado

ou orientado para
ler N

Reformulacaq

nenhuma

em N + S: S reformula
N, onde S e N pos-
suem um peso seme-
lhante; N é mais cen-
tral para alcancar os
objectivos de A do que
S

L reconhece S como
reformulacgao

Resumo

em N: N deve ser
mais do que uma
unidade

S apresenta uma refor-
mulacao do conteido
de N, com um peso in-
ferior

L reconhece S como
uma reformulacao
mais abreviada de

N
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Definic¢oes das relagoes de contetido

Nome da re-

Condigoes em S ou

Condigoes em N + S

Intencao do A

lacao N, individualmente

Alternativa | em N: N representa | realizacdo de N im- | L reconhece a re-

(anti- uma situacdo nao | pede a realizagdo de S | lagao de dependén-

condicional) | realizada em S: S cia de impedimento
representa uma si- que se estabelece
tuacao nao reali- entre a realizagao
zada de N e a realizacao

de S
Avaliacao nenhuma em N + S: S relaciona | L reconhece que S

N com um grau de ati-
tude positiva de A face
a N

confirma N e reco-
nhece o valor que
lhe foi atribuido

Causa invo-
luntéria

em N: N nao re-
presenta uma acgao
voluntaria

S, por outras razoes
que nao uma acgao vo-
luntéria, deu origem
a N; sem a apresen-
tagdo de S, L pode-
ria nao conseguir de-
terminar a causa es-
pecifica da situacao; a
apresentacao de N é
mais importante para
cumprir os objectivos
de A, ao criar a com-
binacao N-S, do que a
apresentacao de S

L reconhece S como
causa de N

Continua na préxima pagina...
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Nome da re-
lacao

Condigbes em S ou
N, individualmente

Condigbes em N + S

Intencao do A

Causa
voluntaria

em N: N consti-
tui uma accao vo-
luntéria ou mesmo
uma situagao possi-
velmente resultante
de uma acgao vo-
luntéria

S poderia ter levado
o agente da accao vo-
luntaria em N a reali-
zar essa acgao; sem a
apresentacao de S, L
poderia nao perceber
que a accao fui susci-
tada por razoes espe-
cificas ou mesmo quais
foram essas razoes; N
¢ mais importante do
que S para cumprir
os objectivos de A, na
criacado da combinagao

N-S

L reconhece S como
a causa da accgao
voluntéria em N

Circunstancig

em S: S ndo se
encontra nao reali-
zado

S define um contexto
no assunto, no ambito
do qual se pressupoe
que L interprete N

L reconhece que S
fornece o contexto
para interpretar N

Condicao

em S: S apresenta
uma situacao hipo-
tética, futura, ou
nao realizada (rela-
tivamente ao con-
texto da situacao

de S)

Realizacao de N de-
pende da realizagao de

S

L reconhece de que
forma a realizacao
de N depende da re-
alizacao de S

Condicao
inversa

nenhuma

S afecta a realiza-
cao de N; N realiza-se
desde que S nao se re-

alize

L reconhece que N
se realiza desde que
S nao se realize

Continua na préxima pagina...
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Nome da re-

Condigbes em S ou

Condigoes em N + S

Intencao do A

lacao N, individualmente

Elaboracao | nenhuma S apresenta dados | L reconhece que S
adicionais sobre a | proporciona infor-
situagao ou alguns | macgoes adicionais
elementos do assunto | a N. L identifica
apresentados em N |o elemento do
ou passiveis de serem | conteudo relativa-
inferidos de N, de | mente ao qual se
uma ou varias formas, | fornece pormenores
conforme descrito
abaixo. Nesta lista,
se N apresentar o
primeiro membro de
qualquer par, entao
S inclui o segundo:
conjunto membro
abstracgao :: exemplo
todo :: parte processo

passo objecto

atributo generalizagao
:: especificagao

Incondicionall em S: S poderia | N nao depende de S L reconhece que N

afectar a realizagao nao depende de S
de N
Interpretacao nenhum em N + S: S rela- | L reconhece que S

ciona N com varias
ideias que nao se en-
contram directamente
relacionadas com N, e
que nao estao relaci-
onadas com a atitude
positiva de A

relaciona N com va-
rias ideias que nao
se encontram re-
lacionadas com o
conhecimento apre-
sentado em N

Continua na préxima pagina...
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Nome da re-
lacao

Condigbes em S ou
N, individualmente

Condigbes em N + S

Intencao do A

Método

em N: uma activi-

dade

S apresenta um mé-
todo ou instrumento
que tende a aumen-
tar as probabilidades
de realizagdo de N

L reconhece que o
método ou instru-
mento de S tende a
aumentar as proba-
bilidades de realiza-
cao de N

Proposito

em N: N é uma ac-
tividade; em S: S
é uma situacao que
nao se encontra re-
alizada

S serd realizado atra-
vés da actividade de N

L reconhece que a
actividade em N se
inicia para realizar

S

Resultado
involuntario

em S: S nao re-
presenta uma accgao
voluntaria

N causou S; a apresen-
tagdo de N é mais im-
portante para cumprir
os objectivos de A, ao
criar a combinagao N-
S, do que a apresenta-
¢ao de S

L reconhece que N
poderia ter causado
a situacao em S

Resultado
voluntério

em S: S constitui
uma situacao ou
accdo  voluntaria
possivelmente  re-
sultante de uma

accao voluntaria

N pode ter causado S;
a apresentacao de N é
mais importante para
cumprir os objectivos
de A do que a apresen-
tacao de S

L reconhece que N
pode ser uma causa
da accao ou situa-
¢ao em S

Solucao

em S: S apresenta
um problema

N constitui uma solu-
¢do para o problema
apresentado em S

L reconhece N
como uma solucao
para o problema
apresentado em S
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Defini¢oes das relagoes multi-nucleares

Nome da re-
lacao

Condicoes em cada par de N

Intencao de A

Conjuncao

Os elementos unem-se para for-
mar uma unidade onde cada um
dos elementos desempenha um
papel semelhante

L reconhece que os elemen-
tos interrelacionados se en-
contram em conjunto

Contraste

Nunca mais de dois niucleos; as
situagoes nestes dois ntucleos sao
(a) compreendidas como sendo as
mesmas em varios aspectos (b)
compreendidas como sendo dife-
rentes em alguns aspectos, e (c)
comparadas em termos de uma ou
mais destas diferencas

L reconhece a possibilidade
de comparagdo e a(s) di-
ferenga(s) suscitadas pela
comparagao realizada

Disjuncao

Um dos elementos apresenta uma
alternativa (ndo necessariamente
exclusiva) a(s) outra(s)

L reconhece que os elemen-
tos inter-relacionados cons-
tituem alternativas

Juncao

nenhuma

nenhuma

Lista

Um elemento comparavel a outros
e ligado a outro N através de uma
relacao de Lista

L reconhece a possibilidade
de comparacao dos elemen-
tos relacionados

Reformulacaq
multi-
nuclear

Um elemento constitui, em pri-
meiro lugar, a repeticao de outro,
com o qual se encontra relacio-
nado; os elementos sdo de impor-

tancia semelhante aos objectivos
de A

L reconhece a repeticao
através dos elementos rela-
cionados

Sequéncia

Existe uma relacdo de sucessao
entre as situagoes apresentadas
nos nucleos

L reconhece as relagoes de
sucessao entre os nucleos
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Apéndice B

Relagoes Retoricas - (Leal, 2008)

Relacoes definidas por Leal, 2008

Nome Proprio

formagao nominal pouco es-
pecifica.

Satélite:
Nome Préprio que especifica

apresenta um

a informacao descrita no ni-
cleo.

Restricoes N+S: 0 S es-
pecifica através de uma ex-
pressao nominal prépria, re-
lacionada nominalmente ao
que foi apresentado pelo N.
Efeito: o leitor recebe do
S a especificacao através de
um nome préoprio daquilo
que é mostrado no N.

Relagao Regras de | Restrigoes e Efeitos Exemplo
Segmentacgao
Apositiva de | App:prop Nicleo: apresenta uma in- | (...) a posse dos

do
Banco do Brasil,
César

presidentes

Paulo
Ximenes, e da
Econo-
Federal,
Sérgio Cutolo.
FSP950111-034

Caixa
mica

Continua na préxima pagina...




Relagao Regras de | Restrigoes e Efeitos Exemplo
Segmentacao

Circunstancia | Advl:adv Ntcleo: nao ha. A inauguracao

de Tempo ou | atemp Satélite: apresenta um ele- | do Mercado

Quantifica- mento temporal. Abastecedor de

dora Restrigdes N4S: o S| Coimbra (MAC)
apresenta uma caracteris- | foi ontem, ao
tica temporal para a situa- | fim da tarde,
¢ao descrita no N. interrompida.
Efeito: o leitor reconhece | Publico19950705-
quando o fato apresentado | 167
pelo N foi realizado.

Circunstancia | Advl:adv Ntcleo: nao ha. (...) Certamente

de Lugar ou | aloc Satélite: apresenta um ele- | passarei aqui a

Quantifica- mento lugar. maior parte de

dora Restrices N+-S: 0 S apre- | Janeiro, (...)

senta uma caracteristica lo-
cativa para a situacao des-
crita no N.

Efeito: o leitor reconhece
onde o fato apresentado
pelo N foi realizado.

FSP950101-084

Continua na proxima pagina...
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Relagao Regras de | Restrigoes e Efeitos Exemplo
Segmentacao

Accao Staicl Nicleo: apresenta uma si- | (...) a Alemanha
tuagao. Satélite: demons- | deu um passeio,
tra uma accdo a ser reali- | vencendo facil
zada a partir do que é apre- | com a char-
sentado pelo N. Restricoes | mosa dupla
N+S: a situacdo apresen- | Stefli Graf e
tada pelo N condiciona a ac- | Michael Stich.
¢ao descrita pelo S. Efeito: | FSP940101-095
o leitor percebe que o S
apresenta uma accao reali-
zada ou a ser realizada con-
dicionada pelo que é des-
crito no N.

Temporal / Advlnp ou | Nicleo: nao ha. Saté- | A certa altura,

Tempo decor- | Advl:n lite: caracteriza uma si- | uma mulher das

rido

tuagao temporal concluida
ou em andamento com base
no que ¢é apresentado no
N. Restricoes N+S: S si-
tua no tempo (concluido ou
nao) a informagao apresen-
tada no N. Efeito: o leitor
reconhece a temporalidade
do que é descrito no N.

Caxinas, que ja
tinha boné, nao
estava disposta
a deixar Gomes,
Publico19950924-
121
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Apéndice C

Textos e Sumarios

C.1 publico-19940101-007.txt

Texto Original

Dominic «Sonny» Constanzo, que acompanhou, com o seu trombone, cantores
como Ella Fitzgerald e Tony Bennett, morreu quinta-feira, em New Haven, no
estado americano do Connecticut, aos 61 anos, depois de um transplante cardiaco.
Ao longo da sua carreira tocou com o clarinetista Woody Herman, o trompetista
Thad Jones, o baterista Mel Lewis e o cantor Clark Terry. Durante muito tempo
acompanhou a vocalista Rosemary Clooney, a frente da sua grande orquestra. Mas
apenas em 1992 conseguiu fazer a primeira gravacao para uma grande etiqueta, no
caso a Stash.

Sumario A

Dominic Sonny Constanzo, morreu. Ao longo de a sua carreira tocou com o cla-
rinetista Woody Herman, o trompetista Thad Jones, o baterista Mel Lewis e o
cantor Clark Terry. Acompanhou a vocalista Rosemary Clooney. Conseguiu fazer
a primeira gravacao a Stash.

Sumario B

Dominic Sonny Constanzo, que acompanhou, cantores como Ella Fitzgerald e Tony
Bennett, morreu quinta-feira, em New Haven, em o estado americano de o Connec-
ticut, a os 61 anos, depois de um transplante cardiaco. Ao longo de a sua carreira



tocou com o clarinetista Woody Herman, o trompetista Thad Jones, o baterista
Mel Lewis e o cantor Clark Terry. Durante muito tempo acompanhou a vocalista
Rosemary Clooney a a frente de a sua grande orquestra . Mas apenas em 1992
conseguiu fazer a primeira gravagdo para uma grande etiqueta , em o caso a Stash

C.2 publico-19950726-079.txt

Texto Original

O abastecimento ptublico de agua no concelho de Elvas degradou-se ultimamente a
ponto de levar a Camara local a cortar a agua entre as 22h30 e as 06h00 de terca-
feira, segundo informa uma nota municipal que esclarece, também, que o objectivo
da medida é o de «distribuir por toda a populacao as dificuldades da falta de dguan.
A seca prolongada, as temperaturas dos tltimos dias e o aumento do consumo
nesta época do ano foram as razoes indicadas para justificar o agravamento das
condigoes do abastecimento ptblico. A cdmara nomeou, entretanto, um grupo de
trabalho com a finalidade de acompanhar diariamente o abastecimento e por em
pratica um novo sistema para reforcar as captacoes existentes.

Sumario A

O abastecimento publico de 4gua em o concelho de Elvas degradou-se ultimamente.
A seca prolongada, as temperaturas de os ultimos dias e o aumento de o consumo
em esta época de o ano foram as razoes indicadas para justificar o agravamento
de as condigoes de o abastecimento publico. A cdmara nomeou, entretanto, um
grupo de trabalho

Sumario B

O abastecimento publico de agua em o concelho de Elvas degradou-se ultimamente
a ponto de levar a Camara local a cortar a dgua entre as 22h30 e as 06h00 de
terca-feira, que o objectivo de a medida é o de distribuir por toda a populacao as
dificuldades de a falta de dgua. A seca prolongada, as temperaturas de os ultimos
dias e o aumento de o consumo em esta época de o ano foram as razoes indicadas
para justificar o agravamento de as condicoes de o abastecimento ptublico. A
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camara nomeou, entretanto, um grupo de trabalho com a finalidade de acompanhar
diariamente o abastecimento e por em pratica um novo sistema.

C.3 publico-19950725-025.txt

Texto Original

As accoes cotadas na praca australiana terminaram em baixa, apds a tomada de
mais valias em virtude das subidas verificadas nas sessdes anteriores, disseram os
operadores. O indice da Bolsa de Sidney, o All Ordinaries, perdeu 2,8 pontos
durante a sessao e fechou nos 2108,7 pontos, menos 0,13 por cento face ao valor
de fecho de sexta-feira.

Sumario A

Disseram os operadores. O indice de a Bolsa de Sidney, perdeu 2,8 pontos e fechou
em os 2108,7 pontos.

Sumario B

As acgoes cotadas em a praga australiana terminaram em baixa, em as sessoes
anteriores, disseram os operadores. O indice de a Bolsa de Sidney, o All Ordinaries,
perdeu 2,8 pontos durante a sessao e fechou em os 2108,7 pontos, menos 0,13 por
cento face a o valor de fecho de sexta-feira.

C.4 publico-19950422-141.txt

Texto Original

Accoes desvalorizadas. Apesar de ter iniciado a semana passada em alta, a Bolsa
de Madrid viria a encerrar este periodo com uma queda generalizada nas cotagoes.
Terca-feira o mercado abriu um ciclo de perdas, que s6 viria a encerrar na sexta-
feira quando os investidores entenderam que os descontos ja tinham sido dados e as
cotagoes voltaram a subir. Nesta sessdo o indice Geral fechou nos 276,06 pontos,
menos 0,15 por cento face ao ultimo valor da semana anterior.
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Sumario A

Accoes desvalorizadas. A Bolsa de Madrid viria a encerrar este periodo em as
cotagoes. O mercado abriu um ciclo de perdas, e as cotagoes voltaram a subir. O
indice Geral fechou em os 276,06 pontos.

Sumario B

Accoes desvalorizadas. Apesar de ter iniciado a semana passada em alta, a Bolsa de
Madrid viria a encerrar este periodo com uma queda generalizada em as cotagoes.
Tercga-feira o mercado abriu um ciclo de perdas, que so viria a encerrar em a sexta-
feira quando os investidores entenderam que os descontos tinham sido dados e
as cotagoes voltaram a subir Em esta sessao o indice Geral fechou em os 276,06
pontos, menos 0,15 por cento face a o ultimo valor de a semana anterior.

C.5 publico-19950912-022.txt

Texto Original

Ha mais de dois mil educadores de infancia no desemprego. Quem o afirma é a
Fenprof num comunicado onde chama a atengao para a degradagao da situacao
destes profissionais num sector onde, de ha sete anos a esta parte, existe um conge-
lamento na criacao de novos jardins de infancia. Segundo a federacao, ha mais de
mil lugares que nao vém a concurso, porque o Ministério da Educacao, alheando-se
do problema, deixou a colocac¢do dos educadores ao critério das Camaras munici-
pais. Estas, por sua vez, limitam-se a reconduzir nos lugares os educadores que ja
14 se encontravam.

Sumario A

H& mais de dois mil educadores de infancia. Quem o afirma é a Fenprof em um
comunicado. Segundo a federacao, ha mais de mil lugares porque o Ministério da
Educacao, deixou a colocac¢ao de os educadores a o critério de as Camaras muni-
cipais . Estas, por sua vez, limitam- se a reconduzir em os lugares os educadores.
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Sumario B

H4 mais de dois mil educadores de infancia em o desemprego. Quem o afirma é
a Fenprof em um comunicado chama a atengao para a degradacgao de a situacao
de estes profissionais em um sector. Segundo a federagao, ha mais de mil lugares
que nao vém a concurso, porque o Ministério da Educacgao, alheando-se deixou a
colocacao de os educadores a o critério de as Camaras municipais. Estas, por sua
vez, limitam-se a reconduzir em os lugares os educadores que se encontravam.

C.6 FSP940101-132.txt

Texto Original

O Filho da Pantera Cor de Rosa, com dire¢gao de Blake Edwards, estréia hoje na
cidade. O filme mostra as atrapalhadas aventuras do filho ilegitimo do inspetor
Closeau, na investigacao do rapto de uma princesa. No papel principal o ator
italiano Roberto Benigni (foto). Em cartaz nos cines Gemini 1, Belas Artes e
circuito.

Sumario A

O Filho da Pantera Cor de Rosa, estréia. O filme mostra as atrapalhadas aventuras
de o filho ilegitimo de o inspetor Closeau. E circuito.

Sumario B

O Filho da Pantera Cor de Rosa, com direcao de Blake Edwards, estréia hoje em a
cidade. O filme mostra as atrapalhadas aventuras de o filho ilegitimo de o inspetor
Closeau, em a investigacao de o rapto de uma princesa. Em cartaz em os cines
Gemini 1, Belas Artes e circuito.

C.7 FSP950101-011.txt

Texto Original

A Folha, em editorial na quarta-feira sob o titulo “Chega de roubalheira”, comenta
a apresentacao do relatério final da Comissao Especial de Investigagao (CEI) so-
bre suspeitas de irregularidades no Executivo. O editorial afirma que é razodvel
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imaginar que o relatorio nao revele mais que a “ponta do iceberg”, mas que oferece
um mapa inicial da corrupcao na administragdo publica. “No caso dos transpor-
tes, por exemplo, um dos setores mais visados no relatorio, o sobrepre¢o médio na
construcao de estradas, segundo a CEI, é de 40% ", diz o editorial. “O préximo
governo sera entao posto a prova desde o seu inicio, com o desafio de mostrar, com
celeridade e agOes concretas, se vai ou nao compactuar com o binémio corrupgao-
impunidade que ha tanto sangra o pais”.

Sumario A

A Folha, comenta a apresentacao de o relatério final de a Comissao Especial de
Investigagao CEIL. O editorial afirma que ¢é razoavel imaginar que o relatério nao
revele que a ponta de o iceberg. Diz o editorial. O préximo governo sera posto a
a prova nao compactuar com o binémio corrupcao-impunidade.

Sumario B

A Folha, em editorial em a quarta-feira sob o titulo Chega de roubalheira, comenta
a apresentacao de o relatério final de a Comissao Especial de Investigacao CEI
sobre suspeitas de irregularidades em o Executivo. O editorial afirma que é razoavel
imaginar que o relatério nao revele mais que a ponta de o iceberg, mas que oferece
um mapa inicial de a corrup¢ao em a administragao publica . Por exemplo, um
de os setores mais visados em o relatério, é de 40%, diz o editorial . O préximo
governo sera entao posto a a prova desde o seu inicio, com o desafio de mostrar, com
celeridade e ac¢oes concretas, se vai ou nao compactuar com o binémio corrupgao-
impunidade que ha tanto sangra o pais.

C.8 FSP940101-085.txt

Texto Original

Para este ano a maior novidade no setor dos transportes no municipio deve ser
a introducao do sistema de catracas eletronicas, que poderd gerar demissoes nas
empresas de transporte, ja que os cobradores nao serao mais necessarios. O sindi-
cato dos condutores é contra a medida e, no ano passado, ameacou fazer greves em
protesto. Com a catraca eletronica, a compra de bilhetes poderia ser antecipada,
como no Metro, e também permitiria integracao gratuita entre uma linha e outra.
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O programa de corredores, outra promessa para este ano, teve as primeiras licita-
¢oes lancadas no final do ano passado. Vai permitir a integragao mais rapida dos
bairros através da circulagao dos 6nibus em faixas exclusivas. Se tudo der certo,
os corredores devem comecar a ser implantados no final do ano.

Sumario A

A maior novidade em o setor de os transportes em o municipio deve ser a introducgao
de o sistema de catracas eletronicas. O sindicato de os condutores é contra a
medida e ameagou fazer greves em protesto. Com a catraca eletronica, a compra de
bilhetes poderia ser antecipada. O programa de corredores, outra promessa teve as
primeiras licitagoes lancadas em o final de o ano passado . Vai permitir a integragao
mais rapida de os bairros. Os corredores devem comecar a ser implantados em o
final de o ano.

Sumario B

Para este ano a maior novidade em o setor de os transportes em o municipio deve
ser a introdugao de o sistema de catracas eletronicas, que podera gerar demissoes
em as empresas de transporte, ja que os cobradores nao serao necessarios. O
sindicato de os condutores é contra a medida e em o ano passado, ameacou fazer
greves em protesto. Com a catraca eletronica, a compra de bilhetes poderia ser
antecipada permitiria integracao gratuita entre uma linha e outra. O programa
de corredores, outra promessa para este ano, teve as primeiras licitagoes lancadas
em o final de o ano passado. Vai permitir a integracdo mais rapida de os bairros
através de a circulagdo de os Onibus em faixas exclusivas. Se tudo der certo, os
corredores devem comecar a ser implantados em o final de o ano.

C.9 FSP940101-074.txt

Texto Original

O shopping Center Norte vai sortear uma viagem ao Caribe. Para concorrer, é
preciso trocar notas fiscais recebidas durante as compras em lojas do shopping
por cupons. Cada CR$ 5.000,00 em notas vale um cupom, que ficard depositado
na urna do shopping até as 18h do dia 30 de janeiro, quando acontece o sorteio.
O prémio é um cruzeiro pelo Caribe, com direito a um acompanhante e todas as
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despesas pagas. O slogan da promocgao é “Que tal catar coquinho no Caribe?”.
Essa é a ultima viagem sorteada pelo shopping. Todos os meses, desde junho, o
Center Norte da como prémio uma viagem internacional a seus frequentadores. A
promocao vale para as compras feitas a partir de segunda-feira. Os cupons serao
trocados no posto do shopping apenas até o dia 29, véspera do sorteio.

Sumario A

O shopping Center Norte vai sortear uma viagem a o Caribe. Para concorrer,
é preciso trocar notas fiscais recebidas durante as compras por cupons . Cada
Cr$ 5.000,00 em notas vale um cupom. O prémio é um cruzeiro por o Caribe.
O slogan de a promocao ¢ Que tal catar coquinho no Caribe? Essa é a ultima
viagem sorteada por o shopping. O Center Norte dd como prémio uma viagem
internacional a seus frequentadores. A promocgao vale para as compras feitas a
partir de segunda-feira. Os cupons serao trocados em o posto de o shopping.

Sumario B

O shopping Center Norte vai sortear uma viagem a o Caribe. Para concorrer , é
preciso trocar notas fiscais recebidas durante as compras em lojas de o shopping
por cupons. Cada Cr$ 5.000,00 em notas vale um cupom, que ficard depositado
em a urna de o shopping quando acontece o sorteio. O prémio é um cruzeiro por
o Caribe, com direito a um acompanhante e todas as despesas pagas. O slogan
de a promocao é Que tal catar coquinho no Caribe? Essa é a tultima viagem
sorteada por o shopping. Todos os meses, desde junho, o Center Norte da como
prémio uma viagem internacional a seus frequentadores . A promocao vale para
as compras feitas a partir de segunda-feira. Os cupons serao trocados em o posto
de o shopping apenas até o dia 29, véspera de o sorteio.

C.10 FSP950111-014.txt

Texto Original

Cerca de 200 policiais procuram no norte de Minas Gerais os fazendeiros Darly
Alves e seu filho Darci Alves Pereira. Os dois foram condenados a 19 anos de
prisao cada um, em dezembro de 90, pelo assassinato do lider seringueiro Chico
Mendes. O crime ocorreu em dezembro de 88 no municipio de Xapuri (AC). A

108



policia de Minas iniciou as buscas em dezembro, apdés uma dendncia andénima.
Segundo informacoes recebidas pela policia, os dois estariam escondidos em uma
fazenda de dificil acesso.

Sumario A

Cerca de 200 policiais procuram em o norte de Minas Gerais os fazendeiros Darly
Alves e seu filho Darci Alves Pereira. Os dois foram condenados a 19 anos de
prisao cada um. O crime ocorreu em dezembro de 88 AC. A policia de Minas
iniciou as buscas em dezembro. Por a policia, os dois estariam escondidos em uma
fazenda de dificil acesso.

Sumario B

Cerca de 200 policiais procuram em o norte de Minas Gerais os fazendeiros Darly
Alves e seu filho Darci Alves Pereira. Os dois foram condenados a 19 anos de
prisao cada um, em dezembro de 90, por o assassinato de o lider seringueiro Chico
Mendes. O crime ocorreu em dezembro de 88 em o municipio de Xapuri AC. A
policia de Minas iniciou as buscas em dezembro, apds uma dendncia anénima.
Segundo informacoes recebidas por a policia, os dois estariam escondidos em uma
fazenda de dificil acesso.
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