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Palavras-chave: equipamento urbano, espaco publico, projeto, inclusivo,
sustentabilidade

Resumo

Este artigo baseia-se numa investigacio de doutoramento em curso
intitulada «Design Inclusivo na Cidade - um contributo ao nivel do
Equipamento Urbano» que incide sobre o estudo do equipamento urbano.
Questiona-se assim a exploracdo de possiveis solugdes de desenvolvimento
de equipamento urbano inclusivo standardizado numa perspectiva do
desenvolvimento sustentdvel, que reflita e reforce a identidade da cidade
onde € aplicado.

Como criar a ideia de cidade como espago fundamental de inclusividade e
acessibilidade, propiciadora de contactos e intercAmbios?

Pretende-se com este artigo refletir sobre a possibilidade da ideia de “cidade
projectada para todos”, como forma de criar uma malha urbana que confira
a maximizagdo e qualidade do uso do espago publico do ponto de vista do
planeamento das cidades e dos seus limites, tornando-a mais amistosa para
toda a populacdo, independentemente da idade, da condigdo fisica, social,
étnica, etc.

Tem-se por objetivo apresentar conceitos e um possivel procedimento de
avaliacdo e de metodologia projectual a aplicar no desenho de equipamento
urbano, com enfoque na inclusividade. Com este propdsito foram
investigados diversos métodos de andlise de equipamento urbano, bem
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como propostas metodoldgicas de projeto definidas por autores como
Bernhard E. Biirdek e Bruno Munari.

Os resultados indicam a relevancia de dois aspectos: 1) o desenvolvimento
de uma metodologia projectual e de avaliacdo de equipamento urbano que
deverd ter em consideracdo a inclusividade como contexto do planeamento
de uma cidade sustentdvel, numa perspectiva que contém fatores
econdmicos, ambientais e sociais, numa légica metodolégica do processo de
projeto de equipamentos inclusivos. 2) a producdo de objetos do nosso
quotidiano segundo visdes, do ponto de vista tecnolégico (standardizacdo) e
cientifico que assentam em conceitos que procuram o equilibrio entre os
fatores sociais, ambientais e econdmicos da urbe, bem como estes deverdao
expressar 0os contextos culturais em que surgiram e comunicar sobre os
utilizadores, os seus modos de vida e valores. Através do processo dialdgico
mediado pelo design - que engloba cidade, inclusividade, standardizacéo,
sustentabilidade e identidade - todo o equipamento urbano passa a
diferenciar e a valorizar o espaco publico, e desta forma define padrdes de
qualidade nas cidades.

As solucdes projectuais inclusivas de equipamento urbano standardizado,
identitirio do local onde se insere, numa Optica de desenvolvimento
sustentdvel, deverdo ser um principio a adoptar numa “cidade projectada
para todos”.

Uma Cidade desenhada para todos

A cidade enquanto espaco publico, contém diversos elementos que a
constituem como um espago de contactos e intercadmbios. Nos atuais centros
urbanos a qualidade de vida tem vindo a decrescer. Problemas como a
desorganizacdo do espaco publico traduzem-se no aumento das barreiras
urbanisticas que impedem o acesso ao uso da cidade por parte das pessoas,
especialmente as que t€ém mobilidade reduzida e a populacdo envelhecida
(CML, 2011). Este tipo de problemadticas revelam-se desafios estimulantes
na concepg¢do do design, quer do ponto de vista social quer do planeamento
urbanistico, nomeadamente no que respeita a perspetiva de contributo para a
construcdo de uma cidade mais acessivel. Torna-se imperativo que o
desenho da urbe e dos seus equipamentos seja pensado e projetado de forma
inclusiva, desde o planeamento a sua execugio.

Analisar os Equipamentos Urbanos (EU’s), contribui para uma melhor
compreensdo da complexidade e para o reconhecimento de tipologias,
cruciais para sustentar politicas da reformulagcdo urbana, como nos refere
Ascher (2010), as cidades contemporidneas sdo “profundamente
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heterogéneas, refletindo uma sociedade complexa de individuos com
aspiracdes e com préticas miiltiplas. Colocam problemas de urbanismo
muito diferentes que necessitam de solugdes adaptadas a contextos
variados” (2010:105). Por outro lado, como nos refere Shorten (1993), os
principios do desenho sustentdvel deverdo ser apoiados num processo de
integragdo holistica de andlises e ac¢des , tendo sempre em consideragdo a
integracdo do ambiente com base em quatro principios: futuro (as
consequéncias a longo prazo para as geracOes futuras); ambiental (a
totalidade dos custos ambientais); Igualdade (distribuicio das
consequéncias das accdes pelas presente e futura geracdes); participagdo
(midximo envolvimento da participacdo individual e dos diferentes
interesses no processo de tomada de decisdo e implementacdo). Outros
autores corroboram os mesmos principios, tais como Martin (2000), Doak
(2000), Wilson (2000) e Meadowcroft (1997), este tltimo com a referéncia
a que a mais-valia da participacdo da populacdo no acompanhamento e
validacdo do projeto resulta num ganho de tempo e diminui algumas
dificuldades operativas que em certos casos se colocam, tais como a falta de
informacgdo e conhecimento necessarios dos locais ou espagos.Desta forma
esta pesquisa parte do pressuposto que serd possivel desenvolver um EU
inclusivo standardizado numa perspectiva de desenvolvimento sustentdvel,
que reflita e reforce a identidade da cidade onde € aplicado.

Para descrevermos os EU’s temos que ter em atengdo as formas urbanas. A
forma refere-se a morfologia do espago onde o EU estd aplicado, aos
utentes (tipo de pessoas que interage com estes EU’s). Desta forma, este
estudo aborda também os processos de desenvolvimento sustentivel no
espaco urbano. Esta pesquisa desenvolve-se na cidade de Lisboa e sustenta-
se em torno de duas dimensdes analiticas: as caracteristicas sociais dos
utentes que utilizam os EU’s nos percursos definidos; e as caracteristicas
dos EU’s a nivel da sua inclusividade, standardizacdo, identidade e
sustentabilidade. Este sistema de informacdo permitiu o desenvolvimento de
uma metodologia projetual de andlise do espaco a escala da cidade.

Num primeiro momento desta investigacdo concretizou-se um inquérito
exploratério, desenhado e aplicado pela investigadora, com o objetivo de
obter mais informacdes acerca do EU aplicado nas cidades portuguesas e as
suas problemdticas. Com este inquérito, obtiveram-se o0s primeiros
resultados que permitiram a delimitacdo do objecto/objectos de estudo a
realizar em projeto de produto. Estes resultados primdrios indicaram que a
nivel de equipamentos aplicados nas cidades os mais problemaéticos foram:
1.bancos; 2.passeios; 3.sanitdrios publicos; 4.pilaretes; 5.vidroes; 6.
caixotes/papeleiras; Dentro deste grupo os resultados também indicam que
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o maior problema € a localizag@o destes objetos, seguido da sua funcdo. A
nivel de caracterfsticas da sua cidade, a maioria dos inquiridos indicou que
0 que as caracteriza € a luz seguida da cor, morfologia, cheiro e por fim a
textura.

Nesta primeira fase da andlise metodoldgica, desenhada e aplicada nesta
tese de investigacdo, a CML foi contactada, pela investigadora, com o
propésito de se delimitar a drea de estudo, a nivel dos estudos ja efetuados
na cidade. Assim, este estudo ird focar-se na &4rea dos objetos de
descanso/lazer, necessdrios e essenciais a cidade e porque do ponto de visita
do design os EU’s, sdo um desafio interessante. Por outro lado, foi realizada
uma reunido com o Nucleo de Acessibilidade Pedonal da CML, onde nos
foi permitido ver o Mapa de Potencial Pedonal na cidade de Lisboa, o que
possibilitou a escolha dos percursos para a andlise de campo/observacio
directa, interacdo das pessoas com os diversos EU’s.Estes percursos foram
realizados a pé, o que permitiu ndo sé a observagdo directa como o registo
fotografico dos EU’s e percursos.

Esta escolha recaiu sobre trés percursos com caracteristicas comuns. Sdo
elas: a presenca de um ou mais estabelecimentos escolares, transportes
publicos, jardins, zonas de comércio e zonas de habitacdo. Ao mesmo
tempo que tém caracteristicas comuns a nivel de equipamentos publicos,
tém morfologias diferentes. Os percursos escolhidos foram:

Rato- Campo de Ourique: zona plana e de elevagao;
Penha de Franca — Graga: zona de elevacio;
Avenidas Novas — zona plana.

Estes percursos além de serem analisados através de observacdo directa,
foram também analisados através de trés tabelas tipo, elaboradas para esta
investigacdo, as quais foram divididas em trés pardmetros: 1)
sustentabilidade/acessibilidade; 2) inclusividade; 3)
identidade/standardizacdo; Estas tabelas listam os EU’s (também eles
incluidos no inquérito exploratério).

Na primeira tabela, sustentabilidade/acessibilidade, avalia-se esta lista de
EU’s em relacdo a sua funcdo, aplicacio no espaco e as suas caracteristicas.
Na segunda tabela, inclusividade, avaliam-se os EU’s no que respeita aos
materiais, a sua funcdo adequada ou ndo e a sua localizagdo. Por fim, na
terceira  tabela, identidade/inclusividade, definem-se os EU’s,
nomeadamente na dimensao, se estes criam padrdes, memdrias, através da
sua forma, materiais e coloca¢do/permanéncia, e o valor das funcdes que os
EU’s assumem na morfologia funcional. Apds a recolha dos dados, foi
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possivel estabelecer pontos de ligagdo dos objectos na cidade e a sua
integracdo e interaccdo com os utentes. A andlise diagndstico que assenta
em critérios de avaliacdo do espaco publico e EU’s, tem como fim, definir
um conjunto de oportunidades de projeto, para o desenho sustentdvel de um
objeto de descanso/lazer ou familia de objetos, entre os quais se selecionou
aquela que vird a ser a base da proposta do EU. Por outro lado pretende-se
com este objecto definir percursos ininterruptos e sem barreiras, tornando-
0s mais inclusivos para quem os usa.

Poderemos entdo nesta primeira fase metodoldgica, concluir que com estas
andlises de campo € possivel tragar directrizes para o desenho sustentdvel de
um projecto de EU. E necessirio que o EU e o espaco piiblico onde se
encontra aplicado seja avaliado, considerando o contexto histérico, a
simbologia e morfologia da urbe, a dindmica social e funcional, bem como a
integragdo dos utilizadores, interligando estes fatores de forma sustentdvel.
Antes de se iniciar o processo projectual torna-se necessdrio o levantamento
das necessidades do local, isto podera passar por: interac¢do dos avaliadores
do local com os utentes dos EU’s por forma a perceber quais os problemas
que se levantam, promovendo-se uma oficina participativa com o propdsito
de discutir possiveis estratégias na implementacdo do projecto de EU’s,
compreender o conhecimento que os utentes possuem sobre o local, as suas
afinidades e expectativas, e possiveis conflitos sécio-ambientais na relacdo
dos utentes com os EU’s, e discutir estratégias para a consolidacdo dos
EU’s a serem desenhados.

Pretende-se alcancar, para a solugdo dos problemas identificados neste
estudo, aplicando a metodologia desenhada para esta investigacdo, possiveis
solucdes sustentdveis de EU’s inclusivos, standardizados identitdrios do
local onde serdo aplicados, como forma de criar percursos mais amigaveis e
inclusivos na cidade de Lisboa bem como a sua aplicagdo noutras cidades.
Com esta investigacio pretende-se dar um contributo para o conhecimento e
discussdo da inclusividade no que se refere ao EU, e trazer um acréscimo
para o debate sobre a relacdo entre o design inclusivo, cidade e identidade
cultural, e a sua potencial aplicacdo pratica. Pretende-se também que seja
uma adicdo para a investigacdo, numa reflexdo sobre inclusividade na
cidade de Lisboa e a sua identificacdo cultural através dos EU’s, bem como
a sua aplicacdo noutras cidades. Este estudo poderd servir de referéncia para
futuros estudos na pratica dos projectos de design de EU’s junto dos
profissionais da 4rea, bem como em projectos de estudo ciéntifico sobre a
inclusividade na Cidade.
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