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Resumo:

O contexto educativo atual ¢ cada vez mais diversificado, mais condicionado por
condi¢des economicas dificeis que potenciam desigualdades no sistema educativo e por
novas realidades culturais e sociais a que a Escola e os professores ndo podem ser
alheios. O sucesso escolar ¢ atingido de formas cada vez mais diversificadas
inutilizando o conceito de escola de massas e requerendo uma escola inclusiva. A
pratica letiva prevé a diversificagdo de metodologias de ensino e aprendizagem. A
avaliagdo formativa reveste-se de vital importancia neste ambito, uma vez que se
provou que a sua utilizagdo melhora o sucesso escolar, como atestam estudos realizados

por Paul Black and Dylan Wiliam (King’s College London School of Education).

No presente texto, apresenta-se o resultado de um estudo realizado numa escola do
Alentejo, em que participaram quinze professores do 2.° e 3.°ciclos das disciplinas de
Linguas Estrangeiras, Lingua Portuguesa e Matematica. Tendo como instrumento de
recolha dados um inquérito por questionario, procuramos conhecer as perceg¢oes dos
professores sobre a avaliagdo das aprendizagens dos alunos, designadamente a avaliacao
formativa e de que forma os professores estdo envolvidos em praticas de avaliagao
formativa. Procuramos ainda saber em que medida a formacgao de professores contempla
a avaliacdo formativa e se os professores sentem necessidade de formagdo nesta area.

Serdo, ainda, tecidas algumas reflexdes a partir dos resultados obtidos.

Palavras-Chave:

Avaliagao de aprendizagens, avaliacdo formativa, formagao de professores

! Escola Secunddria/3°ciclo D. Manuel I (Beja)
2 E.B. 2/3 Mestre de Avis
3 Centro de Investigacdo em Educacdo e Psicologia da Universidade de Evora



Araujo, L.; Rosario, F. & Fialho, I. (2013). Avaliacdo Formativa e Formac¢ado de Professores. Um
estudo exploratério. In J. B. Nico, L. Nico, A. Tobias & F. Ferreira (Orgs.). Educa¢bes no
Alentejo. Mangualde: Edi¢cGes Pedago.

A avaliacdo das aprendizagens em debate

A avaliacdo das aprendizagens constitui um tema de vital importancia por ser uma
atividade que exige muito tempo e uma reflexdo séria, dado que sobre ela recai a
atencdo da sociedade em geral (Perrenoud, 2006). Esta reflexdo deve atender as
diferentes perspetivas que a avaliacdo tem assumido ao longo dos tempos e deve ser
enquadrada nos normativos legais.

Guba e Lincoln (1989) identificam quatro momentos ou geragdes que marcaram
importantes alteragdes no conceito de avaliagdo. A primeira geragao - a “geracdo da
medida”, que surge no inicio do século XX, coloca a énfase na medida dos resultados
escolares dos alunos, privilegia-se o ensino, em detrimento da aprendizagem, o
professor assume o papel de transmissor do saber € o aluno o de recetor passivo desse
saber que tera de reproduzir nas provas de avaliagdo. O destaque vai para o produto
final, avaliado por instrumentos de medida cujo proposito € classificar as aprendizagens.
Entre os anos 30 e¢ o final dos anos 50, o conceito de avaliacdo ¢ fortemente
influenciado pelos trabalhos de Tyler que “associa a ideia de qualidade da educagdo a
procura de eficacia e de eficiéncia, ou seja, a procura de meios adequados para atingir
rapidamente os resultados desejados” (Leite & Fernandes, 2002). Privilegia-se a
definicdo de objetivos de aprendizagem sendo o ensino organizado de modo a atingi-los
— ensino tecnicista.

A terceira geracao que surge nos anos 60 caracteriza-se por uma avaliacao fortemente
marcada pelo construtivista. Os alunos assumem um papel ativo, participam na
construcdo dos saberes e os professores deverdo ser os facilitadores dessa construgdo
tendo como base sos conhecimentos e experiéncias reais dos alunos. O professor
constrdéi mecanismos e estratégias que favorecam e apoiem a autoavaliacdo, organiza o
ambiente educativo de modo a que os alunos se sintam confiantes e cria condi¢des que
favoregam a interagdo entre os alunos (Leite & Fernandes, 2002).

A quarta geragdo apresentada por Guba e Lincoln estd baseada num conjunto de
principios:

“Os professores devem partilhar o poder de avaliar com os alunos e
outros intervenientes e devem utilizar uma variedade de estratégias,
técnicas e instrumentos de avaliagao.
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A avaliagdo deve estar integrada no processo de ensino e
aprendizagem.
A avaliacdo formativa deve ser a modalidade privilegiada da
avaliagdo, com a fungdo principal de melhorar e de regular as
aprendizagens.
O feedback, nas suas mais variadas formas, frequéncias e
distribui¢des, ¢ um processo indispensavel para que a avaliacdo se
integre plenamente no processo de ensino-aprendizagem.
A avaliacdo deve servir mais para ajudar as pessoas a desenvolverem
as suas aprendizagens do que para as julgar ou classificar numa escala.
A avaliacdo ¢ uma constru¢do social em que sdo tidos em conta os
contextos, a negociagdo, o envolvimento dos participantes, a
construgdo social do conhecimento e os processos cognitivos, sociais €
culturais da sala de aula.
A avaliacao deve utilizar métodos predominantemente qualitativos,
ndo se pondo de parte a utilizacdo de métodos quantitativos
(Fernandes, 2008, pp.62/63).

No quadro normativo da avaliagdo das aprendizagens estdo presentes alguns dos
principio anteriormente enunciados. O Despacho Normativo 30/2001, de 19 de Julho
que concretiza e desenvolve orientagdes ja contempladas no Decreto-Lei 6/2001,
estabelece os principios e os procedimentos a observar na avaliacdo das aprendizagens
relativamente aos trés ciclos do ensino basico, assim como os efeitos dessa avaliagao,
coloca a enfase na avaliagdo formativa e na necessidade de diversificar as praticas de
avaliagdo. Por outro lado, o Decreto-Lei 74/2004 de 26 de margo estabelece que a
avaliagdo “consiste no processo regulador das aprendizagens, orientador do percurso
escolar e certificador das diversas aquisi¢des realizadas pelos alunos” que “tem por
objetivo a afericdo de conhecimentos, competéncias e capacidades dos alunos ¢ a
verificagcdo do grau de cumprimento dos objetivos”.

Assumindo a avaliagdo como uma das componentes do processo de ensino e
aprendizagem, cujo impacto social ¢ amplamente conhecido, importa aprofundar o
conhecimento sobre as praticas de avaliacdo usadas pelos professores. Esta questdo ¢
fundamental tendo em conta que a investigacdo realizada em Portugal no dominio da
avaliagdo das aprendizagens parece ser relativamente escassa e apesar da existéncia
alguns estudos empiricos na area da avaliagdo, poucos sdo os que “entram’ na sala de
aula (Fernandes, 2009). Destes estudos, o autor destaca algumas conclusoes:

a) a avaliagdo formativa estd longe do dia a dia das escolas apesar do seu valor ser
reconhecido, sendo algumas das justificacdes para esta diferenca entre as concegdes

e praticas a falta de formagao ou a necessidade de cumprir o programa;
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b) a avaliagdo ¢é territdrio dos professores;

¢) aavaliacdo necessita de mais clarificagdo junto dos envolvidos;
d) a avalia¢do tende a ser feita com base nos instrumentos tradicionais — teste, com
pouco lugar a diversificacao;
e) aavaliacdo ¢ encarada pela maioria como a forma de verificar se os objetivos foram
ou nao atingidos, sendo a aprendizagem uma preocupacao de segundo plano.
Em termos de avaliacdo, a sala de aula ¢ ainda uma black box, que recebe inputs
e cujos outputs sdo ansiosamente esperados pela administragdo, pais, alunos, ... . Os
professores sdo normalmente o elo mais fraco no que diz respeito aos outputs, porque se
espera que fagam uma gestao da sala de aula de modo a propiciar retorno de qualidade.
Mas esta ¢ uma tarefa que ¢ dificil para os professores desempenharem sozinhos, tendo
de existir uma retaguarda de medidas educativas que possibilitem a otimizacao dos
outputs pela qualidade dos inputs (Black & Wiliam, 2001).
Avaliacao formativa
Centrando a questdo da avaliagdo na sala de aula, com alunos e professores,
valoriza-se a dimensao formativa da avalia¢do, conferindo-lhe um papel central e
inseparavel do processo de ensino-aprendizagem. Surge deste modo o conceito de
avalia¢do formativa alternativa, enquanto:

processo sistematico e deliberado de recolha de informacdo relativa ao que os
alunos sabem e sdo capazes de fazer e essencialmente destinado a regular e a
melhorar o ensino e a aprendizagem. Assim, a informacdo obtida deve ser
utilizada de forma a que os alunos compreendam o estado em que se encontram
relativamente a um dado referencial de aprendizagem e desenvolvam acgdes que
os ajudem a aprender ou a vencer as suas eventuais dificuldades (Fernandes,
2006a, p.32).

Ainda segundo Fernandes (2006a, p.31), a avaliagdo formativa alternativa tera
de se pautar pelo seguinte:

a) recurso a um feedback oportuno de elevada qualidade;

b) o feedback deve ativar os processos cognitivos € metacognitivos dos alunos e
estimular a motivacdo e autoestima;

¢) ambiente comunicacional proximo entre alunos e professor;

d) responsabilizagdo progressiva dos alunos pelas suas proprias aprendizagens;

e) selecao criteriosa de tarefas de modo a ativar processos complexos de
pensamento (andlise, sintese, ...) e conteudos nucleares do curriculo;

f) as tarefas proporcionam a estreita articulagcdo entre a didatica, a avaliacao e os
processos de aprendizagem:;

g) a avaliagdo em sala de aula deve valorizar o sucesso e as aprendizagens de
todos os alunos.
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Trata-se pois de uma avaliagdo dirigida aos alunos, cujo fim ultimo sdo as

aprendizagens de qualidade e ndo os resultados (numeros, percentagens) obtidos. A
teorizagdo em Portugal feita por Domingos Fernandes vai ao encontro da proposta no
Reino Unido pelo Assessement Reform Group * (ARG), na qual participaram vérios
investigadores, entre eles Paul Black e Dylan Wiliam.

A Assessment for Learning ( avaliagcdo para a aprendizagem), ¢ definida como
“the process of seeking and interpreting evidence for use by learners and their teachers
to decide where learners are in their learning, where they need to go, and how best to
get there” (ARG, 2002, p.2). A avaliacdo para a aprendizagem assenta em 10 principios
basicos (ARG, 2002):

1. ¢ integrada na planificacao;
preocupa-se com a forma como os alunos aprendem;
¢ uma pratica central em sala de aula;
¢ uma competéncia profissional essencial ao professor;
¢ sensivel e construtiva;
¢ motivadora;
facilita a compreensdo de objetivos e critérios;

ajuda os alunos a saber como melhorar;

o ® N bk wDN

desenvolve a capacidade de auto-avaliagdo;

10. reconhece todas as aprendizagens.

E notério que em toda a literatura referida aqui (que, ¢ de notar, nio foi
extensiva mas, julga-se, representativa) ndo existe uma proposta concreta de
instrumentos de avaliagao no contexto da avaliagdo formativa (alternativa) ou avaliagao
para a aprendizagem. A conclusdo a que podemos chegar ¢ que, sendo a avaliagao feita
em sala de aula, diariamente, em estreita articulagdo com os pontos nucleares do
curriculo, com a sua planificagdo e decorrente da selecdo criteriosa de tarefas, a criagdo
ou selecdo de instrumentos decorrera da reflexao dos professores e da reagdao dos alunos

as suas escolhas.

4 Surge a partir de um grupo voluntario de investigadores em 1989. Em 1996 adota a denominagdo Assessment
Reform Group (ARG) e procurou fornecer aos decisores bases empiricas a partir de investigagao realizada junto dos
professores e escolas.
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Havera, no entanto, algumas sugestdes que se poderdo aplicar mas dificilmente

havera lugar a adogdo de receitas: auto—avaliacdo, didrios, discussdes orais, portefolios,
composigdes, apresentagoes orais, testes em 2 fases, relatorios, ....

E de vital importancia o papel dos professores na implementagéo nas suas salas
de aula de uma avaliagdo realmente promotora de aprendizagens. Os professores devem
assumir-se como profissionais que refletem e investigam a sua propria pratica.

Neste processo devem ser apoiados pelas escolas e ter a retaguarda de politicas
educativas de qualidade (Fernandes, 2005) e o apoio de especialistas (Lee & Wiliam,

2005).

O estudo sobre percecdes de avaliacio e necessidade de formacao em avaliacio

Este trabalho teve como ponto de partida os resultados do questionario
construido e validado por especialistas, aplicado a um grupo de quinze professores do
2.° e 3.°ciclos das disciplinas de Linguas Estrangeiras, Lingua Portuguesa e Matematica.
Com este questiondrio pretendemos conhecer as percecdes dos professores sobre a
avaliacdo das aprendizagens dos alunos, designadamente a avaliagdo formativa e de que
forma os professores estdo envolvidos em praticas de avaliagdo formativa. Procurdmos
ainda saber em que medida a formagao de professores contempla a avaliagdo formativa
e se os professores sentem necessidade de formacao nesta area. Considerou-se como
critério de sele¢do dos participantes, serem docentes envolvidos no Projeto Fénix, que
pressupde praticas de diferenciacdo pedagogica e consequentemente formas de
avalia¢do de natureza essencialmente formativa.

Os objetivos deste estudo foram os seguintes:

— Conhecer as praticas de avaliacao dos professores quanto aos momentos,
instrumentos e procedimentos utilizados;

— Saber quais os fatores que condicionam as praticas de avaliagdo formativa;

- Entender se os professores usam o feedback, em que circunstancias e de que modo
o fornecem;

— Saber se os professores tentam colmatar as “falhas” na aprendizagem dos alunos e

de que forma o fazem.

Caraterizac¢ao dos participantes

Responderam aos questiondrios 15 professores do 2.° e 3.° ciclos das disciplinas

de Linguas Estrangeiras, Lingua Portuguesa e Matematica, com idades compreendidas
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entre os 33 e os 55 anos de idade e apenas dois s@o do sexo masculino. No que diz

respeito a situagdo profissional, o nimero de contratados e de professores dos quadros ¢
muito equivalente, sete e oito, respetivamente. Relativamente as qualificagdes
académicas ha a relevar que todos sdo licenciados e um dos participantes tem uma
especializacdo em avaliagdo e desenvolvimento curricular. Dos 15 participantes, oito

afirmaram nunca ter tido qualquer formacao na area da avaliagdo.

Analise dos dados
Em seguida apresentamos a analise das respostas as questdoes do questionario.

Desenvolvimento de conhecimentos relativamente as praticas avaliativas

Foi dada aos participantes a possibilidade de selecionar varias tipologias e

modalidades de formacao e desenvolvimento profissional (Grafico 1).

Grifico 1: Desenvolvimento de conhecimentos relativamente as praticas
avaliativas - aspetos mais referidos
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(A) Fez alteracdes decorrentes da legislacdo entretanto produzida

(B) Frequentou agdes de formacao para o efeito e por sua iniciativa

(C) Frequentou agdes de formacgao para o efeito por iniciativa/indicagdo da dire¢do da sua escola

(D) Troca impressoes informais com colegas

(E) Participa em reflexdes a nivel de escola/departamento curricular acerca de questdes relativas a
avaliacdo (aplicagdo, momentos, procedimentos, (re)adequagéo)

(F) Tem vindo a ajustar os seus procedimentos de acordo com conhecimento que retira da pratica letiva

(G) Aplica os procedimentos que lhe foram transmitidos na formagao inicial

Os aspetos mais valorizados tém a ver com o ajuste de procedimentos & pratica
letiva, o que parece iniciar a existéncia de uma reflexdo sobre a pratica letiva do dia-a-
dia e consequente ajuste (Ponte, 2002; Fernandes 2009a). A troca informal de opinides

com colegas ¢ o segundo aspeto mais referido, o que vai ao encontro a estudos



Araujo, L.; Rosario, F. & Fialho, I. (2013). Avaliacdo Formativa e Formac¢ado de Professores. Um
estudo exploratério. InJ. B. Nico, L. Nico, A. Tobias & F. Ferreira (Orgs.). Educa¢des no
Alentejo. Mangualde: Edi¢cGes Pedago.

realizados que indiciam que a formagdo e o desenvolvimento profissional também se

fazem em contextos informais e em contato com os pares e outros especialistas (Lee &
Wiliam, 2005). A reflexdo em contextos mais formais (escola, departamento) acerca de
questdes relativas a avaliacdo também foi bastante referida, parecendo indiciar que
podera existir, por parte das estruturas de gestdo, uma consciéncia relativamente a

questdo da avaliagdo.

Finalidades da avaliacdo

A questdo colocada nao especificava modalidades de avaliacdo em particular e
pretendia recolher percegoes, pelo que foi dada aos respondentes a possibilidade de

selecionar mais de que uma opgao (Grafico 2).

Grafico 2: Finalidades da Avaliagao - aspetos mais
referidos
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Os aspetos mais referidos s@o os de que a avaliacdo tem por finalidades melhorar
as aprendizagens dos alunos, regular o processo de ensino-aprendizagem e redefinir
estratégias. H4 apenas duas referéncias a classificacdo e verificagdo do cumprimento
dos objetivos. Poder-se-4 concluir que os professores respondentes perspetivam a
avaliacdo sob o ponto de vista de uma avaliagdo de cariz formativo e que o objetivo sera
melhorar o que os alunos aprendem (Fernandes,2009a), aparentemente retirando a

avaliacdo o pendor classificativo.

Atitudes face as ndo aprendizagens

De modo a perceber as atitudes dos professores face as aprendizagens nao
realizadas pelos alunos, foi dada a possibilidade de escolher varias op¢des de resposta

(Gréfico 3).
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Grafico 3 - Atitudes Referidas face a ndo aprendizagens
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(A) Volta a lecionar o(s) contetido(s), evidenciando os erros cometidos

(B) Presta apoio individual a esses alunos

(C) Procura enquadrar o(s) contetdo(s) de outra forma

(D) Simplifica o(s) contetido(s) de forma a que os alunos aprendam

(E) Reflete sobre o que podera estar na origem da(s) dificuldade(s) e age com base nisso

(F) Normalmente ndo tem tempo de “voltar atras”

O que mais se destaca neste ponto ¢ o facto de nenhum dos respondentes parecer
ser condicionado pela falta de tempo, ndo deixando de, alguma forma, dar resposta a
dificuldades manifestadas pelos alunos. A atitude mais referida perante a situagdo tem a
ver com prestar aos alunos um apoio mais individualizado, atitude esta que deve ser

contextualizada no facto de se tratar de professores que tém a seu cargo turmas Fénix.

Frequéncia, instrumentos e procedimentos de avaliacdo

Na tabela 1 apresentamos os dados relativos a frequéncia de cada uma das modalidades
de avaliagao.

Tabela 1 — Frequéncia anual dos momentos de avaliagio

AVALIACAO

Diagnostica Sumativa Formativa
3x/ano | 1x/ano |1 a3x/ano |3 a 5x/ano | 6 a 8x/ano Diéria- 1x/semana | 1x/més antes
mente testes
10 5 0 5 10 6 3 3 3

Apos andlise dos dados constata-se que as modalidades de avaliacdo usadas com
maior frequéncia sao a avaliagcdo sumativa com seis a oito vezes por ano, referidos por
dez dos respondentes. A avaliacdo diagnostica ¢ referida como sendo realizada trés

vezes por ano por dez dos respondentes. E de realcar que seis dos respondentes afirmam
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promover momentos de avaliagdo formativa de modo didrio e os restantes fazem-no

uma vez por semana, uma vez por més ou apenas antes dos testes. Poderemos talvez
concluir que a avaliacdo formativa fara parte do quotidiano de alguns, mas ainda nao
parece ser uma pratica instituida nas salas de aula. Tal pode ser observado a partir dos
dados recolhidos neste contexto, onde se constata que a avaliagdo formativa ndo ¢
considerada e aplicada de forma sistematica no dia-a-dia.

No Grafico 4 apresentamos a frequéncia absoluta dos
instrumentos/procedimentos que os professores referem usar mais em cada uma das

modalidades de avaliacao.

Grifico 4 - Instrumentos/procedimentos de avaliacio mais referidos
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No que concerne aos instrumentos/procedimentos utilizados, o mais referido, na
avaliacdo sumativa, ¢ o teste (N=15). No que diz respeito a avaliacdo diagndstica, o
mais usado ¢ também o teste (N=12), embora a par com o uso de didlogo (N=12) e as
Fichas de trabalho individual (N=12). Na modalidade de avaliacdo formativa, os
professores privilegiam o didlogo (N=14), logo seguida da realizacdo de Fichas
individuais (N=12). As apresentagdes orais sao igualmente mencionadas, na avaliagao
diagndstica e na avaliacao sumativa (N=10).

De salientar o facto de as Fichas de trabalho de grupo serem um procedimento

pouco referido pelos professores, sobretudo nas modalidades de avaliacdo formativa e

10
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sumativa (N=4), na avaliacdo diagnoéstica este procedimento ¢ referenciado por sete

professores.

Estes resultados parecem apontar para uma certa forma tradicional de avaliar,
com recurso a fichas e testes e reduzida enfase no trabalho colaborativo entre os alunos.
Esta tendéncia verifica-se a nivel nacional em Portugal como evidencia um estudo
recente da OCDE, em que se refere que 28.8% dos professores aplica testes trés a cinco
vezes/ano e 65% fazem-no mensalmente, o que nos coloca no 1.° lugar dos 33 paises do
estudo (Santiago, 2012). Existe, no entanto, alguma aparente tentativa de diversificagao
de instrumentos/procedimentos com a introducdo de apresentagdes orais e questdes de
aula (com referéncias equivalentes nas trés modalidades de avaliacdo).

Cabera a cada professor, de acordo com as suas carateristicas
pessoais/profissionais, disponibilidade, novos conhecimentos e vontade, usar os
instrumentos/procedimentos dos quais puder tirar maior partido em termos das
aprendizagens dos alunos e de regulacio do processo de ensino-aprendizagem

(Fernandes, 2009a).

Fatores que condicionam a aplicacdo da avaliacdo formativa

No Grafico 5 apresentamos os fatores, que na opinido dos professores,

condicionam a aplicagdo da avaliagao formativa.

(A) Falta de tempo

Grafico 5 - Fatores que condicionam a (B) Necessidade de cumprir o
aplicacido da avaliacio formativa programa
10 (C) Falta de formagao na area da

avaliagdo

(D) Pouca utilidade para o
processo de ensino-aprendizagem
I (E) Falta de rigor desta
. modalidade de avaliacdo
(A) (B) © D

) (E) NR

S N kB~ O

Os dois fatores mais referidos pelos participantes tém a ver com a falta de tempo
(N=7) e consequente necessidade de dar cumprimento ao programa (N=9). Segue-se a
falta de formagdo na area (N=3). E de salientar que nenhum dos participantes indicou a
falta de utilidade deste tipo de avaliagdo no processo de ensino-aprendizagem. A partir

dos elementos recolhidos, poderemos concluir que a avaliagdo formativa € vista como
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util ao processo de ensino-aprendizagem, embora a sua utilizagdo seja condicionada por

razdes de gestdo de tempo a planificagdo das atividades/tarefas.

Esta conclusdo parece ir ao encontro de questdes constatadas por estudos
realizados no ambito dos trabalhos desenvolvidos pelo ARG que conclui que, para
modificar praticas de avaliacdo e implementar a avaliagdo para as aprendizagens, 0s
professores necessitam de: tempo para refletir e ajustar a sua pratica; atividades de
desenvolvimento profissional mais espagadas no tempo € que permitam ensaiar novas

ideias entre as sessoes; refletir e partilhar experiéncias (Gardner et al., 2008).

Feedback personalizado

O feedback personalizado constitui um dos procedimentos fundamentais na avaliagao
formativa, podendo assumir diversas modalidades. Na tabela 2 apresentamos a
frequéncia com que os professores afirmam realizar o este tipo de feedback e no Grafico
4 os modos que os professores afirmam usar para fornecer o feedback personalizado aos
alunos.

Tabela 2 - Frequéncia de feedback personalizado relativamente as tarefas propostas

Feedback personalizado

Sempre | Frequentemente | Raramente | Nunca

2 12 1 0

A maioria dos respondentes (N=12) referiram que fornecem feedback

personalizado frequente.

Grafico 6: Modos de fornecer feedback
personalizado aos alunos

20 (A) Assina-la os erros e corrige-0s
15 (B) D4 reforgo positivo as
10 aprendizagens realizadas
(C) Indica os aspetos em que pode
0

melhorar e como pode fazé-lo
(A) (B) ©
A quase totalidade dos respondentes (N=15) refere que indica os aspetos em que
o aluno pode melhorar e como fazé-lo. O reforgo positivo das aprendizagens realizadas
também ¢ referido por um numero elevado de professores (N=10). Apenas 5

respondentes afirmam assinalar os erros e corrigi-los
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A tabela 3 ilustra a percecao dos professores relativamente a valorizacdo que os
alunos dao ao feedback oral e escrito.

Tabela 3 — Percecio dos professores sobre o feedback mais valorizado pelos alunos

Feedback mais valorizado pelos
alunos

Oral Escrito NR

14 0 1

O que os respondentes consideram ser mais valorizado pelos alunos ¢ o feedback
transmitido oralmente, pelo professor. Assim, parece ir-se ao encontro da defini¢do de
feedback em contexto de avaliagdo formativa: “formative feedback is defined in this
review as information communicated to the learner that is intended to modify his or her
thinking or behavior for the purpose of improving learning” (Shute, 2008).

Pelos dados recolhidos, conclui-se que os professores parecem ter a nocao de
que o feedback potencia as aprendizagens de qualidade: 14 professores usam este
procedimento sempre ou frequentemente mas apenas 6 afirmam usar a avaliagdo
formativa diariamente, evidenciando alguma incoeréncia. As varias formas de feedback
e os modos em que ¢ feito deve ser alvo de reflexdo cuidada de modo a garantir um

feedback de qualidade, que cumpra o objetivo a que se destina (Shute, 2008).

Reflexoes finais

A implementacdo de uma avaliacdo potenciadora das aprendizagens e de
regulagao do processo de ensino-aprendizagem ¢ de vital importancia numa Escola onde
a democratizacdo do sistema escolar coloca cada vez mais a questao do sucesso escolar
para todos e do tipo de aprendizagens que cada um realiza. Ha questdes que se prendem
com a concegdo ¢ desenvolvimento do curriculo como unidade dindmica e ndo como
imposicao estatica que leva a rotina. A promogao da andlise e reflexdo, a manutencdo do
equilibrio e a gestao do curriculo proposto (oficial), do curriculo ensinado (pratica) e do
curriculo aprendido (alunos), mantendo padrdes de qualidade, devem ser uma
preocupagao (Fernandes, 2006).

A par das questdes do curriculo, as questdes relativas a avaliagdo para as
aprendizagens, neste contexto de acesso escolar universal, revestem-se de grande
importancia. Dos elementos recolhidos a partir dos questionarios, podera, grosso modo,

concluir-se que existe uma preocupagdo com a valorizagdo das aprendizagens dos
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alunos como finalidade da avaliacdo. Parece haver uma tentativa de diversificacdo de

instrumentos/procedimentos de avaliagdo e a valorizagdo do feedback como elemento
regulador da avaliagdo. A forma de organizar as praticas de avaliagdo decorrente deste
aspeto, podera assim ter um impacto na vida escolar dos alunos porque: a) orienta,
valoriza e consolida aprendizagens e b) promove e desenvolve capacidades de sintese,
critica e autoavaliagdo. Torna-se assim muito importante dar aten¢do as aprendizagens
dos alunos. (Fernandes, 2006).

Todas estas questdes colocam enormes desafios aos professores, sendo
importante salientar que, em termos de formacdo e desenvolvimento profissional
relativamente a praticas de avaliacdo e a partir dos elementos recolhidos, se valoriza
bastante a troca de ideias com os pares de forma informal. Tal pode ser verificado a um
nivel mais global no estudo da OCDE, uma vez que 94,2% dos professores portugueses
indica que o desenvolvimento profissional se faz através de dialogos informais e 88,1%
dos professores refere que isso tem bastante impacto na sua atuacdo profissional
(Santiago, 2012).

Mas poderéa haver um obstaculo importante: “o individualismo dos professores, a
vontade invejosa que t€ém de fazer o que lhes apetece, logo que a porta da sala de aula se
fecha” (Perrenoud, 1993). Avaliar para as aprendizagens, fazer avaliacdo formativa
implica partilha, colaboragdo, reflexdo conjunta e investigacdo da propria pratica
(Perrenoud, 1993, Alarcao & Roldao, 2010; Lee & Wiliam, 2005; Ponte, 2002;
Fernandes, 2006, 2009a). Deste modo, devera ser uma preocupacdo da escola prever
formas de formagdo e desenvolvimento profissional que ajudem os professores a
implementar praticas de avaliagdo que, muitas vezes, ja se encontram previstas e até
legisladas, mas que estdo longe ds pratica.

Hé4 ainda alguns aspetos a melhorar. Apesar de se constatar, a nivel
central/legislativo, preocupagdo com a avaliagdo e a responsabiliza¢do das escolas, ndo
ha ligagdo entre os varios elementos do enquadramento da avaliagdo e ndo se coloca o
aluno e as suas aprendizagens no centro do processo que visa precisamente melhorar as
suas aprendizagens. Existe ainda alguma relutdncia em promover a reflexao participada
acerca de todo o sistema, a falta de competéncias na area da avaliagdo e as dificuldades
na implementacao de iniciativas nessa area (Santiago, 2012).

Os dados recolhidos no questiondrio aplicado parecem corroborar o que se

afirma porque:
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(1) dos quinze respondentes, apenas trés participaram em formacgdes no ambito da

avaliagdo;

(2) nenhum dos respondentes participou em ag¢des promovidas pela escola neste
ambito;

(3) a escola parece indiciar alguma preocupag¢do com as questdes da avaliacdo,
uma vez que promove reflexdes acerca do assunto nas suas estruturas.

Ha, no entanto, a referir que apenas 6,9% dos professores portugueses afirma ter
necessidade de formacao na area da avaliagdo, colocando Portugal no 21.° lugar dos 23
paises do estudo (Santiago, 2012, p. 165).

Este trabalho podera entdo ser uma mais-valia para consciencializar e promover
a reflex@o (ainda que a um nivel microscopico) acerca das questdes da avaliagdo, aliadas
ao desenvolvimento e formacao profissionais, fazendo uso de uma metodologia de
trabalho que se pretende reflexiva, cooperante e colaborativa, valorizando assim o

contacto e a troca de ideias entre pares.
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